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PRESENTACION

La manera correcta con que actta el Minis-
terio de Industria, Comercio y Mipymes para
aplicar la Ley 112-00 Tributaria de Hidrocar-
buros, de fecha 16 de noviembre de 2000,
es indiscutible y asi lo saben los principales
intervinientes en el mercado de todos los
combustibles de Republica Dominicana.

No obstante esa aplicacién ordenada y
transparente, algunos sectores, evidente-
mente movidos por intereses particulares,
lanzan con frecuencia campafas de cues-
tionamiento sobre las fluctuaciones de los
precios, sobre todo cuando por presiones
en los mercados internacionales, se hace
necesario ajustar al alza los precios al Gas
Licuado de Petréleo, el gasoil regular y la
gasolina regular.

Con el interés de que todos los ciudadanos,
intervengan directa o indirectamente en el
negocio o uso de combustibles, estén total-
mente edificados de cémo se calculan y se
fijan cada semana los precios de todos los

combustibles que se venden al publico, en
este Boletin MICM, aportamos toda la infor-
macién relativa al tema.

Espero que quienes de buena intencién se
interesan por saber cémo se calculan y fijan
los precios, aprovechen el material conteni-
do en este nimero para satisfacer sus nece-
sidades de informacién y hacerse un juicio
asentado en datos y férmulas de dominio
publico y de acceso pleno.

En este nimero del Boletin MICM hay abun-
dante informacién sobre otros temas y resefia
de actividades que exhorto a leer y a interio-
rizar para comprender mejor el esfuerzo que
hacemos en el Ministerio por brindar un ser-
vicio de calidad y calidez, oportuno y transpa-
rente, para acompanar el éxito de industriales,
agroindustriales, comerciantes, emprendedo-

res y pueblo dominicano en general.

Aprovechemos, pues, el contenido valioso
de esta entrega.

7ZaN
Nelson/Toca Simé

Ministro de Industria,
Comercio y Mipymes
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03 CENTROS MIPYMES
LOGRAN GRANDES

EXITOS A FAV
DEL SEGT

Las Mipymes atendidas por los centros Mi-
pymes incrementaron sus ventas en mas de
1,600 millones de pesos, al tiempo de también
aumentar mas de 10,000 empleos, durante el
ano 2018, destacd el ministro de Industria, Co-
mercio y Mipymes (MICM), Nelson Toca Simd,
lo que revela la pujanza del sector.

En el inicio del Ill Encuentro Nacional de los
Centros Mipymes que promueve el MICM, pla-
taforma creada para el sector mediante una
alianza publico-privada y academia, Toca Simd
destaco los efectos positivos de esa area de ne-
gocios en el pais.

“Si asumimos una tasa efectiva de tributacion
promedio de un 5% por las ventas generadas,
tan solo en pago de impuestos excede la pro-
pia inversion de RD$80 millones realizada por el
Gobierno para estos fines”, precis6 el ministro.

Agregd que estas informaciones evidencian “la
rentabilidad de estos centros para las empre-
sas, para los socios estratégicos, para las comu-
nidades y para el mismo Gobierno”.

En esas estructuras de desarrollo empresarial
confluyen mas de 100 socios de la banca co-
mercial, de los gremios empresariales, de la
industria, la sociedad civil y un sinnimero de
actores que convergen en esta herramienta
pensada para el desarrollo empresarial de las
Mipymes y emprendedores.

Toca Simd expresé que la meta del Gobierno
para el periodo 2016-2020 de crear 20 centros
Mipymes a nivel nacional se superé con la pues-
ta en marcha de 21 centros, y se proyecta ter-
minar con un total de 24 préximamente.

Valoré el avance que ha logrado el pais en ese
ambito, dado que hasta hace poco la Republica
Dominicana era uno de los paises con menor
nivel de avance en la implementacién del pro-
grama en la regién Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA).

Hoy “somos la nacién de referencia en la re-
gion, siendo el pais con mayor cantidad de
centros Mipymes operando en toda Centro-
américa y el Caribe y los primeros en hacer
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innovaciones en el modelo, iniciando con los
centros Mipymes especializados de innovacion,
TIC y exportacidon”, explicé Toca Simé.

El funcionario aprovechd la ocasién para exten-
derle especial agradecimiento a la Coopera-
cién Espafiola AECID y a la Unidén Europea por
el apoyo que han ofrecido durante estos afos,
a los que definié como "aliados estratégicos
indispensables para cumplir las metas de esta
ambiciosa iniciativa”.

Sefalé que en sus cuatro afios de operacion,

en estas estructuras de desarrollo empresarial
se han capacitado a mas de 130,000 micro y
pequefios empresarios y se han atendido a
mas de 9,000 Mipymes y emprendedores con
asesoria empresarial, vinculacidon y asistencia
técnica.

Expuso que con los centros Mipymes el MICM
busca mejorar la productividad del sector y de
la comunidad de emprendedores de Republica
Dominicana, mediante la oferta de servicios de
gestién empresarial.



OTRAS OPINIONES

Ryan Larrauri, rector de Barna Management
School, afirmé que por cada peso que se invier-
te en los Centros Mipymes se logra un retorno
diez veces mayor y manifestd su deseo de que
otras universidades se integren a la iniciativa de
apoyo a ese pujante sector empresarial.

En tanto que Héctor Sanchez, director del Cen-
tro Mipymes UASD-Santo Domingo, abogé
por la permanencia del programa en el tiempo
y que sea parte importante de un gran plan de
apoyo a las Mipymes, en vez de un proyecto
del gobierno de turno.

Sostuvo que las Mipymes son las verdaderas
bases del desarrollo, “no el turismo, porque
depende de factores externos, ni la mineria,
porque se agota”, recalcé Sanchez que las em-
presas generan recursos y nuevas fuentes de
empleo.

LOS CAFICULTORES

Osmar Garcia, presidente de la Asociacidon de
Productores de Café Unido (Café Sabaneta),
dio su testimonio sobre el apoyo que los cafi-
cultores de San José de las Matas han recibido
por parte del Centro Mipymes PUCMM Santia-
go y dijo que aquello que habian planeado lo-
grar en diez afos “lo alcanzaron en tres”.

“Nunca en la historia los pequefios productores
habian sido tan atendidos. Gracias al apoyo del
centro, participamos en Expo Cibao, tres jove-
nes recibieron una beca cada uno para estudiar
agronomia en la Universidad ISA y nuestras mu-
jeres desarrollan un proyecto de invernaderos
para lo cual recibieron un financiamiento de 75
millones de pesos”, enumerd con orgullo.

El acto de apertura del Tercer Encuentro Na-
cional concluyé con el reconocimiento a per-
sonalidades e instituciones cuyo apoyo ha sido
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vital para el fortalecimiento de los centros de
atencion, entre ellos al sefior Gianluca Grippa,
embajador de la Unién Europea, y a rectores de
las distintas universidades.

ERRADICAR EL CONTRABANDO

En otro ambito, el ministro Toca Simé, ratificd
su compromiso para combatir y erradicar practi-
cas de contrabando, adulteracion y falsificacion
de productos, asi como otras acciones ilicitas
que lesionan el sector comercial e industrial de
Republica Dominicana, durante una interven-
cién en el Foro Internacional de Lucha Contra el
Comercio llicito, que organizé la Asociacién de
Industrias de la Republica Dominicana (AIRD),
la Embajada Britanica en Santo Domingo y la
Cémara Britanica de Comercio de la Republica
Dominicana (BRITCHAM).

Toca Simé hablé en su condicién de co-presi-
dente de la Mesa Presidencial Contra el Con-
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trabando, la Falsificacion e Informalidad de
Bienes, asi como el de protector del sector in-
dustrial y comercial del pais, en el que expresd
que el Ministerio continuaré con la defensa de
la produccién formal “porque genera empleos
y recursos indispensables para la nacién”.

Senal6é que la Ley No. 17-19 para la Erradica-
cion del Comercio llicito, que se promulgd a fi-
nales de febrero, proporciona las herramientas
para combatir y sancionar redes criminales que
contrabandean, distribuyen y comercializan
medicamentos, cigarrillos, bebidas alcohdlicas
y combustibles de forma ilegal.

Agregd que ademas de castigar a los infrac-
tores, la pieza legislativa establece protocolos
para mejorar la coordinacion interinstitucional,
con lo cual se da solucién a la poca comuni-
cacién que existe entre las instituciones que
controlan o supervisan distintos tramos de la
cadena comercial.

Toca Simé sefaldé que la Ley cuenta para su
aplicaciéon con una division especializada para
el combate del contrabando, la falsificacion y la
adulteracién de los productos mencionados, y
que también crea una comision publico- privada
para disefar e implementar estrategias efectivas
que ayuden a la prevencion de esos delitos.

El funcionario argumenté que desde 2014 el
Gobierno trabaja para reducir el comercio in-
formal, mejorar los controles aduaneros y crear
mecanismos de coordinacién a través de una
mesa presidencial, “lo que deja bien estableci-
do que la presente administracién no se hace
de la vista gorda ante el contrabando, la falsifi-
cacion y la informalidad”.

Declaré que la institucién que dirige se afana
por ofrecer mas y mejores facilidades para que
las empresas se formalicen.

Ademas, sefalé que el Cuerpo Especializado
de Control de Combustibles (CECCOM) traba-
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ja en el desmantelamiento de puntos ilegales
de venta de combustibles.

OTRAS OPINIONES SOBRE EL TEMA

Celso Juan Marranzini, presidente de la AIRD,
valoré la aprobacién de la Ley No. 17-19 para la
Erradicacion del Comercio llicito, y la considerd
como un gran paso de avance porque “estable-
ce vinculaciones entre el comercio ilicito y de-
litos conexos, asi como los tipifica y establece
sanciones administrativas y penales”.

Dijo que las préacticas de comercio ilicito, que
definié como “una cultura de la ilegalidad”,
crean distorsiones en el mercado, al obligar a
las industrias que cumplen sus obligaciones le-
gales y tributarias a competir en condiciones de
desventajas en contra de evasores y estructuras
fraudulentas.

Enmaflori Industrial, S.R

PRESENTACIONES DE ALTO NIVEL

El foro internacional se realizé en el hotel Em-
bassy Suite by Hilton y conté con una charla ma-
gistral a cargo de Joanna Crellin, la Comisiona-
da Britanica de Comercio para América Latina 'y
el Caribe. Ademas, se presentd la metodologia
que se empled en el indice del Entorno Global
de Comercio llicito, elaborado por la Unidad de
Inteligencia de The Economist.

Asimismo, se realizaron dos paneles de discu-
sion: el primero se titulé “Retos y desafios en
el combate del ilicito desde la visién del sector
privado”, en el que participaron Daniela Co-
llado y Walkiria Caamano, del sector combus-
tibles; Andrés Espinal, del tabaco; Fernando
Espinal y Jaime Angeles, de los farmacéuticos;

Carlos Ferdinand, de los cerveceros, y Manuel
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Cabral, representando al sector de bebidas al-
cohdlicas importadas.

El segundo panel se llamé “Avances en la
prevencién y sancién contra los ilicitos”, y alli
dieron su opinién Jean Alain Rodriguez, Procu-
rador General de la Republica; Rafael Sanchez
Céardenas, ministro de Salud; Charlie Mariotti,
senador y presidente de la Comisién de Indus-
tria, Comercio y Zonas Francas del Senado; En-
rique Ramirez, director general de Aduanas, y
César Avilés, director juridico del MICM.

En la actividad también estuvieron presentes
Leonel Melo, presidente de BRITCHAM; Celso
Juan Marranzini, presidente de la AIRD; Chris
Campbell, Embajador del Reino Unido de Gran
Bretafia e Irlanda del Norte y Joanna Crellin,
Comisaria de Comercio de Su Majestad para
América Latina y el Caribe.
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La Ley No. 37-17 que reorganiza el Ministerio
de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), del
3 de febrero de 2017, reconocid claramente la
potestad sancionadora del Ministerio, indican-
do que: "tiene la facultad para la imposicion
de las sanciones administrativas previamente
cuantificadas vy tipificadas basadas en la ley y
en los reglamentos emitidos por el MICM, ob-
servando las garantias procesales establecidas
en las leyes y en la Constitucion de la Republica
Dominicana.” Ademas, en esta misma Ley se
enunciaron conductas sancionables y sanciones
administrativas que puede imponer el MICM.

Posteriormente, el 20 de febrero de 2019, fue
promulgada la Ley No. 17-19 para la erradica-
cion del comercio ilicito, contrabando y falsifi-
cacién de productos regulados, la cual enlista
en su articulo 20 una serie de infracciones ad-
ministrativas en materia de hidrocarburos. Esta
Ley senala que el MICM es el 6rgano regulador
para el conocimiento y la sancién de estas in-
fracciones, quedando habilitado para especifi-
car y graduar -por via reglamentaria- las infrac-
ciones o sanciones legalmente establecidas.

En cumplimiento del parrafo Il del articulo 11
de la Ley No. 37-17, el 7 de junio de 2019
el Poder Ejecutivo dicté el Reglamento No.
220-19 que establece el procedimiento
administrativo sancionador que seguird el
MICM al momento de sancionar a las perso-
nas fisicas o juridicas que cometan las infrac-
ciones tipificadas en los distintos instrumen-
tos legales. Es decir, este Reglamento define
el procedimiento a través del cual el MICM
ejercera su potestad sancionadora, observando
también las disposiciones de la Ley No. 107-13
sobre los derechos de las personas en sus rela-
ciones con la administracién y de procedimien-
to administrativo, del 6 de agosto de 2013, y
las reglas del debido proceso conforme con la
Constitucién de la Republica.

En efecto, el articulo 4 del Reglamento
No. 220-19 establece que el MICM: “(...) ejer-
ceré la potestad sancionadora de la cual es ti-
tular de conformidad con la Constitucion de la
Republica Dominicana, la Ley No. 37-17, este
reglamento y las normas que resultaren aplica-
bles y vinculantes para dicha institucion, siem-
pre con respeto (i) al principio de legalidad; (ii)
al debido proceso administrativo y los derechos
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REGLAMENTO ESTABLEGE EL
PROGEDIMIENTO PARR QUE
EL MIGM APLIQUE SANGIONES
ADMINISTRATIVAS

fundamentales de las personas; vy (iii) a las atri-
buciones de las instituciones adscritas expresa
y especificamente delimitadas mediante ley”.

A continuacién, presentaremos un recorrido
por algunos aspectos destacables del Regla-
mento No. 220-19.

LAS CONDUCTAS SANCIONABLES
Y SUS SANCIONES

El articulo 8 del Reglamento define infraccion
como toda accién u omisién proveniente de un
infractor, la cual supone el (i) incumplimiento
de las disposiciones contenidas en la base nor-
mativa aplicable al MICM, o el (i) incumplimien-
to material de los titulos habilitantes, permisos
o autorizaciones administrativas, o de los con-
tratos de concesién suscritos por los sujetos de
regulaciéon de dicha institucion.

Para sancionar estas conductas, el MICM pue-
de imponer sanciones consistentes en: "“a)
amonestacion; b) multa; ¢) decomiso; d) cierre
o clausura de establecimientos o instalaciones;
e) demolicidon de estructuras; f) retiro o reten-
cién de equipos, instalaciones o accesorios; g)
prohibicidon o paralizacién definitiva de activi-
dades u obras; h) internamiento de vehiculos;



i) suspension o revocacion del correspondiente
titulo habilitante; j) cualquier otro establecido
en disposicion legal vigente y vinculante para
el MICM".

En cuanto a los montos maximos y la graduali-
dad de la sancién, el articulo 17 del Reglamen-
to establece que “las sanciones administrativas
pecuniarias podran ser expresadas en salarios
minimos nacionales o en un monto determina-
do en moneda nacional, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 11 de la Ley 37-17". En
este articulo 11 encontramos que, dependien-
do de la infraccién, las multas pueden oscilar
entre uno y mil salarios minimos nacionales.

En todo caso, advierte el Reglamento que
“toda sancion debera ser siempre mayor al be-
neficio ilegalmente obtenido, en la medida en
que pueda ser cuantificado econémicamente
de forma objetiva”.

LAS FASES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR

El parrafo | del articulo 4 del Reglamento hace
constar que la potestad sancionadora del MICM
serd ejercida en el marco de un procedimiento
sancionador dividido en dos fases: (a) una fase
instructora gestionada por el Funcionario Ins-
tructor, y (b) una fase decisoria a cargo del Mi-
nistro de Industria, Comercio y Mipymes, en la
cual se impondra o no sancién. Para estos fines,
el Reglamento crea un Funcionario Instructor y
define el procedimiento de la fase de instruc-
cion y de la emision de la resolucion.

En general, conforme al Reglamento, son pau-
tas a seguir en el procedimiento sancionador:

a) La separacién de funciones del érgano
instructor y del érgano sancionador.

b) La notificacion a la Persona Procesada
de los hechos imputados, las infrac-

ciones que conllevan estos hechos, las
sanciones potencialmente aplicables, la

identidad del funcionario instructor y del
funcionario sancionador, y la base legal
de la potestad sancionadora del MICM.

c) Elejercicio del derecho de defensa, per-
sonalmente o mediante representante.

d) El acceso al expediente administrativo
por parte de la persona interesada.

e) La posibilidad de que el MICM adopte
medidas provisionales.

f) La presunciéon de inocencia, hasta que
se establezca lo contrario por Resolu-
ciéon motivada.

g) La proteccién de datos personales de
toda Persona Procesada.

INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR

El articulo 25 del Reglamento dispone que a
partir de la notificaciéon del Acta de Iniciacion,
“la Persona Procesada y los Interesados dis-
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pondran de un plazo de siete dias para aportar,
por escrito, cuantas alegaciones, documentos
o informacién estimen convenientes y, en su
caso, proponer prueba concretando los medios
de los que pretendan valerse”. Agrega que,
“cursada la notificacidn del Acta de Iniciacidn,
el Funcionario Instructor realizara, de oficio,
cuantas actuaciones resulten necesarias para el
examen de los hechos, recabando los datos e
informaciones que sean relevantes para deter-
minar, en su caso, la existencia de responsabili-
dades susceptibles de sancion”.

En materia de pruebas para el proceso, el ar-
ticulo 26 establece que “recibidas las alegacio-
nes o transcurrido el plazo correspondiente, el
Funcionario Instructor notificard a la Persona
Procesada o a los Interesados la apertura de un
periodo de produccién y presentacion de prue-
bas por un plazo de diez dias”, que sera prorro-
gable, a criterio del Funcionario Instructor y en
caso necesario, por un maximo de veinte dias.

Manifiesta que en el Acta de Apertura de Perio-
do de Prueba, el Funcionario Instructor “podra
rechazar, de forma motivada, las solicitudes de
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medidas de instruccién tendentes a producir
medios de prueba que, en su caso, hubiesen
propuesto la Persona Procesada o los intere-
sados, cuando sean improcedentes porque (i)
no resulten relevantes o adecuadas para la de-
terminacidn de hechos y posibles responsabili-
dades, (i) sean de imposible realizacién o eje-
cucién o (i) no sean competencia del MICM”.

Hace constar que toda diligencia tendente a
la produccion de pruebas que el Funcionario
Instructor estime pertinentes, distintas a las
que la Persona Procesada o el Interesado pue-
dan aportar en cualquier momento del pro-
cedimiento, "“se realizard previa notificacién
del lugar, fecha y hora en que se practicara la
prueba”.

Ademas, “en los casos en los que, a peticion de
|la Persona Procesada o los Interesados, deban
efectuarse pruebas cuya realizacion implique
gastos que no deba soportar la Administra-
cién, se podra exigir el anticipo de dichos gas-
tos, a reserva de la liquidacién definitiva, una
vez practicada la prueba. La liquidacion de los
gastos se practicard uniendo los comprobantes
que acrediten su realidad y cuantia”.

En el parrafo IV del mismo articulo, el Regla-
mento establece que cuando la prueba con-
sista en “la emision de un informe por parte
de un 6rgano administrativo o entidad publi-
ca distinta al MICM, y sea admitida a tramite,
se entendera que tiene caracter no vinculante.
Sin embargo, esta institucion podré valerse de
dicho informe para la resolucién del procedi-
miento”.

En cuanto al valor de las pruebas, manifiesta
que los hechos constatados por funcionarios a

los que se reconoce la condicidn de autoridad
con fe publica, y que se formalicen en docu-
mento publico observando los requisitos le-
gales pertinentes, “tendran valor probatorio,
sin perjuicio de las pruebas que en defensa de
los respectivos derechos o intereses puedan
sefalar o aportar la Persona Procesada o los
interesados”.

En materia de plazos, el Reglamento establece
que dentro de los cinco dias subsiguientes a la

LEY N0.37-17

(QUE REDRGANIZA EL MINISTERID DE
INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES,
DEL 3 DE FEBRERO DE 2017

DECRETO NO.100-18

QUE DICTA EL REGLAMENTO DE
APLICACION DE LA LEY N0.37-17

DE INDUSTRIA
IPYMES
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llegada del término del periodo de produccion
y presentacion de pruebas, “el Funcionario Ins-
tructor notificara a la Persona Procesada y a los
Interesados la fecha, hora y lugar en los que se
celebrara el trdmite de audiencia. La audiencia
seréa celebrada ante el Funcionario Instructor en
un plazo no menor a cinco ni mayor a quince
dias luego de dicha notificacion”. En ese caso,
la Persona Procesada o los Interesados podran
asistir personalmente o hacerse representar y
se considera que la celebracién de la audiencia
supone la conclusién de la fase de instruccion
del procedimiento.

En el articulo 27 del Reglamento se dispone
que dentro de los tres dias subsiguientes a la
conclusion de la fase de instruccién del proce-
dimiento, es decir, a la celebracion de la au-

"

diencia, “el Funcionario Instructor formulara
Acta de Finalizacion de la Instruccién y la noti-
ficard a la Persona Procesada y, en caso aplica-

ble, a los Interesados”.
LA EMISION DE LA RESOLUCION

En cuanto a la forma de la resolucién, “se for-
malizaréd por decisién escrita y debidamente
motivada emitida por el Ministro de Industria,
Comercio y Mipymes”, y salvo disposicion
contraria planteada en la ley o el Reglamento,
“el Funcionario Sancionador adoptarad la Re-
soluciéon en el plazo no mayor de treinta dias,
contados desde la recepcion del Acta de Fi-
nalizacién de la Instrucciéon y los documentos,
alegaciones e informaciones que formen par-
te del procedimiento o, en su defecto, de la
conclusién de la realizacion de las actuaciones
complementarias”.

Aclara el Reglamento que “la Resolucién debe-
ra decidir todas las cuestiones planteadas por
los actores del procedimiento y aquellas otras
derivadas de este”, pero no se podran aceptar
hechos distintos de los determinados en la fase



de instruccién del procedimiento, salvo los que
resulten de la realizaciéon de actuaciones com-
plementarias en el curso del procedimiento
sancionador.

En cuanto al contenido de la resolucién, debera
tener: "a) el recuento detallado de los hechos;
b) la valoracién de las pruebas practicadas vy,
especialmente, de aquellas que constituyan los
fundamentos basicos de la decisidn; c) segun
sea el caso: i. la persona procesada; ii. Las in-
fracciones cometidas o la declaracién de no
existencia de infraccidon o responsabilidad; iii.
Las Sanciones que se imponen; y d) el plazo,
lugar y modalidad de pago de la sancién pecu-
niaria, en caso aplicable”.

MEDIDAS PROVISIONALES

El Reglamento prevé en su articulo 23 la adop-
cién de medidas provisionales, conforme con
la precitada Ley No. 107-13. En este sentido,
la Dependencia Orgéanica Competente o el
Funcionario Instructor podra adoptar medidas
provisionales en cualquier momento y median-
te decision motivada, si resultaran necesarias
para: "a) asegurar la eficacia de la Resolucidn
que pudiera recaer y el buen fin del procedi-
miento; b) evitar el mantenimiento de los efec-
tos de la Infraccidn; c) observar las exigencias
del interés general; y d) cuando asi venga exigi-
do por razones de urgencia inaplazable”.

Las medidas provisionales podran ser adopta-
das en el marco de un procedimiento sanciona-
dor o en ausencia del mismo, y no requeriran la
identificacién de una persona procesada o de
un infractor. Se adoptaran mediante decision
motivada, pero esta “no pondra fin a la via ad-
ministrativa y podra contener las disposiciones
necesarias para garantizar su eficacia”.

En cuanto a la duracién de las medidas adop-
tadas en ausencia de un procedimiento sancio-
nador, estaran sujetas a una vigencia maxima

de 30 dias contados a partir de su adopcién,
que “cesaran en caso de que se produzca la
extincién de los hechos o motivos que condu-

jeron a su adopcién” y solo se extenderd “con
el inicio de un procedimiento sancionador por
el Funcionario Instructor, durante los 30 dias
subsiguientes a la adopcion de las medidas
provisionales”.

Entre las medidas provisionales que pueden
adoptarse, conforme el Reglamento, estan la
suspensién temporal de actividades, la presta-
cién de fianzas, la retirada de productos o sus-

1l
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pension temporal de servicios por razones de
sanidad, higiene o seguridad, y otras previstas
en normas especificas.

En cualquier caso, “deberan ajustarse propor-
cionalmente a los objetivos que se pretendan
garantizar en cada supuesto concreto”, y po-
dran ser modificadas o levantadas por el Fun-
cionario Instructor o Dependencia Organica
Competente, de oficio o a instancia de parte,
en virtud de circunstancias sobrevenidas o que
no pudieron ser conocidas o valoradas al mo-
mento de su adopcion.
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Toca Simé durante la inauguracién de la Segunda Reunién Regional entre periodo de sesiones del Grupo de Trabajo lll, sobre la Reforma al Sistema de Solucién de Controversias

entre Inversionistas y Estados de la CNUDM.

ORGANISMO INTERNACIONAL VALORA DE EXITOSA
REUNION EN RD SOBRE POSIBLES REFORMAS AL

SISTEMA DE ARBITRAJE DE INVERSION

Republica Dominicana acogié a represen-
tantes de mas de 80 gobiernos de América
Latina, el Caribe, Africa y Asia, reunidos para
estudiar opciones y préximos pasos para lo-
grar una reforma al sistema internacional de
arbitraje Inversionistas-Estados.

Durante tres dias Santo Domingo se convir-
tié en un importante foro para generar con-
sensos y compartir experiencias entre los

paises miembros del Grupo de Trabajo Ill de
la Comisién de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI /
UNCITRAL, por sus siglas en inglés).

De acuerdo con un comunicado de la CNUD-
MI, el encuentro, que fue co-organizado por
la Direccién de Administracién de Acuerdos
y Tratados Comerciales Internacionales (DI-
COEX) del Ministerio de Industria, Comercio
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y Mipymes (MICM), en conjunto con el citado
organismo, concluyé de manera exitosa.

"“El gobierno de la Republica Dominicana fue
anfitrién de esta importante reunién con el
propdsito de crear conciencia en América
Latina y el Caribe sobre los trabajos actua-
les”, ante una posible reforma al sistema de
solucién de controversias entre inversionistas
y estados (SCIE).
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La comisidon es el principal 6rgano juridico
del sistema de las Naciones Unidas en el
ambito del derecho mercantil internacional
y se ha dedicado a la reforma de la legisla-
cidon mercantil durante mas de 50 anos, con
la participacion de 60 estados miembros.

La CNUDMI es el cuerpo legal central del sis-
tema de las Naciones Unidas en el campo del
derecho mercantil internacional, con sede en
Viena, Austria. Su mandato es eliminar los
obstaculos legales al comercio internacional
mediante la modernizacién y armonizacién
progresiva de la legislacion comercial.

PARTICIPANTES

La reunidn fue encabezada por autoridades
de alto nivel, tanto locales como interna-
cionales.

El ministro de Industria, Comercio y Mi-
pymes, arquitecto Nelson Toca Simé, ofrecid
las palabras de apertura junto a Lorenzo Ji-
ménez de Luis, coordinador Residente de las

SEGUNDA REUNION REGIONAL
INTER SESION SOBRE LA REFORMA
AL SISTEMA DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS ENTRE
INVERSIONISTAS Y ESTADOS

f’

.j MINISTERIO DE INDUSTRIA Dir;ccién de Administracién

Y

COMERCIO Y MIPYMES Comerdiates mtumacionsles
REPUBLICA DOMINICANA

Naciones Unidas y Representante Residente
del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

“Para |la Republica Dominicana y el Ministerio
de Industria, Comercio y MIPYMES, es un ho-
nor recibirles para la celebracién de la 2da.
Reunién Regional entre periodo de sesiones
del Grupo de Trabajo lll, sobre la Reforma al
Sistema de Solucién de Controversias entre
Inversionistas y Estados de la CNUDMI”, dijo
Toca Simé en la inauguracion.

En la actividad también estuvieron Ana
Joubin-Bret, secretaria de la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (CNUDMI), y Shane Spelliscy,
coordinador del Grupo de Trabajo lll, enca-
bezaron algunos de los paneles y la clausura
del encuentro.

Por parte del MICM asistieron también Ya-
haira Sosa, viceministra de Comercio Exte-
rior, Marcelo Salazar, director de Comercio

13

'EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, CO-
MERCIO Y MIPYMES HA ENTENDIDO LA
IMPORTANCIA DE OFRECER A ESTOS
RECLAMOS PRESENTADOS POR INVER-
SIONISTAS, UNA ATENCION OPORTUNA,

A FIN DE PREVENR QUE LOS MISMOS
SEAN ELEVADOS A UN ARBITRAJE IN-
TERNACIONAL, POR LOS ALTOS GOSTOS
E IMPLICACIONES DE ESTOS PROCESOS',
NELSON TOCA SIMO, MINISTRO DE IN-
DUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES.

Exterior y Leidylin Contreras, subdirectora
de Comercio Exterior.

El Grupo de Trabajo Ill analizdé los mecanis-
mos actuales y posibles opciones de reforma
al sistema de arbitraje Inversionista-Estado
(conocido por ISDS, del inglés Investor-state
dispute settlement), para mejorar la coheren-
cia y consistencia de las decisiones arbitrales,
asi como la independencia, la imparcialidad,
los desafios y opciones de reforma a los tri-
bunales de ISDS.

Entre los paises que tuvieron exposiciones
se encuentran Costa Rica, Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Bolivia, Ecuador, Honduras,
Cuba, Jamaica, México, Uruguay, Perd, Mé-
xico, Camerun, Bélice, Corea y Canada.

LATINOAMERICA, BLANCO DE DEMAN-
DAS DE INVERSIONISTAS

De acuerdo con un estudio publicado por el
Instituto Transnacional, América Latina y el
Caribe es la regidon mas afectada por el siste-
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Leidylin Contreras, subdirectora de la DICOEX,
moderé el panel “Explorando la agenda de reforma”,
en el cual sostuvo que el pais apoya la reforma
multilateral del sistema de solucién de controversias
entre estados e inversionistas.

ma de arbitraje de inversidn a nivel mundial,
al registrar alrededor de la tercera parte de
los casos.

“Los paises de América Latina y el Caribe se
encuentran entre los méas afectados por el
sistema actual de solucién de controversias
entre inversionistas y estados, al ser el blanco
del 28.6 por ciento de todas las conocidas
a escala global”, dijo el ministro Toca Simo,

refiriéndose al estudio.

“La Republica Dominicana se convirtié re-
cientemente en Miembro de la CNUDMI,
lo que nos permitird tener una mayor capa-
cidad de propuesta y decisién en estos te-

mas”, expreso.

Anadié que “el Ministerio de Industria, Co-
mercio y Mipymes ha entendido la importan-
cia de ofrecer a estos reclamos presentados
por inversionistas, una atencion oportuna, a
fin de prevenir que los mismos sean elevados

"SEHANINICIADO REFORMAS ESTATA-
LESDEL SISTEMA'Y DEINSTITUCIONES
ADMINISTRADORAS PERO DEBE DAR-
SE UNA" REFORMA ™ MULTILATERAL,

CONSISTENTE, SISTEMATICA E INSTK-
TUCIONAL, A TRAVES DE LA CNUDMI",
LEIDYLIN CONTRERAS, SUBDIREC-
TORA DE LA DICOEX .

a un arbitraje internacional, por los altos cos-
tos e implicaciones de estos procesos”.

Lorenzo Jiménez de Luis exhorté a los paises
a “crear un caldo de cultivo adecuado en la
resolucion de controversia, de suerte que se
genera la seguridad juridica necesaria para
invitar a la inversion, algo definitivo a la hora
de lograr los objetivos de desarrollo soste-
nible”.

En su intervencién, Ana Joubin-Bret desta-
c6 el caracter inclusivo multilateral y trans-
parente del proceso, en consonancia con el
mandato de la CNUDMI para el Grupo de
Trabajo Il

APOYO AL MULTILATERALISMO

Durante el encuentro la subdirectora de la
DICOEX, Leidylin Contreras, moderd el panel
titulado “Explorando la agenda de reforma”,
en el cual sostuvo que el pais apoya la reforma
multilateral del sistema de solucién de contro-
versias entre estados e inversionistas.
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Ana Joubin-Bret, secretaria de la Comisién de
las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (CNUDM).

La posicion del pais estd en consonancia con
la mayoria de los paises de América Latina y
el Caribe, que también valora la creacién de
un mecanismo estandarizado.

“Se han iniciado reformas estatales del siste-
ma y de instituciones administradoras pero
debe darse una reforma multilateral, consis-
tente, sistematica e institucional, a través de
la CNUDMI, que permita superar la falta de
previsibilidad y coherencia en los laudos dic-
tados por los tribunales arbitrales”, planted
Contreras.

AnRadié que “son los estados los que deben
determinar lo que es y no es deseable, tal
como se sefalara en una reciente sesion del
Grupo de Trabajo Ill de la Comisién”.

Argumenté que cuando los estados asumen
compromisos en los Acuerdos Internaciona-
les de Inversion y Arbitraje “deben contar
con un sistema que considere en la ecuacion
las dificultades, incertidumbres, costos, que
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El Grupo de Trabajo lll analizé los mecanismos actuales y posibles opciones de reforma al sistema de arbitraje Inversionista-Estado (conocido por ISDS, del inglés Investor-state
dispute settlement), para mejorar la coherencia y consistencia de las decisiones arbitrales, asi como la independencia, la imparcialidad, los desafios y opciones de reforma a los

tribunales de ISDS.

enfrentan para responder a estas demandas,
no solo que responda a los intereses de los
inversionistas”.

En sus palabras de cierre reiter6 la apuesta
de los paises por un sistema de mayor legiti-
midad y enfatizé a la vez los puntos e inquie-
tudes en los que coinciden tanto los estados
como instituciones arbitrales, expertos, aca-
démicos y demas.

Sefialé igualmente el hecho de que las reu-
niones permitieron que paises que no se ha-
bian sumado a este debate en el marco de
la CNUDMI, participaran por primera vez de
los mismos.

Luego de la reunién, que se celebré en fe-
brero en el hotel El Embajador, de Santo Do-
mingo, el grupo se encontré nuevamente en
la séptima sesion formal de trabajo del Gru-
po lll de la CNUDMI, en Nueva York, en abril
de este ano.

AN & A ANE J1Em

"LOS PAISES DEBEN CREAR UN CALDO DE CULTIVO ADECUADO EN LA RESOLUCION
DE CONTROVERSIA, DE SUERTE QUE SE GENERA LA SEGURIDAD JURIDICA
NECESARIA PARA INVITAR A LA INVERSION, ALGO DEFINITIVO A LA HORA DE
LOGRAR LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE", LORENZO JIMENEZ
DE LUIS, COORDINADOR RESIDENTE DE LAS NACIONES UNIDAS.

15
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ELDESARROLLD
PRODUCTIVO,
A EXAMEN

Por: JUAN TOMAS MONEGRO RODRIGUEZ,

El ministro de Economia, Isidoro Santana, interviene en el curso del encuentro, a su derecha el minis-
tro de Industria, Nelson Toca Simd, el Presidente de la AIRD, Celso Marranzini; Alma Fernandez, de

VICEMINISTRO DE DESARROLLO INDUSTRIAL

El Ministerio de Industria, Comercio y Mi-
pymes (MICM) y la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) trabajan
en la revisién de la politica de desarrollo in-
dustrial de Reptiblica Dominicana con el obje-
tivo de hacer mas competitivo el sector.

Una comisién del organismo regional visité
el pais en mayo para sostener encuentros
con los actores del desarrollo industrial, con
el propésito de socializar la mision y recoger
sugerencias sobre los principales temas rela-
cionados a la industria nacional.

El primer encuentro se desarrollé en las ins-
talaciones del MICM, y lo encabezé el titular
de la cartera, Nelson Toca Simé, quien ofre-
cié la bienvenida a la misién del organismo
internacional, dirigida por Nicolo Gligo.

En la actividad también participaron el minis-
tro de Economia, Planificacién y Desarrollo,
Isidoro Santana y el presidente de la Asocia-
cion de Industrias de la Reptblica Dominica-
na (AIRD), Celso Juan Marranzini. Ademas,

el vicepresidente ejecutivo de la Asociacion
Dominicana de Zonas Francas (ADOZONA),
José Manuel Torres, y el viceministro de
Desarrollo Industrial, Juan Tomas Monegro
Rodriguez, quien fungié como moderador,
asi como otros actores publicos y privados.

Es edificante y saludable que los paises, cada
cierto tiempo, hagan una buena revision de
sus estrategias de desarrollo. Un examen sobre
como estan realizando sus objetivos estratégi-
cos. Eso recrea la vision, ayuda a calibrar las ac-
ciones de politica y contribuye a gobernar mejor.

En esa practica estd empleado el Gobierno ac-
tualmente, jy qué bueno! Se estdn sometiendo
a examen las politicas de desarrollo; particular-
mente, las politicas de desarrollo productivo.
Para ello, se estd apoyando en dos que tres think
tank cuya reputacion prestigia de entrada el
ejercicio y asegura confiabilidad a los resultados.

;Cuéles son los ejercicios de revisién que estan
en curso? En un dos por tres, se describen en-
seguida.

16

Proindustria; José Manuel Torres, de ADOZONA, Juan Monegro, Marcelo Puello e Ignacio Méndez,
viceministros del MICM, entre otros.

A la una. En la semana del 26 al 30, mayo 2016,
una misidon de la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe — CEPAL estuvo en
el pais. Llevé a cabo més de veinte encuentros
de trabajo con actores publicos y privados invo-
lucrados en temas de politica, aplicacion y ges-
tién del desarrollo de la industria. Se hizo levan-
tamiento Las consultas tuvieron como objetivo
levantar informacién de fuente directa y tomar
de viva voz los pareceres de los actores; com-
plementar y contrastar lo recibido con infor-
macién de fuentes secundarias, hacer debido
procesamiento tomando como base mejores
practicas y avanzar luego hacia propuestas de
cursos de accidén para mas y mejor desarrollo
industrial en la Republica Dominicana.

Es bueno que se esté haciendo esto. Pues hoy
en dia fabricantes, gobiernos, ONG’s, académi-
cos, tecndlogos e inversionistas; el mundo todo
tiene la mente puesta en temas dominantes de
la agenda del desarrollo industrial. Hay eferves-
cencia global con esto de la politica industrial.
;Cual es el afan? Por un lado, estéa el desafio y



las oportunidades que entrafa la cuarta revo-
lucién industrial. La cuestion es cdmo hacerle
para sacar provecho productivo y ventaja co-
mercial de las oportunidades de industrializa-
cién y articulacién a las cadenas globales de va-
lor que ofrece la cuarta revolucién industrial. Lo
que estd en juego es si ésta, la 4.i, serd el dia de
mafana una oportunidad aprovechada (o per-
dida) para catapultar economias en desarrollo
como la de Republica Dominicana.

Por otro lado, estan los compromisos consigna-
dos y asumidos en esa agenda comdn que son
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
los ODS. Estos objetivos (17) trazan pautas so-
bre la calidad del desarrollo (no es méas de lo
mismo) que el mundo anda buscando, en con-
sonancia con los grandes desafios del desarro-
llo econdmico, social y ambiental de hoy en dia.

Esos nodos de politica (la nueva politica indus-
trial y los ODS) no son polos antitéticos. Se
complementan y promueven reciprocamente.
El desarrollo sostenible tendré que resolverse,
si o si, sobre la base del aprovechamiento y po-
tenciando de las oportunidades productivas y
de competitividad devenidas de la 4.i. Las nue-
vas tecnologias han sido desarrolladas también
pensando en clave ODS.

En la Republica Dominicana precisamos tener
bien definido en qué pie estamos parados.
¢Son los instrumentos de politica industrial que
tenemos a la mano, los idéneos para insertar-
nos competitivamente y montarnos de mejor
manera en la ola de la nueva era del desarrollo
industrial? El arreglo institucional que tenemos,
jesta funcionando bien?; ;es el apropiado para
gestionar de mejor manera los objetivos y al-
canzar los resultados deseados? La revision de
la politica industrial facilitada por la CEPAL dara
luz sobre estas cuestiones y otras mas.

Nicolo Gligo, representante de la misién de la CEPAL
en el pais.

A las dos. En |la semana del 24 al 28 de junio,
2019, la Organizacién para el Desarrollo Eco-
némico (OCDE) desplegd un equipo de exper-
tos para hacer un estudio multidimensional del
desarrollo en Republica Dominicana, con un
enfoque global. Y en este marco, revisar tam-
bién la dimensién del desarrollo productivo. En
esta dimension, la del desarrollo productivo, el
estudio multidimensional haré énfasis en temas
relevantes del desarrollo de la industria y el co-
mercio tales como i) el desarrollo industrial, ii)
politica industrial y el desarrollo exportador, in-
cluidas las zonas econdmicas especiales (zonas
francas), iii) planificacion del desarrollo de las in-
fraestructuras, iv) la politica comercial y las po-
liticas relacionadas con la inversidon extranjera
directa, v) regulacién el mercado de productos
(emprendimiento, licencias comerciales, nor-
mativa de profesiones,...). El punto focal para
el desarrollo del estudio multidimensional del
desarrollo es el Ministerio de Economia, Planifi-
cacién y Desarrollo. Un equipo técnico de mas
alto nivel del MICM haré el aporte institucional
requerido para su desarrollo y, por supuesto, se
mantendra en disposicién y actitud de colabo-
racion para que los resultados del ejercicio sean
lo promisorios que se esperan. El MOIC
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El viceministro de Desarrollo Industrial, Juan Tomas
Monegro Rodriguez, se dirige a los presentes.

A las tres. Durante la semana del 1ro al 5 de
julio, 2019, una misién del Consejo de Desa-
rrollo de la OCDE visité el pais con el objetivo
de hacer una revisidn y anélisis de las politicas
para la transformacién productiva en Republica

Dominicana.

Otra vez, el ejercicio conllevé la realizacion de
reuniones de trabajo con multiples actores de
los sectores publico y privado, a nivel nacional,
cuyo accionar esta directamente vinculado al
desarrollo productivo. El punto focal para el
desarrollo del ejercicio es el Consejo Nacional
de Competitividad. Un equipo técnico-geren-
cial del mas alto nivel del MICM hara el aporte
institucional requerido para este proceso y, por
supuesto, se mantendra en disposicién y acti-
tud de colaboracién para que los resultados del

ejercicio sean lo promisorios que se esperan.

En suma, los tres ejercicios de revision de poli-
tica ni se oponen ni se superponen. Se comple-
mentan. Ayudaran al objetivo de revision de la
vision; y conferiran precision y efectividad a la
toma de decisiones de politica con enfoque a

resultados.
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PAOLA VASQUEZ

PRESIDENTA DEL GONSEJO EJECUTIVO DE LA COMISION DE DEFENSA COMERGIAL

“EXISTE MUGHO DESGONOGIMIENTO

SUBRE NUESTRAS FUNGIONES;
HAY QUIENES NO TIENEN IDEA DE QUE EXISTE
LA COMISIGN Y AUN QUIENES SABEN QUE

El Estado dominicano tiene a disposicién de
los empresarios locales un organismo que
brinda servicios de defensa comercial para
proteger los sectores productivos nacionales
de practicas desleales.

Cuando las empresas ven que un produc-
to de su competencia llega al pais en con-
diciones no igualitarias para ellos o que las
importaciones de un producto especifico
aumentan de forma slbita y esto afecta la
produccién nacional, pueden solicitar a la
Comisién Reguladora de Précticas Desleales
en el Comercio y sobre Medidas de Salva-
guardias, mejor conocida como Comision de
Defensa Comercial (CDC) que realice una in-
vestigacion y asi ayudan a proteger su sector.

EXISTE, NO SABEN GOMO FUNGIONA”

Creada mediante la Ley 1-02, la CDC es
un organismo estatal colegiado que funge
como autoridad nacional competente para
realizar las investigaciones que demanda la
ley. Sus decisiones técnicas son recurribles
localmente por ante el Tribunal Contencio-
so y Administrativo e internacionalmente,
ante la Organizacién Mundial del Comercio
(OMCQ), organismo que integra a 160 paises,
incluyendo a Republica Dominicana.

La comision opera bajo la sombrilla del
MICM, de manera descentralizada, con la
misién de que los empresarios y producto-
res aprovechen los mecanismos de defensa
comercial para garantizar la permanencia de
sus sectores productivos ante aumentos suU-
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bitos de importaciones y practicas desleales
en el comercio internacional.

Las practicas desleales pueden ser de tres
tipos (dumping, medidas de salvaguarda y
subvenciones o medidas compensatorias),
las cuales generan distorsiones en los merca-
dos internacionales y pueden estar sujetas a
sanciones de la OMC.

Alrededor del tema, diferentes organismos
intervienen segun el tipo de situacién y em-
presa involucrada, conforme explica Paola
Vasquez, presidente del Consejo ejecutivo
de la comision.

“Existe mucho desconocimiento sobre nues-
tras funciones; hay quienes no tienen idea de
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que existe la comisién y aun quienes saben
que existe, no saben cémo funciona, por lo
que estamos capacitando a las partes lega-
les para que sepan que las empresas que se
vean afectadas deben tocar primero nuestra
puerta y nosotros los orientamos sobre a
dénde conducirse”, sefiala Vasquez.

Aclara que la CDC procede ante practicas
desleales de comercio entre una empre-
sa dominicana y otra internacional que trae
productos al pais, a diferencia de Pro-Com-
petencia, la cual investiga practicas deslea-
les pero solo cuando las dos empresas son
dominicanas; adicionalmente, la Direccién
de Comercio Exterior y Administracién de
Tratados Comerciales (DICOEX) del MICM,
maneja los conflictos que involucran los tra-
tados comerciales internacionales, en los que
una de las partes es el Estado dominicano y
otra los inversionistas.

Otras instituciones que intervienen en la ma-
teria estan representadas en el Comité Inte-
rinstitucional de Solucidon de Controversias,
como son el Ministerio de Relaciones Exte-
riores (MIREX), la Consultoria Juridica del
Poder Ejecutivo, el Centro de Exportacion e
Inversion (CEI-RD) y la Procuraduria General
de la Republica, entre otras.

LOGROS INSTITUCIONALES

La presidenta del Consejo Ejecutivo, Paola
Véasquez, destaca que en sus diez afios de
existenciala CDC ha levantado investigacio-
nes en los rubros varillas, envases de vidrio,
papel higiénico, lavamanos e inodoros, me-
dias y calcetines, tejido tubular y sacos de
polipropileno, las cuales estan disponibles
en la pagina www.cdc.gob.do.

"NUESTROS LOGROS SON LAS MEDIDAS
(QUE HEMOS TOMADO PARA PROTEGER
A NUESTROS SECTORES, LO MISMO LA
DEFENSA QUE HEMOS HECHO A ALGU-
NAS DE NUESTRAS EMPRESAS CUANDO
ALGUN PAIS HA SOLICITADO UNA INVES-
TIGACION PARA ALGUNA DE ELLAS"

Cada investigacion, una vez se determina
que procede levantarla, dura en promedio
un afio y medio como minimo.

El Consejo Directivo toma decisiones por
mayoria simple y esta integrado por la presi-
dente junto a cuatro comisionados: Milagros
J. Puello, Fantino Polanco, Cristian Jesus Bel-
tré Tiburcio y Carlos Julio Martinez.

Entre los principales logros institucionales,
Vasquez sefala la adopcién de un nuevo
Reglamento de Aplicacién de la Ley 1-02, la
defensa del aparato productivo nacional y el
apoyo a la competitividad industrial.

También la creacién del Servicio de Infor-
macién y Asistencia para Defensa Comercial
(SIADEC), a través del cual se ofrecen aseso-
rias a una serie de instituciones educativas,
legales, universidades y asociaciones empre-
sariales, entre otras, sobre el funcionamien-
to de la CDC y las herramientas disponibles
para su defensa.

En adicion, la comisién también brinda
acompafamiento técnico a las empresas na-
cionales objeto de investigaciones en defen-
sa comercial, lo que ayuda a reducir costos
legales a muchas mipymes cuando aprenden
a llevar el proceso.

19

Paola Vasquez, presidenta del Consejo Ejecutivo de
la Comisién de Defensa Comercial, considera que
debe ver mas alla de su periodo de gestién.

“Nuestros logros son las medidas que hemos
tomado para proteger a nuestros sectores, lo
mismo la defensa que hemos hecho a algu-
nas de nuestras empresas cuando algun pais
ha solicitado una investigacion para alguna
de ellas”, afirma la presidente del consejo.
“Todo esto se reflejan en la preservacion de

|u

empleos del aparato productivo naciona
RETOS Y TEMAS EN CURSO

El principal objetivo de la comisién es posi-
cionar a la CDC, de modo que los empre-
sarios y abogados del sector corporativo
conozcan y utilicen sus servicios, pues esto
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empodera el sector comercial dominicano y
protege la economia.

Sin embargo, uno de los principales retos
que enfrenta el equipo de asesores e investi-
gadores de la comisién es que las empresas
deben estar dispuestas a ser transparentes
cuando se inicia una investigacion y, en oca-
siones, existen mitos y resistencia a abrir los
libros, pues se cree que, en caso de presen-
tar irregularidades, la comision les puede de-
nunciar con otras entidades estatales.

Ante esta creencia, Vasquez explica que
“cuando se hace una investigacion las em-
presas deben ser transparentes y compartir-
nos todo, pero solo el equipo investigador
tiene acceso a la informacién que se levanta;
ni siquiera el consejo tiene acceso a ella, por
lo que procede es confiar en la CDC".

La mision de la comisidén es defender y sal-
vaguardar el sector productivo nacional pero
no queremos que sea segmentada solo para
grandes empresas sino que también las mi-
cro, pequefias y medianas empresas puedan
acceder a nuestros servicios. Para ello pue-
den asociarse y acudir a nosotros unificadas.

“Las empresas dominicanas son prudentes
en materia de exportaciéon y comercio inter-
nacional. En los Gltimos afos no hemos te-
nido ninguna queja de otro pais por lo que
se consideran practicas desleales, lo cual nos
da cierto orgullo”, comenta la presidente del
Consejo ejecutivo.

Actualmente se conoce y estd en curso el
caso de barras y varillas de acero originarias
de Costa Rica, un procedimiento que inicié
en 2018. “El pais estd pronto a emitir la re-
solucién preliminar de este caso, sobre el

cual otros paises de Latinoamérica también
han tomado medidas en sus respectivos am-
bitos”.

Ademas, parte de la misién dominicana asis-
te periddicamente a reuniones bilaterales en
Suiza para emitir una decisién que regule la
subvencién a la pesca en el mundo y definir
la mejor posicién para el pais, para el desa-
rrollo de la pesca a futuro.

Aunque el pais nunca ha tenido formalmen-
te subvenciones, “la oportunidad del pais
es que no suceda como en otros casos, que
entra en un acuerdo con una subvencion
cero, por desconocimiento o porque somos
pequenos”, afirma. Sin embargo la mision
de la CDC es que la RD no se vea limitada
de desarrollar su sector pesquero y que los
demas paises lo reconozcan, ya que existen
diferentes tipos de pesca (deportiva, turisti-
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ca, artesanal). Tiene que ser regulada pero
no puede ser ilegal y eso depende de las ne-
gociaciones.

“Los servidores publicos actuales, sobre
todos los jévenes, tenemos una responsa-
bilidad que es evitar los errores que se han
cometido en el pasado, sobre todo cuando
representamos a nuestros sectores produc-
tivos ante organismos internacionales. No
importa qué chiquitos seamos, nuestras ne-
gociaciones deben beneficiarnos de la mejor
manera posible”, enfatiza.

Para la presidenta del Consejo Ejecutivo, la
defensa comercial debe verse a futuro en un
contexto cambiante en el que varia la eco-
nomia, los planes de gobierno, los principa-
les socios comerciales y las potencias mun-
diales. No puedo ver solo por el periodo de
mi gestion sino mas alla.



PRINCIPALES MEDIDAS Y SERVICIOS DE LA CDC

Entre los casos sobre los que se han tomado medidas se destacan los siguientes:

Antidumping  Barras y varillas de
acero originarias de

Turquia

Barras y varillas de
acero originarias de
Espafia

Barras y varillas de
acero originarias de
China

Salvaguardia  Tejido tubular y sacos

de polipropileno

Medias y calcetines

Lavamanos e inodoros

“LAS EMPRESAS DOMINICANAS SON PRUDENTES EN MATERIA DE EXPORTACION
Y COMERCIOINTERNACIONAL. ENLOS ULTIMOS ANOS NO HEMOS TENIDO NINGUNA
QUEJA DE OTRO PAIS POR LO QUE SE CONSIDERAN PRACTICAS DESLEALES, L0

CUAL NOS DA CIERTO ORGULLO".

Para el afo 2020 la comisién desarrolla el
Sistema de Alerta Temprana (SAT) para mo-
nitorear de manera automatica las impor-
taciones y exportaciones e informar a las
empresas al respecto. En la actualidad, los
principales productos son carne de cerdo
y leche.

Mediante un examen por expiracién de los
derechos se extendié por un periodo de 5
afios, desde el 14 de junio de 2016 hasta esa
fecha de 2021.

Vigente desde el 30 de julio de 2014 al 30 de
julio de 2019.

Vigente desde el 25 de enero de 2016 al 25
de enero de 2022.

Medida aplicada por 18 meses, la cual finalizd
en abril de 2012.

Aplicacién de la medida por un periodo de
tres afios, que finalizé el 8 de diciembre de
2013

Aplicacién de la medida por un periodo de

tres afios, que finalizé el 31 de diciembre de
2013

[

COMISION REGULADORA DE PRACTICAS DESLEALES
EN EL COMERCIO Y MEDIDAS DE SALVAGUARDIAS
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DEFENSA COMERCIAL

e Defensa de Cemex, en 2007, ante el
INDECOPI, de Perd.

e Defensa de Domicen ante la Comi-
sién de Subsidios y Antidumping de
Jamaica, en 2010.

e Defensa de empresa de jugos ante
la Comisién de Antidumping y sobre
Subsidios de Venezuela.

Servicio de Informacién y Asistencia
para Defensa Comercial (SIADEC). Es un
servicio que ofrece la CDC a los producto-
res nacionales, en especial a las pequenas
y medianas empresas. Es de caracter pu-
blico y gratuito, con el propédsito de asis-
tir, informar y capacitar a los empresarios,
especialmente a las pequenas y medianas
empresas. Para ello los usuarios pueden
solicitarlo mediante llamada telefénica,
asistencia presencial o via el correo info@
cdc.gob.do.

A través del SIADEC se ofrece informa-
cién y orientacién a las empresas que asi
lo soliciten a la CDC manteniendo en todo
momento la imparcialidad. Cada empresa
es responsable de formular su solicitud de
investigacion, de aplicar el caso, asi como
de recopilar y presentar las evidencias.

Sistema de Alerta Temprana (SAT). La
comision trabaja en un sistema integrado
que monitoreard de manera automatica
las importaciones y exportaciones y dara
seguimiento a las investigaciones en el ex-
terior, el cual estd en desarrollo y se con-
templa para 2020.
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¢COMO SE CALCULAN
Y SEFIJAN LOS PRECIOS DE

L0S GOMBUSTIBLES?

La manera en que se calculan y se fijan los
precios de los combustibles genera interés
en toda la poblacién. Reconociendo la im-
portancia del tema, el Ministerio de Indus-
tria, Comercio y Mipymes reafirma su com-
promiso con la transparencia en la fijacién
de precios, explicando de manera sencilla
y didactica la metodologia de calculo, y ex-
poniendo cada uno de los elementos que in-
ciden en el precio de venta final al publico.

EL ESTADO COMO
REGULADOR DEL PRECIO

Los combustibles constituyen recursos esencia-
les para el desarrollo de todas las actividades, en
la medida en que se utilizan para la generacién
de energia en sus diversas formas. Siendo su
uso extensivo y requerido en todos los sectores,
el precio de los combustibles repercute direc-
tamente en nuestra vida diaria, pues representa
un costo que incide en la prestacion de servi-
cios y en la adquisicién de bienes de todo tipo.
Por ejemplo, los alimentos que consumimos
diariamente de alguna manera requirieron el
uso de algun combustible, ya sea a través del
proceso de cultivo, fabricacién, procesamiento,
empaquetado o de transporte.

Republica Dominicana no es productora de petrdleo, lo que nos coloca en la posicidon de adquirirlo
en los mercados internacionales, con todo lo que ello implica. Es decir, no solo existe un costo de
importacion, sino que ademas nos afectan directamente las fluctuaciones del doélar. Mas adn, la
adquisicion de los combustibles a nivel local, y evidentemente su precio, pueden ser afectados por
lo que ocurre en los mercados internacionales del petréleo, incididos a su vez por las circunstancias
econdmicas, politicas y sociales, e incluso climéticas.

IMPORTACION POR BARRIL DEL ANO 2018
Producto

Petréleo crudo*

Promedio mensual

758 mil

1.9 millones

5.6 millones

Gasoil regular
(para comercializacién)

Gasoil 6ptimo
(para comercializacién)

2.7 millones

GLP 11.9 millones

*Del crudo importado se refina localmente gasolina regular y gasoil regular.

Considerando estas externalidades que pue-
den afectar los precios, y siendo el combustible
un producto al que la sociedad atribuye espe-
cial relevancia por su necesario uso a nivel in-
dustrial y doméstico, el Estado dominicano re-
gula toda la cadena de comercializacién de los
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combustibles y fija los criterios para el célculo
de los precios a través de instrumentos legales
como leyes, decretos, reglamentos y resolucio-
nes. Asimismo, supervisa y controla el cumpli-
miento de las reglas establecidas por parte de
los actores del mercado.



EL MICM ES LA ENTIDAD
QUE FIJA LOS PRECIOS

En la Republica Dominicana estas funciones re-
caen directamente en el MICM, por mandato
de la Ley. Este Ministerio es el érgano rector y
el encargado de la comercializacién, el control
y el abastecimiento del mercado de derivados
del petréleo y demas combustibles, como bien
lo expresa la Ley No. 37-17, de fecha 3 de fe-
brero de 2017. En tal virtud, formula las politi-
cas del mercado de los combustibles, el calculo
y determinacion de los precios de los derivados
del petréleo, conforme a las variaciones de los
precios internacionales de los carburantes y de
la tasa de cambio del délar estadounidense.

LOS PRECIOS SE FIJAN
SEMANALMENTE

Conforme con el mandado de la Ley No. 112-00
Tributaria de Hidrocarburos, de fecha 16 de
noviembre de 2000, corresponde semanalmen-
te al MICM fijar por resolucién los precios de
venta al publico de los combustibles aplicables
a todo el territorio nacional. Estos precios refle-
jan las actualizaciones semanales de los precios
de los combustibles en el mercado internacio-
nal y las variaciones de la tasa de cambio del
ddlar estadounidense.

En este sentido, la fijacion de precios de mane-
ra semanal responde al mismo dinamismo de
los mercados internacionales donde se adquie-
re el combustible, acercando asi el precio local
al precio internacional. Por igual, nos permite
que las diferencias en el precio que puedan
producirse por las condiciones internacionales,
sean reflejadas a nivel local de manera paulati-
na, evitando asi variaciones bruscas.

Los ciudadanos pueden acceder al portal Web
del MICM (www.micm.gob.do) para ver los avi-
sos semanales de precios: Direcciones — Com-
bustibles — Avisos Semanales de Precios.

LA FORMULA PARA CALCULAR EL PRECIO

En la cadena de comercializaciéon de los com-
bustibles a nivel local se llevan a cabo cuatro
actividades esenciales: importacion, distribu-
cién, transporte y venta al detalle.

IMPORTACION DISTRIBUCION

Cada una de estas actividades incide en el pre-
cio, lo cual nos da una buena idea de los ele-

mentos que intervienen en la férmula del cal-
culo del precio:

RETIMIEM

En detalle, los elementos de la féormula se refie-
ren a los siguientes costos:

e FOB (Libre a Bordo): se utiliza como re-
ferencia el costo FOB de cada hidrocarbu-
ro basado en la publicacién Platt’s USGC,
referencia Water-Bone (WTI). A través de
esta publicacion para los productos liqui-
dos, y de la referencia internacional Mont
Belvieu del Qil Price Information Service
(OPIS) para el GLP, el MICM da seguimien-
to a la evolucidn de los precios de los com-
bustibles en los mercados internacionales.
Estas referencias el MICM las obtiene a tra-
vés de una suscripcién. Ademas, se incluye
la prima del bréker para el producto.

EL PRECIO DE UN PRODUCTO COMBUSTIBLE ES IGUAL A

PRECIO DE

PARIDAD DE +
IMPORTACION
(PPI)

A continuacién, explicaremos cada uno de es-
tos elementos del precio.

1. Importacién y manejo de terminales.
La paridad de importacién opera bajo el
principio conforme al cual los precios de
venta para las terminales de combustibles
se establecen en funcién de lo que le hu-
biese costado al Estado dominicano si los
productos vendidos cada semana hubie-
sen sido importados en su totalidad, bajo
la férmula de paridad de importaciéon. En
tal sentido, los gastos en los que se incurre
por importaciéon y manejo de terminales
de importacion constituyen el denomina-
do Precio de Paridad de Importacién (PPI).
La férmula del calculo del PPl se encuentra
contenida en el Decreto No. 307-01, del 2
de marzo de 2001. Veamos:

PPl = FOB + FT + SM + CB + CMT + OC + GAL
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IMPUESTOS ==

MARGENES DE
COMERCIALIZACION
(DISTRIBUCION,
TRANSPORTE
Y DETALLE)

PRECIO
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FT (Flete): representa el costo del transpor-
te maritimo pagado por los importadores.

e SM (Seguro Maritimo): costo del seguro
maritimo de los embarques.

e CB (Costos Bancarios): gastos bancarios
tales como comisién de cambio de divi-
sas, costo de apertura de cartas de cré-
dito y transferencias bancarias.

* OC (Otros Costos): gastos menores paga-
dos o incurridos.

e CMT (Cargo por Manejo de Terminal):
incluye los costos operativos y administra-
tivos correspondientes al manejo de la ter-
minal, tales como salarios, mantenimiento,
inventario, seguros de propiedad y riesgos
a terceros, amortizacién de financiamien-
tos, depreciacién, costo de descarga y be-
neficios por importacién y despacho.

e GAL (Gastos de Administracion de Ia
Ley): comisién para cubrir los costos de fis-

calizacion y supervision.

2. Impuestos. Los combustibles se encuen-
tran gravados por dos impuestos. El prime-
ro fue establecido en la Ley 112-00, del 16
de noviembre de 2000. Este es un impues-
to fijo por galén. Adicionalmente, existe un
impuesto ad valorem, que en la actualidad
es de un 16 % del precio de paridad de
importacion. Este impuesto fue estableci-
do por la Ley No. 557-05 sobre Reforma
Tributaria, del 8 de diciembre de 2005, en
13 %, y fue posteriormente aumentado a
16 % por la Ley No. 495-06 de Rectificacion
Tributaria, del 28 de diciembre de 2006,
modificada por la Ley No. 253-12 sobre el
Fortalecimiento de la Capacidad Recau-
datoria del Estado para la Sostenibilidad
Fiscal y el Desarrollo Sostenible, del 9 de
noviembre de 2012.

Solo en el caso del combustible Avtur se
establece una excepcion para el impuesto
ad valorem, reduciéndolo a 6.5%, confor-
me a la preindicada Ley No. 253-12.

IMPUESTO DE
LA LEY 112-00

4=

IMPUESTO AD VALOREM DE LA
LEY 495-06, MODIFICADA POR LA

LEY 253-12 (16%) (AVTUR 6.5%)

IMPUESTOS A LOS
COMBUSTIBLES

3. Margenes de comercializacion. Como
hemos indicado, en la cadena de comer-
cializacién de los combustibles intervienen
diferentes actores. En resumen, el proceso
es el siguiente: las terminales de importa-
cién despachan los combustibles a las dis-
tribuidoras. Luego, los transportistas llevan
el combustible hasta las estaciones de ex-
pendio y envasadoras, las industrias y los
condominios, segun el tipo de licencia que
posean. Finalmente, los detallistas venden
el combustible al publico al precio fijado
por el MICM.

Cada una de estas partes recibe en con-
traprestacién por sus actividades un mar-
gen de comercializacién fijo calculado por
galdén, que les permite cubrir sus costos y
obtener beneficios proporcionales a su in-
version. Estos margenes son fijados por el
MICM por resolucién, tomando en consi-
deracion estos elementos.
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Finalmente, en cuanto a los combustibles liqui-
dos, existe un margen o factor de compen-
sacién al consumidor final por los cambios de
temperatura que afectan a los combustibles.
Seguro te preguntaras, jcomo funciona esta

compensacion?

El combustible se adquiere a una temperatura
de 15 grados centigrados (15°C o 60°F), con-
forme al Decreto No. 307-01. Al comercializarlo
en el mercado nacional, el combustible llega a
temperaturas superiores, expandiéndose. Esta
condicién por temperatura es compensada al
consumidor por el Estado dominicano, a través
del mecanismo establecido en la Resolucién
No. 201-2014, del 17 de julio de 2014. Es decir,
se contempla un descuento en favor del consu-

midor como consecuencia de la expansion de

los combustibles en el proceso local.
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PORCENTAJE QUE REPRESENTA CADA ELEMENTO EN EL PRECIO FINAL
Semana del 1 al 7 de junio de 2019

; Ajuste por
“m
1 7.660/0 -1 .350/0

47.59% 36.52% 17.42% -1.53%
17.12%

57.10% -1.01%
En resumen, el célculo del precio de los combustibles liquidos actualmente responde a los siguien-
tes elementos:

Producto

Gasolina prémium
(RD$235.50
p/galén)

45.85% 37.84%

Gasolina regular
(RD$220.80
p/galén)

Gasoil regular
(RD$181.30
p/galén)

Gasoil 6ptimo
(RD$195.60
p/galén)

26.79%

Impuestos

Producto Ley 495-06
Ley 122-00 Ad-Valorem T Y
(Actual) |Reforma Fiscal 16% Distribucién | Transporte | Detalle
Avtur 6.5%

Gasolina | \/, iaple | RD$71.85 |  Valor sobre
prémium el PPI
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Precio Oficial
(RD$/GlI)
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¢POR QUE LAS VARIACIONES EN
EL PRECIO DEL PETROLEO EN LOS
MERCADOS INTERNACIONALES
NO SIEMPRE SE REFLEJAN
PROPORCIONALMENTE EN EL PRECIO
LOCAL DE LOS COMBUSTIBLES?

Frecuentemente escuchamos que el precio
del barril de petréleo en los mercados in-
ternacionales disminuye y, sin embargo, el
precio local de los productos refinados (pro-
cesados) permanece igual o presenta una
tendencia al alza. ;Por qué ocurre esto?

En la Republica Dominicana se refina el 25%
del consumo nacional de derivados del pe-
tréleo, a través de la Refineria Dominicana
de Petréleo (REFIDOMSA). El restante 75%
se adquiere a través de empresas importa-
doras (incluyendo a REFIDOMSA), las cuales
compran los derivados del petréleo ya refina-
dos (procesados), en el mercado internacio-
nal. Por esto, los precios del petréleo crudo
no necesariamente son los que nos afectan
localmente, sino los precios internacionales
segun el tipo de combustible, ya refinado
(procesado).

Precio Oficial
a Pagar por
el Pablico

Ajuste por
Resolucién
No. 201-14

Precio Oficial =

RD$13.92 RD$5.68 |RD$21.99 [PPI + Impuestos

Variable Variable

+ Margenes
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En todo caso, no debe considerarse el precio
internacional del crudo o de los productos re-
finados como un elemento que de manera di-
recta modifica el precio local, pues los precios
deben verse como un todo. En el célculo del
precio de los combustibles hay elementos va-
riables, como el FOB y la tasa del délar, y otros
elementos son costos locales en pesos domini-
canos que, por ende, no son afectados por la
tasa de cambio ni por el precio internacional.

Adicionalmente, deben considerarse las estabi-
lizaciones y las compensaciones que se produ-
cen en funcién del Decreto No. 625-11, del 14
de octubre de 2011. Conforme a esta norma,
cuando se producen alzas en los precios de los
combustibles, el Estado puede no realizar un
incremento proporcional en el precio local, y
asumir la deuda frente a los importadores. Pos-
teriormente, cuando se producen bajas en los
precios internacionales, el Estado debe com-
pensar las pérdidas disponiendo el traspaso
parcial de las bajas. No transmitir inmediata-
mente al precio final las alzas, y luego compen-
sar las pérdidas en los momentos de baja, per-
mite que los consumidores puedan disfrutar de
precios mas estables, con fluctuaciones menos
bruscas. En efecto, se trata de un mecanismo
que opera en favor del consumidor.

EL CONSUMO NACIONAL DE COMBUSTIBLES

El combustible que mas se vendié comercialmente en el afio 2018 fue el Gas Licuado de Petrdleo
(GLP), seguido por el Gasoil Regular y la Gasolina Prémium.

Promedio mensual

*Excluye los productos importados por la generadoras eléctricas.

EL CASO DEL GAS NATURAL paridad de precios de importacion del GNL, los
impuestos y los margenes de las diferentes ac-

Mediante el Decreto No. 264-06, del 22 de tividades de transformacién, transporte y distri-

mayo de 2007, se declaré de interés nacional
el uso del Gas Natural, por su valor social, eco-
némico y medioambiental. En este sentido, el
Estado debe promover su utilizacién masiva,
incentivandola como alternativa a los combus-
tibles liquidos. Tratandose de un combustible
declarado de interés nacional, el Estado in-
centiva su uso a través del control de las fluc-
tuaciones de los precios con tendencia al alza,
asumiendo en muchos casos parte de las dife-
rencias que se producen como consecuencia
de dichas alzas.

bucién. Esta metodologia fue establecida por
medio de la Resoluciéon No. 152-09 del MICM,
del 16 de octubre de 2009.

Cabe mencionar que los precios del gas natural
en el mercado local estan regulados para vehi-
culos de gas natural y son actualizados semanal-
mente por el Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes (MICM). El precio se compone de la
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Ocho organizaciones desarrollarén proyectos para capacitar jévenes y mi-
pymes en software

OCHO ORGANIZACIONES DESARROLLARAN PROYECTOS
PARA CAPACITAR JOVENES Y MIPYMES EN SOFTWARE

El Ministerio de Industria Comercio y Mipymes (MICM) anuncié que ocho
organizaciones no gubernamentales fueron seleccionadas para desarrollar
diferentes proyectos como parte del Programa Nacional de Desarrollo de la
Industria del Software y Servicios TIC (DISS). La iniciativa se enmarca en el eje
Productividad y Empleo del programa Republica Digital y es coordinado junto al
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Las entidades seleccionadas fueron Alianza Juvenil, Capex & Fiercely en asociacion
con Soluciones GBH, la Asociacién Dominicana de Empresas Fintech, el Cluster
de Software de la Repulblica Dominicana (ClusterSoft RD), META Comunidad de
Programacion, Pyhex Work, Cincinnatus Institute of Craftsmanship y Atarazana
Labs.
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En el panel “Pasos sustentables hacia el crecimiento sostenible en el Caribe”
participaron Antonio Isa Conde, Ministro de Energia y Minas; Cleviston Hay-
nes, gobernador del Banco Central de Barbados; Taimur Ahmad, director eje-
cutivo de LatinFinance; Ernesto Selman, vicepresidente ejecutivo de CREES; y
Yahaira Sosa, viceministra de Comercio Exterior del MICM.

MICM AFIRMA CONFLICTO EEUU-CHINA NO DEBERIA
AFECTAR COMERCIO DE RD CON AMBOS PAISES

Una funcionaria del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) afirmé
que el conflicto entre Estados Unidos y China no afectara las relaciones comerciales
que Repulblica Dominica sostiene con ambos paises, tras valorar la importancia de
la diplomacia en esos escenarios.

Yahaira Sosa, viceministra de Comercio Exterior, alegd que las discrepancias entre
paises son naturales y que para eso la diplomacia juega un rol estratégico, explicd
durante su intervencién en uno de los paneles del Cuarto Foro de Finanzas e
Inversién del Caribe, que organizé la revista LatinFinance.



Vista de los participantes en el taller “Gestién y Regulacién de la Seguridad
Industrial”.

MICM CAPACITA PERSONAL DE 40 EMPRESAS
SOBRE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Representantes de 40 empresas participaron del taller “Gestiény Regulacién de la
Seguridad Industrial”, que desarrolla el Ministerio de Industria y Comercio (MICM)
para fortalecer el desarrollo de las empresas y las capacidades de sus activos.

El acto de apertura lo encabezé el viceministro de Desarrollo Industrial, Juan Tomas
Monegro, quien resalté la importancia de apoyar la proteccién del empleado y
el resguardo de la compaiiia, asi como soluciones que permitan la prevencién y
control de los riesgos.
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El ministro Nelson Toca Simé junto a Pablo Portes, director ejecutivo de Texaco
y otros funcionarios del MICM.

TITULAR DEL MICM SOSTIENE ENCUENTRO CON
EJECUTIVOS DE TEXACO DOMINICANA

Funcionarios del Ministerio de Industria, Comercio Y Mipymes, encabezados por su
titular, Nelson Toca Simd, sostuvieron un encuentro con los principales ejecutivos
de la empresa GB Energy, operadora en el pais de la firma de combustibles Texaco.

Toca Simé gird una visita de cortesia a los ejecutivos de la empresa para
intercambiar informaciones e impresiones acerca de las operaciones de Texaco
Dominicana, una de las principales empresas que interviene en el mercado de
combustibles en el pais.

TOCA SIMO RECIBE EMBAJADORA DOMINICANA EN VIENA

El Ministro de Industria, Comercio y Mipymes, Nelson Toca Simé,
recibié la visita de la embajadora/Representante Permanente de
Republica Dominicana en Viena, Austria, Lourdes Victoria Kruse.

Durante el encuentro, Toca Simdé estuvo acompafado del
Viceministro de Desarrollo Industrial del MICM, ingeniero Juan
Monegro.

De izquierda a derecha, el ministro Nelson Toca Simd, la embajadora Lourdes Victoria Kruse y el
viceministro Juan Monegro.
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Al centro, Marcelo Salazar, director de la DICOEX, quien indicé que la jornada
formativa persigue dotar de herramientas a los miembros del Comité Nacional
de Propiedad Intelectual.

MICM REALIZA TALLER SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y COMERCIO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) realizé el taller “Aspectos
de la propiedad intelectual relacionados con el comercio”, en el que participaron
representantes de las instituciones del sector publico que forman parte del Comité
Nacional de Propiedad Intelectual.

La capacitacion la coordiné la Direccién de Administracion de Acuerdos y Tratados
Comerciales (DICOEX), a propésito del Dia Mundial de la Propiedad Intelectual, y
se llevé a cabo en uno de los salones del Ministerio.

El ministro Nelson Toca Simé junto a los principales ejecutivos de V Energy,
entre ellos su vicepresidente Francois Bussagol y su gerente general, Philippe
Jaurrey y funcionarios del MICM.

30

Randolph Gilbert y Ramén Padilla, de la CEPAL, junto al viceministro Ignacio
Méndez y Bernardo Santana, de CONALECHE.

DIAGNOSTICO RECOMIENDA A PRODUCTORES DE
LACTEOS INVERTIR REMESAS EN NEGOCIOS

Las remesas favorecen la inclusién financiera y tienen el potencial de impulsar el
desarrollo productivo en el sector lacteo, recoge un diagnéstico presentado en el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM).

A partir del diagnéstico “Fortalecimiento de la cadena de valor de los lacteos en
Republica Dominicana”, se recomienda a las instituciones financieras publicas y
privadas promover politicas para que los productores lacteos inviertan parte de
sus remesas en el fortalecimiento y desarrollo del negocio.

TITULAR DEL MICM INTERCAMBIA IMPRESIONES
CON EJECUTIVOS DE TOTAL

El ministro de Industria, Comercio y Mipymes, Nelson Toca Simé, realizé una visita
de cortesia a las oficinas de V Energy, representante local de la multinacional
francesa Total, una de las principales empresas del mundo en el negocio de
importacién, distribucién y comercializacién de combustibles.

En Republica Dominicana, Total controla el 23 por ciento del mercado de
combustibles, y opera 122 estaciones de expendio y maneja una plantilla superior
alos 1,200 empleados, segun explicaron sus principales ejecutivos.



Uno de los graduandos recibe su diploma de la mano de Rayza Pichardo,
de Infotep; y Venerado Pérez, actual presidente de Asonameca. Observa el
ministro del MICM Nelson Toca Simé.

MICM APOYA FORMACION DE TECNICOS EN
METALMECANICA Y METALURGICA

Ciento cuarenta y siete nuevos graduados del Instituto de Formacién Técnico
Profesional (INFOTEP) recibieron un certificado que los acredita como técnicos en
metalmecanica y metalurgica, con el apoyo del Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes (MICM).

Las capacitaciones, treinta y una en total, obedecen al acuerdo entre el MICM y
la Asociacién Nacional de Industria Metalmecénica y Metaldrgica (ASONAMECA),
en el cual el Ministerio se comprometié a implementar acciones que eleven la
productividad y competitividad de empresas del sector.

Manuel Laboy, secretario de desarrollo Econémico y Comercial de Puerto Rico
en el pais conversa con el ministro Nelson Toca Simé.
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Los “empretecos” que completaron la jornada reciben diploma; entregan Xio-
mara Frias y Roselys Arias.

ESTUDIANTES Y EGRESADOS DE LA PUCMM CONCLUYEN TALLER
EMPRETEC ORGANIZADO POR EL MICM Y LA UNCTAD

Veintiocho estudiantes y egresados de la Universidad PUCMM completaron el
taller Empretec que llevan a cabo el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM) y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD, por su sigla en inglés).

Durante toda una semana, los participantes realizaron diferentes actividades para
modelar sus habilidades blandas y desarrollar comportamientos emprendedores,
en uno de los salones de la Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra
(PUCMM).

MINISTRO TOCA SIMO RECIBIO VISITA DE COMISION
DEL GOBIERNO DE PUERTO RICO

El ministro de Industria, Comercio y Mipymes, Nelson Toca Simd, recibié al
secretario de Desarrollo Econémico y Comercio de Puerto Rico, Manuel Laboy,
durante una visita de cortesia para compartir sobre sus respectivas dependencias
y oportunidades comerciales.

El encuentro se produjo en el marco del recorrido que realizé6 una comision del
gobierno de la vecina isla a Republica Dominicana como pais invitado de la XXII
Feria Internacional del Libro de Santo Domingo 2019, que tuvo lugar del 26 de abril
al 5 de mayo, en la Fortaleza Ozama.

RESUMEN MICM
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IZAMIENTO DE LA BANDERA

En conmemoracidn al 54 aniversario de la Revolucién de Abril, en el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes izaron la bandera dos adultos mayores, en tributo
a sus iguales que participaron de manera valerosa en la gesta patridtica de 1965.
El MICM se sum6 a la actividad que promueve el Consejo Nacional de la Persona
Envejeciente para recordar la participacion de los adultos mayores en la Revolucién
de Abril.

Rosanny Cepeda, auxiliar de transparencia de la DEGEI, explica los objetivos
del taller.

MICM IMPARTE TALLER PARA MEJORAR INDICADORES DE TRANSPARENCIA

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y la Direcciéon General de
Etica e Integridad Gubernamental (DIGEI) impartieron un taller sobre el uso del
portal de transparencia, con el objetivo de continuar la mejora de los indicadores
de las Metas Presidenciales.

El encargado de la Oficina de Acceso a la Informacién del MICM, Aneudy Leyba,
explicé que el propésito de la actividad es recibir instrucciones directas sobre el
cumplimiento de la resolucién 1-2018 de la DIGEI.

MICM EXPONE OPORTUNIDADES DE INTERCAMBIO COMERCIAL
CON PUERTO RICO EN CUMBRE MINISTERIAL

La viceministra de Comercio Exterior del Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM), Yahaira Sosa, afirmé que existen
buenas oportunidades para encadenamiento productivo, intercambio
comercial y de servicios con empresas puertorriquefias.

Sosa ofrecié sus declaraciones durante la Cumbre Ministerial de
Comercio del Caribe, en el marco de Expo Puerto Rico, que se celebré
en San Juan, en la vecina isla. Al participar de un panel integrado por
los principales responsables de comercio exterior de cuatro paises del
Caribe, presentd los factores que representan un atractivo para las
inversiones de empresas puertorriquenas en el pais y el status de los
acuerdos comerciales que inciden en la region.

La viceministra de Comercio Exterior del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM), Yahaira Sosa, durante su participacién en panel en San Juan, Puerto Rico.
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Equipo del MICM, del INABIE y de los centros mipymes del INTEC, la UASD, la
UCNE y la Universidad ISA, instituciones que desarrollarén el proyecto piloto.

MICM E INABIE PRESENTAN PROGRAMA PILOTO DE ASESORIAS A 110
SUPLIDORES DE ALIMENTOS ESCOLARES

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y el Instituto Nacional
de Bienestar Estudiantil (INABIE) presentaron los detalles del proyecto piloto de
capacitacién y asesorias para 110 suplidores del Programa de Alimentacién Escolar
(PAE) que ejecuta el Gobierno.

Como parte de las iniciativas de un convenio firmado por ambas instituciones en
2018, el proyecto operarad en los centros mipymes de la Universidad Auténoma
de Santo Domingo (UASD), sede central; en el Instituto Tecnolégico de Santo
Domingo (INTEC); en la Universidad ISA (Santiago) y en la Universidad Catdlica
Nordestana (UCNE), de San Francisco de Macoris.
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Castafos Guzman junto al ministro Toca Simé y otros funcionarios del MICM.

A FINJUS LE PREOCUPA VINCULACION ALEGRE DE LA FUNCION PUBLICA
CON PRACTICAS CORRUPTAS

El presidente de la Fundacién Institucionalidad y Justicia (Finjus), Servio Tulio
Castafo Guzman, lamentdé que gente y sectores de la poblacién vinculen la practica
de la funcién publica con la corrupcién y alerté sobre lo peligroso de la idea, al
indicar que desmotiva a las personas a participar de la administracion del Estado.

"En estos momentos es sospechoso estar en un puesto publico, porque se
interpreta como corrupcién, y eso no me gusta”, sefialé al ofrecer la charla
“Delitos de Corrupcién”, organizada por el Ministerio de Industria, Comercio y
Mipymes (MICM). Dijo que la sociedad dominicana aborda de manera inadecuada
la lucha contra la corrupcién, porque la “personaliza”; entiende que se enfoque en
perseguir el hecho y no en atacar las causas que le dieron origen.

MICM PRESENTO PRIMER CATALOGO DE ARTESANIA
DE LA REGION ENRIQUILLO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) presenté el
primer catalogo de artesania de la Regién Enriquillo, una publicacién que
muestra cerca de setenta y cinco articulos elaborados por artesanos de
las provincias Barahona, Bahoruco, Independencia y Pedernales.

El impreso se puso en circulacion durante una actividad que se llevd a
cabo en el marco de la Feria del Cluster Turistico y de Produccion de
Barahona, en la que se exhibieron las artesanias que desarrollaron los
grupos que participaron en el Proyecto de Apoyo al Tejido Productivo
Local de la Regién Enriquillo, Sector Artesanal.
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Nayensky Concepcién, encargada de Inclusién Financiera del MICM, y Claudio
Fernandez, presidente de la Camara de Comercio y Produccién de La Vega,
quien agradecié las capacitaciones gratuitas.

MICM Y ADOPEM SENSIBILIZAN A MICROEMPRESARIOS
SOBRE EDUCACION FINANCIERA

Aproximadamente 300 microempresarios de cinco provincias se beneficiaran del
Programa Nacional de Educacion Financiera para mipymes que desarrollan el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y Adopem-ONG.

Nayensky Concepcién, encargada de Inclusiéon Financiera, departamento que
desarrolla lainiciativa, explicé que el objetivo es sensibilizar a los microempresarios
sobre la importancia de asumir buenas practicas en sus finanzas y en el uso del
crédito empresarial para hacer crecer sus negocios.

]

El empresario José Luis Corripio (Pepin) junto a la presidenta de InModaRD,
Isabel Reynoso y el viceministro Ignacio Méndez.

MICM IMPULSA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA E INSERCION EN MERCADOS
INTERNACIONALES DE LA INDUSTRIA DE LA MODA DOMINICANA

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) trabaja por la unidad de
los actores de la industria de la moda dominicana con el objetivo de lograr la
sostenibilidad econémica y la inserciéon competitiva del sector en los mercados
internacionales.

La informacién la ofrecié Ignacio Méndez, viceministro de Fomento a las Mipymes
del MICM, durante su participacion en el desayuno - conferencia “Sostenibilidad en
un Mercado Globalizado”, organizado por el Instituto de la Moda de la Republica
Dominicana (InModaRD).

MINISTRO TOCA SIMO JURAMENTO NUEVA
DIRECTIVA DE CENTROCAMARA-RD

El titular del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM),
arquitecto Nelson Toca Simd, juramentdé la directiva 2019 — 2021 de
la Centrocamara de Comercio RD, que impulsa el comercio entre los
paises de Centroamérica y Republica Dominicana.

Empresarios, comerciantes, diplomaticos, consules, representantes
de negocios, gubernamentales nacionales y regionales participaron
en un acto encabezado por Toca Simé e Isabel Estévez, presidenta
de la directiva desde finales de 2015, y reelecta para dirigir un equipo
con nuevos integrantes hasta 2021.

El ministro Toca Simé juramentd la directiva de Centrocamara-RD, integrada por represen-
tantes de mas de 20 empresas nacionales y de la regién.
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MICM AFIRMO PROMULGACION DE LEY 68-19 BENEFICIARA
INDICADORES DE CLIMA DE NEGOCIOS EN RD

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) afirmé promulgaciéon
de la Ley 68-19, que elimina el requisito de capital minimo de RD$100,000 para
la constitucién de Sociedades de Responsabilidad Limitadas (SRL) en el pais,
beneficiaré los indicadores de clima de negocios en Republica Dominicana.

El presidente Danilo Medina promulgd en abril la Ley 68-19, que modifica el
articulo 91 de la Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales
de Responsabilidad Limitada.
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Representantes de las instituciones adscritas y las areas sustantivas del MICM.

MESA SECTORIAL DEL MICM ANALIZA TEMAS DE
COOPERACION INTERNACIONAL

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) inicié un proceso de
socializacién sobre su gestién en cuanto a temas de cooperacion internacional.
La Direccién de Planificaciéon y Desarrollo, a través del Departamento de
Cooperacion Internacional del MICM, realizé la primera reuniéon de la Mesa
Sectorial de Coordinacién de la Cooperacién Internacional de la institucion, para
dar cumplimiento a los objetivos definidos.

El encuentro se llevé a cabo en el salén de conferencia del segundo piso de la Torre
MICM, con la presencia de representantes de las instituciones adscritas y las areas
sustantivas del Ministerio.

MICM Y ANJE IMPULSARAN LA FORMALIZACION DE MIPYMES
Y LA APLICACION DE LA LEY DE EMPRENDIMIENTO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y la Asociacién
Nacional de Jévenes Empresarios (ANJE) acordaron desarrollar
iniciativas conjuntas para mejorar el clima de negocios para las
mipymes y emprendedores e impulsar la aplicacién de la Ley 688-16 de
Emprendimiento.

El arquitecto Nelson Toca Simé, titular del MICM, y Guillermo Julian
Jiménez, presidente de ANJE, firmaron el convenio durante un encuentro
realizado en la sede del Ministerio.

Guillermo Julian Jiménez, presidente de ANJE, y Nelson Toca Simé, titular del MICM, fir-
man el acuerdo; les acompafia Ignacio Méndez, Viceministerio de Fomento a Mipymes.
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Marcelo Salazar, director de Administracion de Acuerdos y Tratados Comercia-
les del MICM, mientras participa del panel.

MICM DESTACA IMPORTANCIA DE EXPORTACION DE
SERVICIOS PARA LA ECONOMIA DOMINICANA

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) destacé la importancia
de los servicios para Republica Dominicana, al sefialar que constituyen el mayor
componente de las economias de los paises desarrollados.

La afirmacién la hizo el director de Administraciéon de Acuerdos y Tratados
Comerciales del MICM, Marcelo Salazar, al participar en el panel “Oportunidades
de Comercio y Servicios en la Republica Dominicana”, en el cual expuso que
constituyen insumos esenciales para la economia del pais. El panel se desarrollé
en las instalaciones de la Universidad Iberoamericana (UNIBE) en el marco de un
acuerdo interinstitucional entre el MICM y dicha academia.

COORDINADORES DEL EPA PASAN BALANCE A COMPROMISOS
DEL ACUERDO PARA FACILITAR EL COMERCIO EN EL CARIBE

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) informé que representantes
de los estados caribefios parte del Acuerdo de Asociacién Econdémica Unién
Europea - CARIFORO (EPA, por sus siglas en inglés) celebraron por primera vez en
Republica Dominicana la Cuarta Reunién de Coordinadores del EPA.

El encuentro se desarrollé en marzo en el Hotel Courtyard Marriot de Santo
Domingo y permitié pasar balance a los compromisos asumidos y que aln estéan
pendientes por cumplir de parte de los Estados del CARIFORO.

MICM PROMUEVE LA INCLUSION DE MUJERES EN LOS
CAMPOS DE CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) participd
en el cuarto encuentro de la comunidad local de Mujeres TIC
RD, para promover la inclusién de las mujeres en los campos de
ciencias y tecnologias.

Durante el encuentro, titulado “Mujeres Cambiando el Mundo
(MCM / WCW, por sus siglas en inglés), expositoras nacionales
asi como de Bolivia, Chile, Colombia y Honduras, compartieron
sus experiencias y consejos para motivar la incursién de nifas
en carreras de tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC).

Ignacio Méndez, Elena Aguilera, Barbarita Lara, Tania Vaca, Karoline Taylor, Julissa Mateo y Lo-
renzo Martinez.
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Nelson Toca Simé, Yahaira Sosa, Marcelo Salazar, Hepsy Zorrilla y Gregorio
Lora, del MICM, y Julia Faltermeier y Frank Fuentes, del FMI.
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César Avilés, consultor Juridico, y Ramén Cruz Placencia, junto a otros ejecutivos
del MICM, presentaron a Ricardo de los Santos, presidente de Fenatrado,
y Angel Ogando, vicepresidente de dicha organizacién, la metodologia del
célculo de los precios de los combustibles.

MICM RECIBE VISITA DE MISION DEL FMI

El titular del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), Nelson Toca
Simo, recibié una delegacién del Fondo Monetario Internacional (FMI) que se
encuentraba de visita en el pais pararealizar una serie de consultas correspondientes
al Articulo IV del Acuerdo Constitutivo de ese organismo internacional.

En la reunidn las partes conversaron sobre el desempefio del pais en materia de
desarrollo industrial, facilitacion de comercio y mejoramiento del clima de negocios
del pais.

MICM EXPLICA A FENATRADO METODOLOGIA DE CALCULOS DE PRECIOS DE
LOS COMBUSTIBLES Y CREE INNECESARIO LLAMADO A PARO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) sostuvo una reunién con
directivos de Fenatrado, a quienes reiteré que la metodologia para el calculo de
los precios de los combustibles es totalmente transparente y publica, al tiempo de
plantear que es innecesario el llamado a paro.

Funcionarios del MICM presentaron la metodologia a Ricardo de los Santos,
presidente de la Federacion Nacional de Transporte Dominicano (Fenatrado), y
Angel Ogando, vicepresidente de la citada organizacién; explicaron que el precio
de los combustibles en el pais se aplica de manera transparente y en funcién de lo
establecido en el Reglamento 307-01, de la Ley 112-00, de Hidrocarburos.

MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES
CELEBRA DIA DE LAS MADRES

En ocasién de celebrarse el Dia de las Madres, el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM) realizd un encuentro
con todas las madres colaboradoras de la institucién, quienes
disfrutaron de exquisito desayuno. La directora de Gestion
Humana, Bianca Fajar, ofrecié las palabras de bienvenida
y aprovechd la ocasidén para felicitar a las presentes por la
encomiable labor que realizan en la institucion.

La viceministra de Comercio Exterior, Yahaira Sosa, dijo que le
constan los sacrificios que las empleadas del MICM realizan cada
dia para poder estar en sus puestos de trabajo y al mismo tiempo
cumplir con las responsabilidades en el hogar y con la familia.

RESUMEN MICM
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Claudio Fernandez, de FEDOCAMARAS; Marcelo Salazar, de DICOEX; Yahaira
Sosa, viceministra de Comercio Exterior; Antonio Vargas, director general de la
DIGECCOM; Diane Edwars, presidente de JAMPRO, y Escipién Oliveira, subdi-
rector ejecutivo de la Caribbean Export Development Agency.

MICM REALIZA PRIMER CONVERSATORIO
ANUAL DE COMERCIO CARIBENO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) realizé el primer
Conversatorio Anual de Comercio Caribefio, con Jamaica como pais invitado,
bajo la coordinacién de la Direccién de Administracion de Acuerdos y Tratados
Comerciales Internacionales (DICOEX).

"Esperamos establecer un escenario del Caribe para el Caribe, donde nuestra
regién pueda entablar un didlogo fluido respecto a nuestra dindmica comercial”,
afirmé la viceministra de Comercio exterior, Yahaira Sosa, durante la apertura del
encuentro.

wis

El jurado estuvo integrado por los empresarios Emmanuel Garcia y Benjamin Martinez, Ana
Abreu, coordinadora de la Red Nacional de Emprendimiento, Licet de Ledn German, directora
de la UASD, en San Pedro de Macoris, y Adan Rodriguez, coordinador de Emprendimiento Social
del MICM.

El titular del MICM, arquitecto Nelson Toca Simé, encabezé la ofrenda floral
depositada en el Altar de la Patria; le acompafiaron funcionarios y colaborado-
res de la institucién.

MICM HONRA GESTA PATRIOTICA Y RESALTA POLITICA
DE INCLUSION LABORAL DE LA INSTITUCION

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) deposité una ofrenda
floral en el Altar de la Patria y resalté la politica de contratacién de personal de la
institucion, la cual refleja la lucha de los trinitarios “por una sociedad mas igualitaria”.

Yahaira Sosa, viceministra del MICM, sefialé que el 51.2 por ciento de los
colaboradores de la institucion son mujeres, una accién que fomenta el desarrollo
de un ambiente de no discriminacién.

PROGRAMA HUECO CARIBE DEL MICM PREINCUBARA NUEVE
IDEAS DE NEGOCIOS PARA LA REGION ESTE

Nueve ideas de negocios pasaron a la fase de preincubacién
del programa Hueco Caribe, desarrollado por el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM) junto a la organizacién no
gubernamental Cives Mundi, con el apoyo de la Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID).

Alrededor de 40 emprendedores de San Pedro de Macoris,
La Romana e Higliey presentaron sus iniciativas para aportar
soluciones a probleméticas ambientales y sociales, como
la generacién de desechos textiles, la falta de reciclaje, la
contaminacién marina y el desempleo de jévenes, mujeres y
personas con discapacidad o en situacién de vulnerabilidad. El
proyecto incide en las provincias Santo Domingo, San Pedro de
Macoris, La Romana, La Altagracia, Hato Mayor, El Seibo y Monte
Plata.
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Instituciones publicas y privadas ofrecen servicios a mipymes y emprendedores.

Klara Kanska, de la Delegacién de la UE en Republica Dominicana; Marcelo
Salazar, Karina Maiién y Marienna Hyar, de la DICOEX, y el embajador Rafael
Nufez, del MIREX.

LA RUTA MIPYMES LLEGA A SAN JUAN DE LA MAGUANA
Y LAS MATAS DE FARFAN

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) capacitd, sensibilizé y
brindé asesoria técnica a decenas de micro, pequefios y medianos empresarios de
San Juan de la Maguana y Las Matas de Farfan, a través de los servicios que ofrece
la Ruta Mipymes.

El objetivo de la iniciativa es reunir en un solo lugar a todas las instituciones
relacionadas de una forma u otra con la formalizacién de empresas, y llevarla a
diferentes localidades para que los mipymes no tengan que trasladarse a otros
lugares.

"l' l 1

Representantes de asociaciones sin fines de lucro habilitadas por el MICM.
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MICM Y UE CAPACITAN INSTITUCIONES DEL SECTOR TABACO
SOBRE NUEVAS DISPOSICIONES PARA EXPORTACION

Diversas instituciones estatales asociadas a la exportacidén de tabaco dominicano
participaron en un seminario virtual sobre las implicaciones y particularidades
técnicas del Reglamento para la implementacién de los articulos 15y 16 de la
Directiva 2014/40/EU de la Unién Europea (UE).

El encuentro fue organizado por la Direccién de Administracién de Acuerdos y
Tratados Comerciales Internacionales (DICOEX), del Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM), junto a la Embajada dominicana en Bruselas (Bélgica).

MICM HABILITA SIETE NUEVAS ASOCIACIONES
SIN FINES DE LUCRO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
entregd a siete asociaciones sin fines de lucro
(ASFL) el certificado de habilitacion que les permite
integrarse al desarrollo de proyectos a través de
alianzas estratégicas. La actividad la llevé a cabo la
direccién de Planificacién y Desarrollo del MICM.

Las entidades que recibieron certificados, a través
de la Oficina de Habilitacién a las ASFL, fueron la
Agencia de Cooperaciéon de Bahoruco, Asociacion
Dominicana de Mujeres Empresarias (ADME), la
Red Nacional de Asociaciones de Consumidores
(RENACO) y la Fundacién Juridica por la Defensa
de los Consumidores (Funjudeco). También el
Centro de Estudios Econémicos de la Regién Sur, el
Fondo para el Financiamiento de las Microempresas
(FONDOMICRO) y la Cadmara de Comercio Industrial
Franco-Dominicana.

RESUMEN MICM
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Andrés Aramburo mientras interactuaba con colaboradores de la institucién.

MICM SENSIBILIZA A SU PERSONAL SOBRE EL VALOR
DEL SERVICIO AL CLIENTE

"El servicio al cliente es lo que marca la diferenciay es una actitud que no discrimina,
sino que se orienta a todo el mundo”, resaltd un conferencista de la organizacién
TEDx Talks, Andrés Aramburo, durante la actividad que organizé el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM) para fortalecer las competencias de su
personal.

La conferencia, titulada Al Final de la Cadena, se realizé en uno de los salones del
Ministerio y a misma asistieron colaboradores de la institucién y de organismos
adscritos. La directora de Gestién Humana, Bianca Fajar, resalté el interés del
MICM en ofrecer a la ciudadania un servicio de calidad y al mismo tiempo, mejorar
el bienestar laboral de toda la plantilla.

Gianna Fanjul, directora ejecutiva de la Comisién Reguladora de Practicas
Desleales y Medidas de Salvaguardia.

ABOGADOS Y PARALEGALES DEL MICM ACTUALIZAN
CONOCIMIENTOS SOBRE DEFENSA COMERCIAL

Abogados y paralegales del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)
actualizaron sus conocimientos sobre defensa comercial y medidas de salvaguardia,
uno de los temas que aborda la capacitacién que se imparte a miembros de la
Direccién Juridica de la institucién.

La charla la impartié la directora ejecutiva de la Comisién Reguladora de Practicas
Desleales y Medidas de Salvaguardia, Gianna Franjul, quien describié las funciones
y los servicios que ofrece a las empresas el organismo adscrito al Ministerio.

COLABORADORES DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y MIPYMES RECIBEN CHARLA SOBRE
PENSIONES Y JUBILACIONES

La Direccion General de Jubilaciones y Pensiones (DGJP) del
Ministerio de Hacienda, impartié una charla sobre la Ley 379-81,
con la finalidad de hacer pulblicas las condiciones para optar por
una pensién a cargo del fondo que establece la Ley que rige las
pensiones del estado.

La charla se llevé a cabo en el salén de eventos del séptimo piso
de la torre MICM y fue dirigida al personal del Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes. La misma forma parte de un
programa de concientizacidn sobre los beneficios que ofrece la
Ley de Pensiones, la cual va enfocada a todas las instituciones
publicas del Estado Dominicano.

Pedro E. Alcéntara, abogado de la Direccién General de Jubilaciones y Pensiones, ofrecié los
conocimientos sobre la Ley No. 379-81 y otras leyes especiales.
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Nelson Toca Simé, ministro de Industria, Comercio y Mipymes; Emma Polanco,
rectora de la UASD; e Ignacio Méndez, viceministro de Fomento a las Mipymes
y directores y asesores de los centro mipymes.

MICM Y UASD RELANZAN CENTROS DE ATENCION A LAS MIPYMES
DESDE LOS CUALES SE HA GENERADO UN INCREMENTO
EN VENTAS POR 156 MILLONES

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y la Universidad Auténoma
de Santo Domingo (UASD) relanzaron la red de Centros de Servicios de Apoyo
Integral a las Mipymes que opera esta Ultima y desde la cual se ha generado un
incremento en ventas de dicho sector por 156 millones de pesos en los tres afios
de funcionamiento de los citados centros.

La informacidn la ofrecié el titular del MICM, Nelson Toca Simé, al hablar durante
la actividad en la cual ambas instituciones renovaron el compromiso de mantener
el trabajo conjunto que desarrollan en beneficio de la micro, pequefia y mediana
empresa de Republica Dominicana. Las unidades ejecutoras en alianza con la
UASD funcionan en los centros regionales de San Juan de la Maguana, Hato Mayor
del Rey, La Altagracia, Santo Domingo y Valverde (MAO).

El ministro Nelson Toca Simé y Klaus Hesse, al centro, firmaron acompaiiados de Yves Ferreira,
jefe de Asistencia Técnica del BEI; Gianlucca Grippa, embajador de la UE en el pais, e Ignacio
Méndez, viceministro del MICM.

[Boletinf{[d}7

L hdbAd A

Isabel Reynoso, presidenta de InmodaRD, hablé sobre los beneficios de la in-
sercién digital en el sector de la moda criolla.

MICM PROVEE EQUIPOS A MICROEMPRESARIAS DEL
SECTOR MODA PARA FACILITAR SU INSERCION DIGITAL

Para contribuir a que empresas mipymes utilicen la web como plataforma de
posicionamiento, promocién y ventas, el Ministerio de Industria, Comercio
y Mipymes (MICM) entregd veinticinco computadoras a microempresarias y
emprendedoras del sector moda.

La iniciativa es una de las acciones que contempla Republica Digital Productiva,
un programa que desarrolla el MICM en conjunto con el Instituto Dominicano de
las Telecomunicaciones (INDOTEL) y el Instituto Nacional de Formacién Técnico
Profesional (INFOTEP).

MICM Y FRANKFURT SCHOOL FIRMAN ACUERDO PARA
CAPACITAR PERSONAL DE CENTROS MIPYMES

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) y la
Frankfurt School of Finance & Management de Alemania firmaron
un acuerdo para fortalecer las capacidades gerenciales de las
micro, pequefas y medianas empresas dominicanas, a través de
formaciones especiales al personal de los centros mipymes.

El acto de firma se realizé entre el ministro Nelson Toca Simé y
Klauss Hesse, jefe de equipo del Programa del BEI de Asistencia
Técnica en el Caribe de la destacada escuela internacional de
negocios, en representacion de Fatma Dirkes, jefa de Servicios
de asesoramiento internacional de la Frankfurt School of Finance
& Management.

RESUMEN MICM
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Autor: MARCELO SALAZAR. DIRECTOR DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE ACUERDOS

Y TRATADOS COMERCIALES (DICOEX)

Este Ministerio de Industria, Comercio y Mi-
pymes (MICM) a través de su Viceministerio
de Comercio Exterior, ha puesto sus mayo-
res esfuerzos en encaminar de manera cohe-
rente y articulada el disefio de la politica de

comercio de servicios.

Esta iniciativa se inserta en los esfuerzos que
realiza este Ministerio, tomando en conside-
racion que el 2019 ha sido declarado como
el “Afo de la Innovaciéon y Competitividad”,
mediante el Decreto 453-18 y sumado al

auge del comercio de servicios en el plano
internacional.

En nuestro pais podemos ver la misma ten-
dencia, y se ve reflejado en nuestra balan-
za comercial, donde en el periodo 2017-
2018 la balanza de servicios aumentd de
USD5,282.23 a USD5,835.9, para una varia-
cién positiva de un 10.48%.

Asimismo, se muestra la importancia que tie-
ne el componente de servicios en la compo-
sicion del Producto Interno Bruto de la Re-
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- E Hlll DEL MICM

EN EL GOMERGIO DE SERVICIOS

publica Dominicana, el cual abarca un 62.7%
para el afho 2017. Dentro de los servicios, los
sectores mas destacados son turismo, salud
y telecomunicaciones.

El MICM esté llamado a ser el ente rector de
la politica comercial de la Republica Domini-
cana, tal y como lo dispone la Ley Organica
37-17 del MICM que en su articulo 2 estable-
ce: "1) Establecer la politica nacional y aplicar
las estrategias para el desarrollo, fomento y
competitividad de la industria...; el comercio

exterior, conjuntamente con las instituciones



competentes para facilitar el acceso e incre-

mento sostenido de los productos y servicios
nacionales en los mercados externos...”.

Tomando esto en consideracién, el Vicemi-
nisterio de Comercio Exterior a través de
sus Direcciones, ha disenado acciones a fin
de poder articular y desarrollar actividades
relacionadas a definir la Politica Nacional de
Comercio de Servicios.

Dentro de estas actividades podemos encon-
trar: el desarrollo junto al Centro de Expor-
tacion e Inversiones (CEI-RD) de la creacién
e implementacion de una Estrategia Nacio-

nal para el Fomento de las Exportaciones de
servicios; el disefio y aplicacion de la primera
Encuesta Nacional de Comercio Internacio-
nal de Servicios a través de las Empresas de
la Tecnologia de la Informacién y Comunica-
cién; la activacion por primera vez del Comi-
té Nacional de Servicios en el marco de los
Acuerdos Comerciales vigentes en nuestro
pais y por ultimo la 2da Jornada del Taller
de Comercio de Servicios que se realizara en
Santiago durante este afo.

Dentro de los diferentes compromisos que
quedan pendientes de aplicar en el marco
de los acuerdos comerciales vigentes en
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nuestro pais, la Direccién de Administracién
de Acuerdos y Tratados Comerciales (DICO-
EX) ha venido realizando un sin nimero de
acercamientos con diferentes instituciones
nacionales que permitirdan poder aprove-
char el potencial que brindan los acuerdos
y las fortalezas de nuestro pais, con el obje-
tivo de aumentar la exportacién de servicios
en sus diferentes modalidades.

Por un lado, se han retomado los trabajos con
el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia
y Tecnologia (MESCYT) para concretizar el
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo contem-
plado en el articulo 85 del Acuerdo de Asocia-
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DICOEeX

Direccién de Administracién
de Acuerdos y Tratados
Comerciales Internacionales

CONVERSATORIO
ANUAL DEL COMERCIO

CARIBENO

ciéon Econdmica entre los paises del Cariforo
y la Unién Europea (AAE, también conocido
como EPA, por sus siglas en inglés).

Actualmente el pais se encuentra en etapa
de negociacién de este Acuerdo para la au-
torizacidn y la concesion de licencias para
las profesiones, con miras al cumplimiento
de este compromiso, siendo identificado el
sector de la construccién a través de las pro-
fesiones de arquitectura e ingenieria, como
un mercado de grandes oportunidades para
la prestacién reciproca de esos servicios.

Este mismo articulo identifica el mecanismo
de negociacién que se utilizard, por lo cual
la consulta regional se ha realizado hasta el
momento a través del (CAMRAC), quienes
presentan una propuesta a las autoridades;
se dispone que se iniciarad con los ingenie-
ros y arquitectos, por lo que esto sienta un
precedente en el mecanismo, con relacién a
las demas profesiones que sean de nuestro
interés. El objetivo es poder concretizar un
Acuerdo de Reconocimiento Intra-Carifo-
ro, para posteriormente poder acordar un

UNION EUROPEA

MESCYT

C AR I B B E A N

EXPORT

DEVELOPMENT AGENCY

Acuerdo entre el bloque del Cariforo y la
Union Europea.

Actualmente, a través de la iniciativa de
la DICOEX de cumplir con esta obligacion
contenida en el AAE, hemos estado soste-
niendo reuniones con la MESCyT, que tiene
el mandato como ente rector de la educa-
cién superior del pais, de recomendar al-
ternativas que nos permitan hacer realidad
el proceso de homologacion de los titulos
profesionales en el marco de este acuerdo.

Otro de los trabajos principales que lidera la
DICOEX y esta relacionado con el comercio
de servicios, es el disefio y puesta en mar-
cha de la Primera Encuesta de Comercio In-
ternacional de Servicios a través de las TIC.
Este proyecto se realiza con la colaboracién
de la Direccién de Direcion de Analisis Eco-
némino del Ministerio y tiene como objetivo
principal ofrecer estadisticas sobre el co-
mercio internacional de servicios a través de
las TIC, para asi ser fuente de informacién

detallada y precisa que permita la elabora-
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ENCUESTA. COMERCIO INTERNACIONAL
DE SERVICIOS A TRAVES DE LAS TIC

cién de politicas publicas para el desarrollo
del sector.

Esta encuesta le permitira al Ministerio re-
cabar informacién que hara posible la cuan-
tificaciéon de las exportaciones dominicanas
de servicios a través de las TIC; identificar
las empresas dominicanas que realizan ex-
portaciones de servicios a través de las TIC;
determinar el nimero de empleados que
genera este sector; crear las bases para es-
tudios periddicos similares y servir de fuente
de informacién para la Estrategia Nacional
de Desarrollo (END) en su articulo 9. Las per-
sonas fisicas y juridicas que seran el objeto
principal de esta encuesta son aquellas que
proveen sus servicios a través del Modo 1 del
Comercio de Servicios, es decir, aquellos ser-
vicios por los cuales un no residente realiza
un pago directo a una empresa residente en
el pais (incluyendo afiliados extranjeros de la
empresa).

Si bien es cierto que esta encuesta ha sido
ideada desde la Direccidn, en el disefio de la
metodologia y de la encuesta han participa-



RETIMIEM

do los diferentes departamentos del MICM,
asi como las instituciones nacionales y el sec-
tor privado que forman parte del Comité Na-
cional de Servicios. Esperamos poder aplicar
esta encuesta en el segundo semestre del
presente ano y asi poder presentar los resul-
tados finales de este afio o a inicios del 2020.

Por dltimo y no menos relevante, nos refe-
riremos al Segundo Taller de Comercio de
Servicios que celebrado en la ciudad de San-
tiago de los Caballeros, el 19 de junio del
afno en curso. Este Taller tuvo como objetivo
replicar la dindmica del primer taller celebra-
do en Santo Domingo en agosto de 2018,
estableciendo un espacio de discusion entre
el sector publico, privado y académico, don-
de se puedan identificar los retos y oportuni-
dades en materia de servicios derivadas de
los Acuerdos y Tratados Comerciales vigen-
tes en nuestro pais.

Este evento nos permitié, a modo de consul-
ta, sensibilizar a los diferentes sectores sobre
las caracteristicas del comercio de servicios
en nuestro pais, los retos, oportunidades y
aspectos que comprende su eficiente pro-
mocién.

Durante este evento se establecieron mesas
de trabajo para elaborar un documento que
refleje los hallazgos y recomendaciones deri-
vadas de estas consultas, para una posterior
publicacién.

Como producto final derivado de esta consul-
ta, la articulacién de una Estrategia Nacional
de Exportacién de Servicios es fundamental
para no duplicar esfuerzos y poder identificar
las oportunidades y retos que tenemos por
delante como pais para una real y efectiva
promocién de nuestros servicios, al tiempo
que se estructuran eficientemente los roles

45

a desempenar por las distintas instituciones
competentes.

Sin embargo, no debemos dejar de recono-
cer que existen muchos obstéculos por de-
lante en poder crear esta Estrategia, es por
ello que nos abocamos en el proceso de difu-
sion y consulta, por considerarlo fundamen-
tal para poder traer a la mesa a los diferentes
actores que juegan un rol fundamental en la
exportacion de servicios, sensibilizdndolos
sobre la relevancia e importancia de su que-
hacer dentro del comercio exterior.

Creemos que el pais tiene la oportunidad
de estar a la vanguardia de la insercién de
nuestros servicios a la llamada Economia Na-
ranja y Economia Verde, basadas en el mejor
aprovechamiento de los servicios culturales,
medioambientales, profesionales y turisticos
que ofrece un pais.
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GNAGIO MENDEZ

VIGEMINISTRO DE FOMENTO A LAS MIPYMES

“ANTES NO TENIA

Ignacio Méndez llegd al Ministerio de Indus-
tria, Comercio y Mipymes con el fardo de un
gremialista de la Asociacién Nacional de Em-
presas e Industrial de Herrera. Nunca antes
habia ocupado posicién publica alguna, pero
desde agosto de 2012 se desempefia como
Viceministerio de Fomento a las Mipymes.

En febrero de aquel afo habia renunciado a
la presidencia de la Federacién de Asociacio-
nes Industriales para integrarse al proyecto
del candidato presidencial del Partido de la
Liberacién Dominicana. Su integracién era el
resultado del convencimiento y no del azar.

En una “pefa” de amigos que se reunian de
manera ocasional para “filosofar” sobre el de-

JEFE, AHORA
TENGO TRES”

venir de la nacidon, se habia dado la conver-
sacién de lo poco y lento que avanzaban las
conquistas del sector; para cambiar el curso
de las cosas concluyeron en la necesidad de
involucrarse en la politica activa y en la admi-
nistracion publica, desde la cual pudieran em-
pujar con mayor ahinco las transformaciones
que procuraban para el sector de la pequena
industria en la Republica Dominicana.

Entrecruza los dedos y los aprieta, como si es-
tuviera inquieto o nervioso, mientras cuenta
que para aquella época en algin momento
participé de la “pena” Gustavo Montalvo (ac-
tual ministro de la Presidencia), y entonces acti-
vista de Danilo Medina, quien buscaba alzarse
con la nominacién presidencial de su partido.
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Montalvo entendié las preocupaciones de
aquel grupo de hombres. Politico consuma-
do y ducho, sabedor de lo que significada un
apoyo de este tipo, corrié a allanar el camino
para que se integraran al proyecto presiden-
cial que promovia. La forma perfecta que en-
contré para lograrlo fue llevar a la “pefa” al
propio Danilo Medina para que escuchara el
sentir de ellos que, en buena medida, era si-
milar al suyo, en cuanto a visidon de desarrollo
del sector mipymes en el pais.

Méndez recuerda que en aquel encuentro
entendidé que tenia méas puntos convergentes
que divergentes con Medina; la visién de pais
del politico y la suya coincidian en gran medi-



da y eso lo empujé a involucrarse en el pro-
yecto politico, por convencimiento.

“El -Danilo Medina- nos pidié apoyo en caso
de ser electo candidato, y nosotros dijimos
que si”, comenta Ignacio Méndez, quien ha-
bla del tema mipymes con la misma devocién
y alegria del evangélico del altoparlante en
cualquier lugar publico. Escogido candidato
presidencial por el Partido de la Liberacion
Dominicana para las elecciones 2012, Méndez
se integra al equipo técnico de Medina como
coordinar del tema que le apasiona. Luego el
triunfo llegé.

“Me llamaron para que siguiera a cargo del
tema de la politica de mipymes, pero para mi
fue un choque, porque nunca habia pensado
salir del sector empresarial”, recuerda.

Su equipo del Viceministerio esta integrado
en su mayoria por millennials, grupo al que ve
como sus propios hijos y con los cuales man-
tiene una estrecha y cordial relacién, muy al
estilo de parroco de pueblo. Su equipo no
estd sujeto a horarios, aunque de ellos se
esperan resultados, por los cuales Méndez
aguarda con paciencia, porque él también
debe rendir cuentas.

En el MICM su oficina permanece de par en
par, aun cuando se encuentre en cualquier ac-
tividad en el pais o en el extranjero; de hecho,
una muestra de su intensa agenda lo revela la
especie de perchero donde cuelgan las dece-
nas de gafetes de acreditaciones de activida-
des nacionales e internacionales en las que ha
participado.

Y como su oficina permanece abierta, en su
ausencia cualquiera de “sus hijos” del Minis-
terio la ocupa sin chistar, convencidos todos
de que los espacios son propios para el traba-
jo y que la burocracia rigida es lo que menos
cuenta.

'.........
..Q....Q.
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@QO""“'.

la Asociaciones de Empresas Industriales de Herrera.

En la otrora Casa Veldzquez, C. por A., empre-
sa familiar, todavia imberbe Ignacio Méndez
inicié como estibador de cajas; entre otras fun-
ciones, estuvo como encargado almacén, de
caja registradora, de despacho, de facturacion,
de aduanas. Se trataba de un negocio de mas
de cien afos de establecido y que encabezaba
su padre, don Antonio Méndez Gonzélez, de
quien aprendid los entretejidos de la adminis-
tracion, solo con mirarlo en el dia a dia.

Su pasién y entrega al trabajo lo ayudd a re-
calar en la gerencia general de la empresa, la
cual por muchos afos operé como una gran
importadora y distribuidora de productos ali-
menticios y bebidas, pero con Ignacio en la
gerencia general la empresa se abrid otros ca-
minos. Estuvo alli por 23 afos con sus noches
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Ignacio Méndez abandoné el sector empresarial para incorporarse a la gestién publica; por afos fue miembro de

y sus dias, y fue él quien encaminé la empresa
familiar por otros litorales.

“Comencé a desarrollar la parte industrial de
Casa Veldzquez”, rememora, al recordar que
inicié con la produccién de vinagre de pifa,
con lo cual dejaba atrés la practica familiar de
producir vinagre por dilucién de acido acético.
Cuenta que para lograrlo trabajé de la mano
con lo que hoy es el Instituto de Innovacién en
Biotecnologia e Industria (IIBl), que para aque-
lla época se conocia como Instituto Dominica-
no de Tecnologia Industrial INDOTEC).

También trae a la memoria el envasado indus-
trial de aceitunas y alcaparras que introdujo
en Casa Veldzquez, empresa que importaba
toneles de dicho producto y los envasaba en

MIPYMES
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“ANTES DECIR QUE ERAS
MIPYMES, ERA COMO
DEGRADARSE, DECIRLO
HOY ES RECLAMAR TU
ESPACIO”
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frascos pequefos para su distribucién bajo la
marca El Canario. La remembranza ademas lo
lleva a la salsa china y la salsa inglesa, de la
cual Casa Veldzquez importaba parte de los
ingredientes y concentrados y aqui terminaba
el proceso de produccién.

|
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“Otro paso que también me dio mucha satis-
faccién profesional fue montar el proceso de

fabricacién local de clorox, que por muchas
décadas lo importamos, pero en el proce-
so de la prohibicién de importaciones, para
mantener el mercado local hubo que conven-
cer a los americanos de hacer la fabricacion
local”, relata.

Se recibié de bachiller por el Colegio Loyola,
en Santo Domingo, de licenciado en adminis-
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trador de empresas por la Universidad Nacio-
nal Pedro Henriquez Urefa (UNPHU) y cursé
postgrado en gerencia de produccién en el
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (IN-
TEC), academia que lo reconocié hace poco
como egresado sobresaliente.

Y no era para menos; al momento de recibir
el reconocimiento habia sido presidente de



ASPIRA A CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE
GOBIERNO Y QUE SE APRUEBEN LOS PROYEC-
TOS DE LEVES DE FACTORAJE, DE GARANTIA

RECIPROCA, DE GARANTIA MOBILIARIA, DE
FONDOS DE GARANTIA, ENTRE OTRAS. ADE-
MAS, INCLUIR A LAS MIPYMES EN LA SEGU-
RIDAD SOCIAL.

la Federacién de Asociaciones de Industrias y
de la Asociaciones de Empresas Industriales
de Herrera, “gremio multisectorial sin fines
de lucro que agrupa a mas de 190 empresas
ubicadas en Herrera y la Provincia de Santo
Domingo”. Dicha organizacién naci6 en 1971
cuando se cred la zona industrial homédnima.

Desde estas dos construy6 en buena medida
la estirpe publica que le persigue de hombre
infatigable, comprometido con el crecimiento
y con el impulso de su sector de procedencia,
por el cual ha entregado sus mayores afanes
y sacrificios desde hace casi cuatro décadas:
las mipymes.

“Cualquiera piensa que lo de trabajo 24/7 es
un cliché, pero el trabajo lo disfruto”, sefala
ante la pregunta de cuél es su hobbies.

Entre los sacrificios por el sector se puede de-
cir que se encuentra el haber dejado atras lo
privado para involucrarse en lo publico, con
todo lo que conlleva, convencido de que des-
de este punto es mas expedito el camino para
las transformaciones que persigue.

“Antes no tenia jefe”, dice, porque su papa
era presidente de la compania y él era el ge-
rente general, "o sea, practicamente no tenia
jefe, pero ahora tengo tres”, requinta en el

“EL SITIAL QUE TIENEN
LOS MIPYMES HOY DIA ES
MUY DIFERENTE A CUANDO
LLEGAMOS™

tono bajo que le caracteriza, aunque con algo
de picardia en sus ojos verdes. Sonrie como
nifio cuando termina la frase.

En los primeros dias en la administracién pu-
blica se encontraba con los escollos tradicio-
nales del sector, sin embargo, siempre saca-
ba a relucir el eslogan de campana de Danilo
Medina: “vinimos aqui a hacer lo que nunca
se ha hecho”, por lo que pedia hacer las co-
sas como él entendia y no como habia sido lo
tradicional.

“Ese tipo de actitud no la hay en el sector pri-
vado, porque tu haces lo que dice el jefe, o te
vas de la empresa”, dice.

El trio de sus jefes lo compone el presiden-
te Danilo Medina y los ministros Nelson Toca
Simé y Gustavo Montalvo, de Industria, Co-
mercio y Mipymes y de la Presidencia, respec-
tivamente, con quienes lleva relaciones armé-
nicas y de trato afable. En el caso de Montalvo,
su Ministerio coordina la Mesa Mipymes, tema
con el que trabaja de manera directa.

Ignacio Méndez es padre de cuatro hijos y ha
vivido en matrimonio con la madre de ellos
por casi tres décadas. Tres de ellos cursan
estudios extracurriculares en el exterior, a los
que aspira, como padre al fin, ver realizados.
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simplificar lo compliead,
y no complicar lo sjy -
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“Cualquiera piensa que lo de trabajo 24/7 es un cliché,
pero el trabajo lo disfruto”, sefala ante la pregunta de
cual es su hobbie.

“EN EL SECTOR PUBLICO HAY DE
T0DO, PERO HAY MUCHA GENTE
BUENA, SACRIFICADA, TRABAJANDO
CON UN FIN Y SENTIDO DEL SERVI-
C10 PUBLICO".

MIPYMES
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ESTADISTICAS DEL DIA Y PANEL DE ESTADISTICAS THIMESTHA[ES

DOS NUEVOS SERVIGIOS

Por: PABLO TACTUK Y LUIS MADERA

Las Estadisticas del Dia son capsulas informa-
tivas que procuran dar a conocer al personal
institucional y al pdblico en general datos re-
levantes con relacion al quehacer del Ministe-

COMERCIO
EXTERIOR

UsS$1,121

millones exportados en
2017 hacia paises del EPA

CARIFORO y los 28 Estados
Miembros de fa Union Europea,
registraron un total de US$1,727
millones durante el ano 2017,
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COMERCIO Y MY

Direccion de
Analisis Econémico

rio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM),
con enfoque tanto en sus productos y resulta-
dos, como en el impacto de sus acciones en
los principales temas econdmicos y sociales
en los que genera influencia.

Los datos seleccionados reflejan situaciones
o tendencias relativas al dmbito de actuacion
del ministerio y sus viceministerios, de igual
modo que a focos tematicos que tienen vin-
culacién estrecha con su misidon institucional,
como son los de Prosperidad, Economia na-
cional, Economia internacional, Estadisticas
internas y Efemérides del dia. A continuacién
se muestra un ejemplo de algunas de las cép-
sulas ya publicadas.

Como se puede apreciar, cada capsula consta
de dos partes: primero, un dato corto e im-
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pactante relacionado con el tema selecciona-
do; en segundo lugar, un espacio mas amplio
donde se explica el dato o se amplia la tema-

DESARROLLO
INDUSTRIAL

Us$1121

millones exportados en
2017 hacia paises del EPA

RIFC
Miembros n Eure
registraron al de L

millones dt

Direccion de
Analisis Econémico
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ZONAS FRANCAS Y
REGIMENES ESPECIALES

211

Direccion de
//‘1; M!&Mnmm Anilisis Econémico
CoMmcOvIAnME

tica relacionada, al mismo tiempo que se con-
signa la fuente de donde fue obtenido.

La Direccion de Analisis Econémico formula el
contenido de la Estadistica del Dia, en tanto
que la Direccién de Comunicaciones tiene a su
cargo su disefo gréfico y difusion, que se reali-
za, actualmente, a través del correo institucio-
nal y las redes sociales del ministerio. Ademas,
técnicos de las distintas areas organizacionales
relacionadas con el tema del dia acompanan al
equipo estadistico en la eleccion del tema y del
dato del dia, asi como en su explicacion.

LOS TEMAS HASTA AHORA
TRABAJADOS SON:

e Desarrollo Industrial: indice Mensual de
Actividad Manufacturera (IMAM), indice de
Precios al Productor (IPP) del sector Ma-
nufactura, Crecimiento y participacion del
Producto Interno Bruto (PIB) del sector in-
dustrial, Peso del sector Manufactura Local
en la Economia Dominicana, Variacion del
indice de Costos Directos de la Construc-
cién de Viviendas (ICDV).

Comercio Interno: Variacién del IPC, Va-
riacion de precios de alimentos y bebidas
no alcohdlicas, Mipymes certificadas, Co-
mercializacién de combustibles entre 2014
y 2018, Inspecciones PROCONSUMIDOR.

Comercio Exterior: Empresas exportado-
ras, empresas exportadoras del sector ma-
nufacturero, exportaciones hacia Europa,
exportaciones mensuales, Saldo Comercial
con Haiti, comercio entre China y RD, ex-
portaciones hacia paises del EPA, déficit co-
mercial DR-CAFTA.

Fomento a las Mipyme: Unidades produc-
tivas micro, Cantidad de Mipyme en las zo-
nas urbanas, Solicitudes registradas en For-
malizate, Mipymes registradas en la DGII,
Mipymes entre empresas con soluciones
fiscales.

Zonas Francas y Regimenes Especiales:
Exportaciones Zonas Francas, Participacion
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de los Productos Médicos y Farmacéuticos
en Zonas Francas, peso de las Zonas Fran-
cas en el PIB, Inversién en empresas de Ta-
baco en Zonas Francas, crecimiento de par-
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DESARROLLO ESTADISTICO
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ques de zona franca, personas empleadas
en Zonas Francas de Joyeria.

* Prosperidad: personas en trabajo domésti-
co, hogares cubiertos con energia eléctrica,
Financiamientos Verdes, indice de Internet
Inclusivo, Indice de Gini zona urbana, Pobla-
cién en Edad de Trabajar (PET), CO? emiti-
do por sector energia.

e Economia Nacional: Expansion proyectada
del PIB, Variacién interanual indice Mensual
de Actividad Econdmica (IMAE), Salario mi-
nimo de las pequefas empresas.

e Economia Internacional: Participacion del
sector Servicios en el Comercio Mundial,
Peso de los Combustibles en importaciones
mundiales, indice de Comercio llicito.

e Estadisticas Internas: indice MICM de
Gobierno Capacitaciones,
Infracciones impuestas por el Cuerpo Es-
pecializado de Control de Combustibles
(CECCOM), Miembros de la Cooperativa
del MICM, visitas al servicio al cliente del
MICM.

Electrdnico,

e Efemérides: Dia del Trabajo, Dia de la Luz
(Energia Renovable Generada), Dia del
Agua (Acceso al agua de acueducto en los
hogares), Dia de la Innovacién (indice Glo-
bal de Innovacién).

Las capsulas se empezaron a publicar el dia 4
de marzo de 2019. Se prevé publicar no me-
nos de 200 capsulas durante el ano 2019 y de
250 en 2020.

SOBRE EL PANEL DE ESTADISTICAS
TRIMESTRALES

Se trata de un panel estadistico informativo
de periodicidad trimestral a ser incluido de
manera continua en el Boletin MICM. Los da-
tos incluidos seran de variables de evolucion

trimestral o mensual, relacionadas con los
grandes temas que corresponden al dmbito
de influencia del MICM y con otros de impac-
to general en la economia.

Permitira a los lectores, actores econémicos y
estatales y publico en general conocer y to-
mar decisiones sobre las principales tematicas
del sector real de la economia nacional.

Se trabajaré en coordinacion entre los vicemi-
nisterios y direcciones misionales, la Direccion
de Comunicaciones y la Direccién de Andlisis
Econdmico.

LOS TEMAS QUE, INICIALMENTE,
ESTARAN APARECIENDO SON:

e  Evolucién trimestral del PIB, del PIB indus-
trial y del PIB de comercio.

e Evolucién trimestral del ITBIS, peso de las
Mipyme, del sector industrias y el sector co-
mercio.

e Tasa de desempleo trimestral: Peso de la
industria, el comercio, las zonas francas,
los pequefios establecimientos y los cuenta
propia en el empleo.

e Evolucién trimestral de las importaciones y
las exportaciones, hacia paises DR-CAFTA
y EPA, productos manufacturados, produc-
cién nacional y de zonas francas.

e |PC Trimestral

®  Precio promedio trimestral de los combus-
tibles, la tasa de cambio, el barril de pe-
tréleo y las importaciones trimestrales de
combustible.

e Certificaciones trimestrales de Mipyme.

De ser posible, introducir algin gréfico don-
de se aprecie formato y contenido del panel.
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Los mencionados servicios estadisticos, lo
mismo que otros que se encuentran en la
etapa de disefio y que seran implementados
proximamente, pondran a disposicion de las
areas misionales del MICM, de los sectores
publico y privado, y de la ciudadania en ge-
neral, valiosas herramientas informativas que
contribuirédn significativamente a una mejor
toma de decisiones asi como a fortalecer la
formulacién y ejecucién de politicas publicas
orientadas al desarrollo nacional.

COMERCIO
INTERNO

119%

inflacién a febrere
2019 del IPC

El indice de pre
consumidor (IPC)
una variacion mensual de

ELWENFZT]

es que el cos

la canasta basi

ha aumentado en

desde febrero 2018 hasta
febrero 2019

Direccionde

7 mem,. .

Pablo Tactuk, asesor Estadistico al servicio
del MICM, y Luis Madera, director de Analisis
Econémico del MICM.
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Margarita Cedefio de Fernandez, vicepresidenta de la Repiblica; Nelson Toca Simé, titular del MICM; Ignacio Méndez, viceministro de Fomento a las Mipymes e Inka Mattila,
representante residente del PNUD, acompaiiados por los participantes en el Programa Embajadores Digitales.
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MIGM LANZA PROGRAMA EMBAJADORES DIGITALES
PARA DISMINUIR BRECHA DE LAS MIPYMES

El Ministerio de Industria Comercio y Mipymes
(MICM) lanzé de manera formal el Programa
Embajadores Digitales, en el que se capacita-
ran 300 jévenes en una primera etapa, con el
objetivo de contribuir con la transformacion
digital de las mipymes.

El acto lo encabezd la vicepresidenta de la
Republica, Margarita Cedefio de Fernandez,
que estuvo acompafnada por el titular del
MICM, Nelson Toca Simé, quien ofrecid las
palabras de bienvenida a los jévenes que se
integraran al programa, que es parte del eje
Productividad y Empleo de Republica Digital.

Embajadores Digitales es un programa de ca-
pacitacion en el que los participantes acompa-
fiaran al MICM en la transferencia de conoci-
mientos de tecnologia.

Como parte de las ventajas que el programa
ofrece a los jovenes esté la preparacion para
conseguir su primer empleo; también los co-
nectara con el 99 por ciento de las empresas
del pais y les dara la oportunidad de aplicar
todas las habilidades digitales que cada uno
posee.

Luego del acto protocolar, que se desarrolld
en el Hotel Sheraton, se inicié la capacitacion
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de los embajadores digitales. Entre los temas
de capacitacion estuvieron la presentacion del
Programa Republica Digital e Importancia de
los Embajadores Digitales, asi como la herra-
mienta captura de datos y el proceso de Geo-
referenciacion.

El ministro Toca Simé sefial6 que las mipymes
son empresas que “necesitan de ustedes y de
sus conocimientos en Facebook, Instagram,
WhatsApp y Google My Business, para abrirse
pasos a la transformacién digital, para conec-
tar con nuevos clientes, para ampliar sus cana-
les de ventas, en fin... para conectarse de una
vez por todas al mundo digital”.
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El ministro Toca Simé al encabezar el Seminario Regional sobre la Formalizacién de las Mipymes.

MICM, SELA Y BANGO DE DESARROLLO DE

AMERICA LATINA BUSCAN SOLUCIONES PARA
ENFRENTAR INFORMALIDAD EN MIPYMES

La informalidad en el mercado laboral preo-
cupa a los paises de la regién, y los convoca
a discutir e intercambiar experiencias sobre
el tema, dado que algo mas del 50 por cien-
to de los trabajadores de América Latina y
el Caribe labora bajo las citadas condiciones.

La informalidad impacta sobre todo a las mi-
cro, pequefias y medianas empresas, que en
el caso de Republica Dominicana represen-

tan el 99 por ciento del tejido empresarial; al
igual que en el resto del mundo, tienen una
influencia determinante sobre la evolucién
econémica de sus paises, pese a condicion
informal.

Ademas, las mipymes juegan un rol determi-
nante en la cohesidn social, y contribuyen de
manera significativa en la generaciéon de em-
pleos, ingresos, erradicacion de la pobreza,
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asi como en el dinamismo de la productivi-
dad nacional.

En el pais existen 1.4 millones de mipymes,
que generan 2.2 millones de empleos, lo que
equivale el 54.4 por ciento de la poblacion
ocupada en el mercado de trabajo y aportan
aproximadamente el 39 por del Producto In-
terno Bruto (PIB).



‘EL ESFUERZD QUE SE HA HECHO DU-
RANTE ESTOS DOS DIAS ES MUY IMPOR-
TANTE, PORQUE SE HIZO UN INTERCAM-
BIO DE EXPERIENCIAS PARA CONOCER
COMO VARIOS PAISES HAN ENFRENTA-

DO ESTE TEMA, LOGRANDO IMPORTAN-
TES RESULTADOS A FAVOR DE LA FOR-
MALIDAD'", REBECA VIDAL, EJECUTIVA
PRINCIPAL Y EXPERTA DEL BANCO DE
DESARROLLO DE AMERICA LATINA.

A pesar de todo esto, la informalidad sigue
siendo el talén de Aquiles del sector. En
América Latina representa alrededor del 50
por ciento, lo que afecta unos 140 millones
de trabajares en la region.

“Poco mas de la mitad de los 263 millones
de trabajadores de la regién trabajan en la
informalidad, lo que se traduce en cerca de
140 millones de personas sin un empleo for-

|u

mal”, dijo el ministro Nelson Toca Simé al
encabezar el Seminario Regional sobre la
Formalizaciéon de las Mipymes que llevé a

cabo en el pais en febrero.

La iniciativa fue organizada por el MICM jun-
to al Sistema Econdmico Latinoamericano y
del Caribe (SELA) y el Banco de Desarrollo
de América Latina (CAF).

Toca Simé sefhald que la situacidén de Repu-
blica Dominicana es similar a la regidn, ya
que segun el dltimo levantamiento realizado
por FondoMicro, el 89.8 por ciento de las mi-
croempresas del pais operan en la informali-

El encuentro regional fue organizado por el MICM junto al Sistema Econémico Latinoamericano y del Caribe
(SELA) y el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF).

dad, en contraste con solo el 3 por ciento de
las pequefas y medianas que operaban en
igual condicion.

Dentro de las desventajas que existen, cita
que “los trabajadores no estan cubiertos por
la legislacién laboral, por lo tanto, no estan
sujetos a las reglas formales del mundo del
trabajo ni a la justicia laboral correspondien-
te; no cotizan a la seguridad social y, por
consiguiente, no son parte del Estado de
Bienestar, ni del pacto social que debe ca-
racterizar a las sociedades modernas”.

Para enfrentar la problematica, el MICM tra-
baja una estrategia de fomento a la formali-

dad del sector mipymes, la cual cuenta con
tres aspectos fundamentales: simplificacién
del proceso de constitucion de empresas,
asesoria especializada para las empresas que
operan en la informalidad y la promocién de
regimenes especializados para el sector mi-
pymes, en materia de tributacién y seguridad
social.

“En el primer aspecto hemos venido desa-
rrollando desde el afio 2013 la plataforma
www.formalizate.gob.do, una Ventanilla Uni-
ca de Formalizaciéon, donde se redujo de mas
de 20 dias a tan solo 3 dias el proceso de
formalizacién de empresas, disminuyendo su

'SE HACE NECESARIO LA FORMALIDAD DE LAS EMPRESAS, DEBIDO A TODAS LAS FACILI-

DADES Y OPORTUNIDADES QUE TIENEN LAS MIPYMES CUANDO ESTAN FORMALIZADAS',
0SCAR HERNANDEZ, ASESOR PRINCIPAL DEL SECRETARIO DEL SELA.
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Representantes de 22 paises de América Latina y el Caribe se reunién en RD para intercambiar experiencias sobre la formalizacién de la mipymes.

costo de mas de US$1,000 a tan solo US$155
ddlares’, sostuvo Toca Simé.

HOJA DE RUTA PARA ENFRENTAR
INFORMALIDAD EN MIPYMES

En adicién, el MICM, el SELA y el Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF) buscan
alternativas en conjunto para enfrentar la si-
tuacién, en la que concluyeron y acordaron
una hoja de ruta para reducir los niveles de
informalidad que afectan a las mipymes de
la regidn.

Aunque no existe una receta Unica para en-
frentar la problematica, el viceministro de
Fomento a las Mipymes, Ignacio Méndez,
senala que no todas las mipymes se pueden
formalizar y expuso la importancia de que to-
das las instituciones del Gobierno trabajen
en la misma direccién para alcanzar los nive-
les de formalidad necesarios.

Agrega que no hay que temerle a la formali-
zacion, al insistir que la motivacién principal
de este tema debe verse como un crecimien-
to econdmico sostenible del pais y del sector
empresarial.

Méndez anade que el pais ha avanzado en
muchos aspectos, aunque reconoce que
quedan "algunos puntos por resolver, y que
parte de ellos se solucionaran en el futuro
inmediato, y otros, en el camino”, como la
coordinacién interinstitucional y la adecua-
cién de normas y leyes.

ACTIVIDAD

El MICM, el SELA y el CAF organizaron el
“Seminario-Taller sobre Experiencias en la
Formalizaciéon de las Mipymes en América
Latina y el Caribe”, que fue propicio para
buscar soluciones conjuntas para esta pro-
blematica, la cual representa una traba para
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El encuentro tuvo como objetivo lograr una mayor com-
prensién de la problematica de la informalidad empresa-
rial y de las mayores oportunidades de expansién para las
empresas formalizadas.
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El Sistema Econémico Latinoamericano y del Caribe (SELA) es un organismo intergubernamental regional que fue creado el
17 de octubre de 1975 mediante el Convenio de Panam3; lo integran 26 paises de América Latina y el Caribe.

el desarrollo de este importante sector de la
economia dominicana y de la region.

En la misma participaron representantes de
22 paises de la region, los cuales compartie-
ron sus experiencias.

Oscar Hernandez, asesor principal del secre-
tario permanente del SELA, explicd que los
objetivos fundamentales del seminario estan
enfocados en compartir una visién compara-
tiva de las politicas y programas de formali-
zacién de mipymes y promover las experien-

cias méas importantes de la regién.

“No es un secreto que una de las dificulta-
des que obstaculizan el desarrollo de las mi-

pymes es el estado informal en que muchas
veces se desenvuelven”, indicé Hernandez.

Rebeca Vidal, ejecutiva principal y experta
en desarrollo del CAF, indicé que el tema de
la informalidad ocupa un lugar muy impor-
tante en la agenda del CAF y considerd de
vital importancia la realizacién del Seminario
Taller sobre la Formalizacion de las Mipymes.

En el encuentro participaron también el mi-
nistro de Economia, Planificacién y Desa-
rrollo, Isidoro Santana, y el viceministro de
Trabajo, Wilton Yuma, en representacion del
ministro Winston Santos.

En la actividad se desarrollaron paneles y se-
siones de trabajo; entre ellas se citan la de
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‘POCO MAS DE LA MITAD DE LOS 263
MILLONES DE TRABAJADORES DE LA
REGION TRABAJAN EN LA INFORMA-
LIDAD, LO QUE SE TRADUCE EN CERCA
DE 140 MILLONES DE PERSONAS SIN UN

EMPLEQ FORMAL, NELSON TOCA SIMO,
MINISTRO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y
MIPYMES (MICM).

ALGO MAS DEL

0%

DE LOS TRABAJADORES
UE LA REGION SON
INFORMALES

“Fortalecimiento de las capacidades institu-

cionales para impulsar la formalizacién de las
mipymes en América Latina y el Caribe”.

El Sistema Econdémico Latinoamericano y del
Caribe (SELA) es un organismo interguber-
namental regional, creado el 17 de octubre
de 1975 mediante el Convenio de Panamj;
lo integran 26 paises de América Latina y el
Caribe.
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DRGANISMOS
DEL SIDOCAL

AVANZAN
HACIA LA

CULTURA DE
LA CALIDAD

La emisiéon de mas de 800 normas de estan-
dares de calidad, la instalacion de laborato-
rios de metrologia y varias acreditaciones
internacionales, son algunos de los avances
que registra la aplicacién del Sistema Domi-
nicano para la Calidad (SIDOCAL).

También se ha logrado progresos en consul-
ta, compra y capacitacién sobre las normas
NORDOM, asi como la verificaciéon de instru-
mentos de pesar y medir; ademas, hay ade-
lantos considerables en la aprobacién de mo-
delos de medicidn, certificacion de productos
y sistemas, certificacion de Buenas Préacticas
de Manufactura (BPM) y Buenas Préacticas de
Higiene (BPH) en Cocina, y en la calibracion
de instrumentos termométricos, patrones de
volumen, medidores de energia y otros.

0

Juan Tomas Monegro, viceministro de Desarrollo Industrial; Fernando Reyes Alba, director ejecutivo del Organis-
mo Dominicano de Acreditacién (ODAC); Fabian Hernandez, experto internacional y Gianluca Grippa, embajador
de la Unién Europea.

Entre los laboratorios instalados se encuen-
tran los de temperatura y electricidad, que
ademaéas fueron acreditados internacional-
mente para que sus certificaciones no sean
objeto de discusién y, proximamente, se
hard lo propio con el laboratorio de masa.
El pais ya cuenta con diversos laboratorios
con los patrones en las magnitudes de elec-
tricidad, temperatura, masa, flujo, tiempo y
frecuencia.

NORMALIZACION

En el ambito de la normalizacién, Manuel
Guerrero, director general del Instituto Do-
minicano para la Calidad (INDOCAL), expre-
sa que anteriormente en el pais se contaba
con una cantidad limitada de normas, sin
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embargo en la actualidad “hemos avanzado
y sobrepasado mas de 800 estandares de
calidad, revisando las normativas anterio-
res, proceso que debe ser realizado cada 5
anos”.

Las normas técnicas de calidad son oficiali-
zadas por la Comisién Técnica de Expertos
del Consejo Dominicano para la Calidad
(CODOCA), que encabeza el viceministro de
Desarrollo Industrial del MICM, Juan Toméas
Monegro, quien funge ademas como secre-
tario general.

Entre las normas aprobadas se encuentran
las de los quesos de hoja, suero, y ricotta;
residuos de medicamentos veterinarios en

los alimentos y recomendaciones sobre la
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Fernando Reyes Alba, director ejecutivo del Organismo Dominicano de Acreditacién (ODAC).

gestion de sus riesgos; jengibre, aceite de
girasol, cementos hidraulicos, métodos de
ensayo, leche en polvo y un sistema global-
mente armonizado, entre otras.

EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

En cuanto a los aspectos de Evaluacién de la
Conformidad, que es otra de las atribuciones
que la Ley confiere al INDOCAL, la entidad
estd acreditada en la norma ISO/IEC 17065,
que son los requisitos para organismos que
certifican productos, procesos y servicios.

También fue acreditada en las normas I1SO/
I[EC 17021-1, requisitos para los organismos
que realizan la auditoria y la certificacion de
sistemas de gestion y la ISO/IEC 17025, re-
quisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayo y calibracion.

Guerrero indica que el pais ha recibido mu-
chas ventajas por estas acreditaciones, entre

ellas las certificaciones Global Gap y Gestion
de Calidad para Micros, Pequefas y Media-
nas Empresas; también los certificados de
conformidad del INDOCAL, de Sistemas de
Gestidn en Igualdad de Género, de Sistemas
de Gestiéon de Marca de Conformidad y el
Sello de Calidad INDOCAL.

Asimismo, el pais estd en condiciones de
certificar Buenas Practicas de Higiene (BPH)
en Cocina, bajo la Norma Dominicana NOR-
DOM 646 sobre Higiene de los Alimentos
y la Practica de Higiene para los Alimentos
Precocidos y Cocidos, utilizados en los servi-

cios de comidas para colectividades.

Otra ventaja es que Republica Dominicana
puede “certificar las Buenas Practicas de Ma-
nufactura (BPM), de conformidad con la Nor-
ma Dominicana NORDOM 581 sobre higiene
de los alimentos”.
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ACREDITACION

LA ACREDITACION ES UN PROCESO VOLUNTARIO QUE SE
DA TRAS DEMOSTRAR QUE SE CUMPLE CON LOS REQUI-
SITOS ESPECIFICADOS EN LA NORDOM-IS0 17011.

LAS PRINCIPALES NORMAS QUE RIGEN EL MUNDO DE
LA ACREDITACION SON LA IS0 IEC 17020:2012 PARA
LOS ORGANISMOS QUE REALIZAN INSPECCION; LA IS0
IEC 17065:2013 PARA LOS ORGANISMOS QUE EVALUAN
PARA CERTIFICAR PRODUCTOS; Y LA ISOIEC 17025:2005
PARA LABORATORIOS DE ENSAYO Y DE CALIBRACION.

CONFORME A DECLARACIONES DE FERNANDO REYES
ALBA, DIRECTOR EJECUTIVO DEL ORGANISMO DOMINICA-
NO DE ACREDITACION (ODAC), EL PAIS HA REGISTRADO
AVANCES EN LAS NORMAS IS0 IEC 17020:2012 Y LA IS0
IEC 17025:2005.

“NOSOTROS FUIMOS AMBICIOSOS E INICIAMOS EL PRO-
CESO CON ESAS DOS NORMAS. EN ELLAS TENEMOS PRO-
CESOS DE ACREDITACION REALIZADOS Y HEMOS EMITIDO
CERTIFICADOS DE ACREDITACION", EXPUSO REYES ALBA.

SOSTIENE QUE LAS NORMAS Y LA METROLOGIA AFECTA
POR IGUAL A TODOS LOS CONSUMIDORES DE ALIMENTOS,
A QUIENES UTILIZAN APARATOS QUE TRABAJAN CON
ENERGIA ELECTRICA O GAS, A QUIENES SE PRACTICAN
ANALISIS CLINICO, Y A QUIENES UTILIZAN PRODUCTOS
QuMICOS, Y OTROS.

EL ODAC ES EL UNICO ORGANISMO DE CARACTER ESTA-
TAL, ADSCRITO AL MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y MIPYMES (MICM, CON COMPETENCIA LEGAL EN MATE-
RIA DE AGREDITACION.

EXPLICO QUE A LA FECHA EL ODAC TIENE DOS ACREDI-
TACIONES EMITIDAS Y OTRAS DOS INSTITUCIONES ESTAN
EN PROCESO DE GERTIFICACION; LA PRIMERA ACREDI-
TACION QUE EMITIO EL ODAC PERTENECE AL INDOCAL,
SOBRE UN LABORATORIO DE TEMPERATURA EN EL AREA
DE CALIBRACION; LA SEGUNDA ACREDITACION FUE DEL
INSTITUTO DE INNOVACION EN BIOTEGNOLOGIA E INDUS-
TRIA (IIBI) EN LA NORMA IS0 IEC 17025:200, PARA UN
LABORATORIO DE ENSAYO.
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‘LA ACREDITACION DE LABORATORIOS
ES UN PROCESO QUE TARDA ANOS;
OTROS PAISES DE CENTROAMERICA EM-
PEZARON SU PROCESO DE ACREDITA-
CION A PRINGIPIO DEL 2000 Y FUE DES-

PUES DEL 2010 CUANDO EMPEZARON A
OBTENER EL RECONOCIMIENTO INTER-
NACIONAL', FERNANDO REYES ALBA,
DIRECTOR EJECUTIVO DEL ORGANISMO
DOMINICANO DE ACREDITACION.

METROLOGIA

El INDOCAL esta presente en las aduanas
dominicanas, donde son aprobados materia-
les de construccién, como barras de acero y
cemento. Asimismo, realiza aprobaciones de
envases y accesorios para tanques y cilindros
para combustibles.

Otras conformidades que realiza son las de
instrumentos de medicién como balanzas,
termdmetros y medidores eléctricos, entre
otros, que se utilizan en las casas.

“De esta forma, como Estado, garantizamos
que el producto no es violable, es durade-
ro, que miden y pesan correctamente, y que
pueden entrar al comercio nacional”, sostie-
ne Guerrero.

Explica que el personal técnico visita diaria-
mente las estaciones de combustibles y su-
permercados, con el objetivo de verificar las
correctas mediciones de los dispensadores,

El MICM ejecuta el programa Fortalecimiento de la Calidad para el Desarrollo de las Mipymes, con el apoyo de la
Unién Europea.

metros y balanzas utilizados en dichos co-
mercios.

EI INDOCAL es el ente oficial en el area de la
metrologia, un campo de accién en el que el
pais ya tiene laboratorios.

INSPECCION

En el 4drea de inspeccion el ODAC ha reali-
zado dos evaluaciones, la primera de ellas al
Instituto Nacional de Proteccion de los Dere-
chos del Consumidor (PRO CONSUMIDOR),
y la segunda al INDOCAL, sobre el expendio
de combustibles.

Otra institucidon que solicitd la acreditacion
de sus laboratorios fue la Junta Agroem-
presarial Dominicana (JAD), mientras estan
pendientes de aprobacién las solicitudes de
acreditacién del Instituto Nacional de Aguas
Potables y Alcantarillados (INAPA) y de ES-
TELA, que es una empresa de suministro de
combustible a gran escala.
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“La acreditacion de laboratorios es un pro-
ceso que tarda afos; otros paises de Centro-
américa empezaron su proceso de acredita-
cioén a principio del 2000 y fue después del
2010 cuando empezaron a obtener el reco-
nocimiento internacional’, dijo Reyes Alba.

RESENA DE UNA CULTURA DE CALIDAD

La calidad no es méas que la satisfaccion que
se recibe de un producto o servicio.

“Pero la calidad como la conocemos a través
de la infraestructura y como la pauta la Or-
ganizacion Mundial del Comercio (OMC), es
la constancia de que ese producto o servicio
cumple con sus normas de forma especifica”,
sostiene el director ejecutivo del INDOCAL.

La Ley 166 que crea el SIDOCAL, fue pro-
mulgada en Julio del 2012 y en septiembre
de ese afio se inicié la transformacion de las
instituciones que ya existian como parte de
la referida Ley.
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"PERQ LA CALIDAD COMO LA CONOGEMOS A TRAVES DE LA INFRAESTRUCTURA Y COMO LA PAUTA LA OR-
GANIZACION MUNDIAL DEL COMERGIO (OMG), ES LA CONSTANCIA DE QUE ESE PRODUGTO 0 SERVICIO CUM-

PLE CON SUS NORMAS DE FORMA ESPECIFICA", MANUEL GUERRERO, DIRECTOR EJECUTIVO DEL INDOCAL.

MICM

MINISTERIO DE INDUSTRIA

COMERCIO Y MIPYMES
REPUBLICA DOMINICANA

1

En uno de sus primeros articulos, establece

UNION EUROPEA

convertir la Direccion de Normas y Sistemas
de Calidad (DIGENOR), en lo que es hoy el
Instituto Dominicano para la Calidad (INDO-
CAL), accién que fue realizada en mayo del
2013 con el lanzamiento oficial.

Asimismo, crea el Organismo Dominicano de
Acreditacion (ODAC), como el primer orga-
nismo oficial de Acreditacion de Republica
Dominicana.

Como parte del SIDOCAL se crea el Consejo
Dominicano para la Calidad, CODOCA y su
brazo operativo que es la Comisién Técnica

de Expertos, que se reline cada 2 o 3 meses.

La Comision Técnica de Expertos del CO-
DOCA es responsable de aprobar las normas
que elabora el INDOCAL, asi como los regla-
mentos técnicos que realizan los ministerios

con el apoyo del organismo de calidad.

Guerrero explicd que lo que existia antes de
la Ley 166-12 en materia de calidad, se re-
montaba al 1977 cuando se cre6 DIGENOR,

"es por esto el gran paso que ha significado

€, CODOCA

CONSEJO DOMINICANO PARA LA CALIDAD

'r

la implementacién del SIDOCAL, creando un
precedente de un antes y después”.

En 1977 la Unica organizaciéon que manejaba
los temas de calidad era DIGENOR, en virtud
de la Ley 602.

En ese entonces el pais no contaba con el
equipamiento ni las capacidades para que
se efectuaran a cabalidad los mandatos, ya
que la préctica era otorgar permisos y emitir
analisis documentales, porque no existian la-
boratorios ni patrones.

Sin embargo, a partir de la promulgacién de
la Ley 166-12 y su implementacidn, las orga-
nizaciones componentes de la infraestructu-
ra de calidad se dedicaron a hacer el proce-
so necesario para que su personal reciba las
competencias necesarias para llevar a cabo
los mandatos de esa normativa.

ACTIVIDADES FORTALECER LA CALIDAD

Como parte de las diversas acciones que se
realizan para fomentar la calidad, las institu-
ciones que conforman el Sistema Dominica-
no para la Calidad (SIDOCAL) iniciaron un
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seminario sobre acreditacién y vinculacion
con la Ley 166-12, que crea dicho organismo.

Esta formacion esté dirigida a los miembros
de la Comision Técnica de Expertos del CO-
DOCA, con el propdsito de cumplir con el
mandato del Articulo 30 de la Ley 166-12.

También fueron capacitados técnicos en el
area agricola en el manejo de la Plataforma
de Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), como parte de una iniciativa que or-
ganiza el Consejo Dominicano para la Cali-
dad (CODOCA). Asimismo, el MICM ejecuta
el programa Fortalecimiento de la Calidad
para el Desarrollo de las Mipymes, con el
apoyo de la Unién Europea.

En ese orden, el MICM ha capacitado 25 téc-
nicos e inspectores de distintas entidades
del Estado sobre la Norma Dominicana 53
(Nordom 53) para el Etiquetado de Alimen-
tos Preenvasados.

También se realizan actividades de capaci-
tacién en temas de calidad, productividad,
marketing digital, operaciones, exportacion,
entre otros.
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RETIMIEM

En los dltimos afos el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM) se ha consoli-
dado en el uso de las TIC con la puesta en
linea de un total de 77 servicios que ofrece
la institucion.

Al doctor Leonel Liriano, presidente del Ban-
co de Sangre que lleva su nombre en Santia-
go, le sorprendié una llamada del Ministerio
de Industria, Comercio y Mipymes (MICM)
para confirmarle que su documento estaba
listo y en su correo electrénico. Llamé a su
esposa y de inmediato verificaron que esta-
ba en su bandeja. Lo habian solicitado el dia
anterior.

Ibo Cabrera, fundador de ProCompu, la pri-
mera escuela y tienda de computaciéon de
Santiago, pudo participar a tiempo en una
licitacion importante para él porque obtuvo

SERVICIOS EN LINEA

su Certificacién Mipyme de manera oportu-
na, solicitdndola desde su oficina.

“iUn éxito rotundo! Antes eso era un proble-
ma pero ya no".

Como ellos, miles de empresas de diversas
regiones del pais se han ahorrado tiempo y
costos en traslados a las oficinas del MICM
para solicitar o depositar documentos, desde
que en abril de 2018 se habilitd la Ventanilla
Virtual del Ministerio.

Desde el inicio de la habilitacién hasta el mes
de marzo del 2019, la cantidad de visitas pre-
senciales a las oficinas de Servicio al Cliente,
ubicadas anteriormente en el edificio Juan
Pablo Duarte y ahora en el nuevo edificio del
MICM de la 27 de febrero, se redujo en un 74

por ciento con relacién al periodo correspon-
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REDUCEN EN UN
14 POR GIENTO
VISITAS AL MIGM

diente a abril 2017 hasta marzo 2018 previo

a la implementacién de la Ventanilla Virtual.

El proceso ha implicado la digitalizacion de
todos los servicios y procedimientos del De-
partamento de Servicio al Cliente, asi como
la creacion de las divisiones de Servicios en
Linea y Servicios Presenciales, como parte
de la transformacion institucional dispuesta
en la Ley 37-17.

Ahora, emprendedores, empresas e indus-
trias tienen acceso desde cualquier lugar
con conectividad a 77 servicios en linea,
desde certificaciones hasta solicitudes de
cartas y permisos como parte del proyecto
Republica Digital que ejecuta el Gobierno
y que el MICM ofrece a través del portal

www.micm.gob.do.



RETIMIEM

DE LOS SERVICIOS EN LINEA QUE OFRECE EL MICM EL MAS DEMANDADO Y DE MAYOR IMPACTO EN LA DINAMIZACION DE LA
ECONOMIA ES LA CERTIFICACION DE CLASIFICACION MIPYMES, ASI COMO SU RENOVACION, SEGUN LAS ESTADISTICAS DE

SERVICIO AL CLIENTE. ESTA CERTIFICACION PERMITE A LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS OBTENER FINANCIA-
MIENTOS Y CREDITOS ESPECIALES DE INSTITUCIONES FINANCIERAS.

A través de la Ventanilla Virtual el MICM ha
recibido un incremento de solicitudes de un
170 por ciento en comparacion con el perio-
do anterior abril 2017 — mayo 2018. Entre
estos, se han entregado unas 5,962 Certifi-
caciones Mipymes, a partir de la habilitacion
de la Ventanilla Virtual, segun cifras arrojadas
por el sistema.

SEGUNDA INSTITUCION EN LA
GESTION PUBLICA, SEGUN OPTIC

Esta labor progresiva de digitalizacién de
los servicios le merecié al MICM, en febre-
ro de 2019, un reconocimiento por segundo
afo consecutivo de la Oficina Presidencial
de Tecnologias de la Informacién y Comu-
nicaciéon (OPTIC), como la segunda institu-
cién mejor posicionada en el uso de las TIC
e Implementacién de Gobierno Electrénico,
de un total de 260 instituciones publicas eva-
luadas. La digitalizacién de los servicios el
MICM la inicié 2017.

De las entidades evaluadas, la OPTIC reco-
nocié las 20 primeras posiciones del ranking,
en el que el MICM solo fue superado por el
Ministerio Administrativo de la Presidencia.

El reconocimiento fue realizado en el marco
de la presentacion de la sexta edicion del
indice de Uso de TIC e Implementacién de
Gobierno Electrénico en el Estado (iTICge
2018).

REPUBLICA
:DIGITAL

El iTICge 2018 es un estudio anual que de-
talla el nivel de avance de 260 instituciones
publicas evaluadas. Se compone de 12 sub-
pilares, 28 indicadores y 194 variables que
son levantadas por cada organismo (en total
50,440 variables).

Las variables estan agrupadas en cuatro
grandes pilares, que son Implementacién de
Gobierno Electrénico, Uso de TIC, Servicios
en Linea y este afo se reestructurd el iTl-
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Cge para agregar el cuarto pilar “Gobierno
Abierto y e-Participacion”.

Con este reconocimiento se busca forta-
lecer los estandares de transparencia y
gobierno abierto a nivel gubernamental
y las herramientas que facilitan la parti-
cipacion electrénica (e-Participacion) de
los ciudadanos en los portales web, los
procesos y la toma de decisiones del Go-
bierno.
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En la presentacion del ITICge 2018 también
fueron reconocidas dentro de las 20 prime-
ras posiciones del ranking, la Contraloria Ge-
neral de la Republica, la Direccidon General
de Contrataciones Publicas y la Procuraduria
General de la Republica, entre otras.

TRANSFORMACION HACIA LA CALIDAD

El Ministerio de Industria, Comercio y Mi-
pymes (MICM) avanza en un plan de mejora
continua que ha llevado a la institucion a dar
un salto en el servicio al cliente y lograr altos
niveles de satisfaccion por sus servicios.

La transformacion se sustenta en la Ley 37-17,
que reorganiza el MICM, cuyo Reglamento
de Aplicacién, emitido mediante el Decreto
100-2018, ordena la creacidon de la Direccidn
de Atencidn Integral al Cliente en la nueva
estructura organica y funcional del ministerio
(art. 30 del capitulo IV).

UNA PLATAFORMA
DESCENTRALIZADORA

Las dos terceras partes de los servicios que
ofrece el Ministerio estan a la disposicion del

publico. El 52 por ciento del total de servicios
en linea dependen de la Direcciéon de Com-
bustibles, un sector esencial para movilizar la
cadena de productividad y el transporte.

Otro grupo importante de 13 servicios per-
tenecen a la Direccién de Comercio Interno,
los cuales son de interés para micro, peque-
fias y medianas empresas (mipymes) y Alma-
cenes Generales de Depdsito (AGD), muy
atiles para los sectores comercial y agricola
como instrumentos de financiamiento.

Otros servicios, como la certificacién de re-
solucién previamente retirada (o de resolu-
cién) que no conllevan cargos por servicios
pertenecen a la Direcciéon Juridica y a la Di-
reccion de Marina Mercante (antes conocida

como Asesoria Maritima).

El servicio mas demandado y de mayor im-
pacto en la dinamizaciéon de la economia
es la Certificaciéon de Clasificacion Mipyme,
asi como su renovacion, segun las estadisti-
cas de Servicio al Cliente. Esta certificacion
permite a las micro, pequenas y medianas
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DESDE EL INICIO DE LA HABILITAGION DE
LOS SERVICIOS EN LINEA, HASTA EL MES
DE MARZO DEL 2013, LA CANTIDAD DE
VISITAS PRESENCIALES A LAS OFICI-
NAS DE SERVICIO AL CLIENTE DEL MICM,
SE REDUJO EN UN 74 POR CIENTO CON
RELACION AL PERIODO CORRESPON-
DIENTE A" ABRIL 201/ HASTA MARZO
2018, PREVIO A LA IMPLEMENTACION
DE LA VENTANILLA VIRTUAL.
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EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES HA PUESTO EN LINEA 77 SERVICIOS, LO QUE LA
CONVIERTE EN LA SEGUNDA INSTITUCION DE LA ADMINISTRACGION PUBLICA CON MAYOR CANTIDAD DE
SERVICIOS ENRED.
-
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empresas obtener financiamientos y créditos
especiales de instituciones financieras.

Las demarcaciones mas activas en el uso
de los nuevos servicios han sido el Distrito
Nacional y las provincias Santo Domingo,
Santiago, San Cristébal y La Vega, lo que
convierte a la Ventanilla Virtual en una plata-
forma descentralizadora.

Para los clientes la experiencia incluye un
chat en linea para hacer preguntas, recibir
orientacién y obtener respuesta a las in-
quietudes en tiempo real. Cuando llega la
solicitud de los clientes, los operadores de
Servicio al Cliente revisan que toda la do-
cumentacion estd completa antes pasarla al
area correspondiente.

Altagracia Slin, encargada de Servicio al
Cliente, explica que el departamento trabaja
de la mano con la Direccién de Planificacion
y Calidad, con indicadores y plazos de cum-
plimiento.

“La disponibilidad de operaciones y solicitu-
des en linea ha fortalecido la calidad de los

&

servicios del Ministerio y reducido significa-
tivamente las visitas presenciales a nuestras
oficinas”, afirma Slin. “No todo el mundo
maneja los trémites digitales pero la Venta-
nilla Virtual, ha sido un éxito”.

En el caso de la Certificacion de Clasificacion
Mipymes, que es lo mas demandado, la ofici-
na responde en 15 dias laborables o menos,
una vez sometida la solicitud con toda la do-

cumentacién completa.

La directora de Servicio Integral al Cliente,
Marisol Marién-Landais, explicé que para
este ano “los planes contemplan continuar el
fortalecimiento de la calidad de los servicios
y establecer nuevos modelos de seguimien-
to para garantizar la entrega a tiempo de los
mismos”.

La institucidén avanza en la virtualizacion de
todos sus servicios para simplificar los trami-
tes, democratizar el acceso a la informacion e
impulsar el desarrollo de las diferentes regio-

nes y sectores productivos del pais.
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'PARA ESTE ANO LOS PLANES
CONTEMPLAN CONTINUAR EL FOR-
TALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS Y ESTABLECER
NUEVOSMODELOSDE SEGUIMIENTO
PARAGARANTIZAR LA ENTREGA A
TIEMPO DE LOS MISMOS”, MARISOL
MARION-LANDAIS, DIRECTORA
DE SERVICIO INTEGRAL AL CLIENTE.
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METAS PRESIDENCIALES PERSIGUEN
MIPYMES MAS PRODUGTIVAS Y RENTABLES

En la primera semana de abril, el Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM) inaugu-
ré el Centro Mipymes UASD-Valverde, con el
que logra la meta presidencial de establecer 20
centros en todo el territorio nacional durante el
periodo 2016-2020.

Ademas, el Ministerio firmd un acuerdo con la
multinacional Siemens para que sus consultores
asistan a diez pymes en la adopcion de nuevas
tecnologias que incrementen su productividad,
una de las tareas que componen el eje de Pro-

ductividad y Empleo del Programa Republica
Digital.

La ejecucion de ambas actividades por parte
del MICM evidencia el avance de la institucion
hacia el logro de los objetivos que se plantea-
ron en el Sistema de Metas Presidenciales, una
herramienta de gestién y rendicién de cuentas
que persigue la consecuciéon de las Metas y
Programas Prioritarios de Gobierno.

Ignacio Méndez, viceministro de Fomento a las
Mipymes, declaré que el cumplimiento de di-
chos objetivos posiciona al MICM como una de
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las instituciones punteras, “lo que debe ser un
motivo de regocijo para la entidad”, manifesté.

RESULTADOS MEDIBLES

El modelo de atencién de los Centros Mipymes
es uno de los proyectos priorizados en las Metas
Presidenciales del programa de Gobierno del
periodo 2016-2020. El objetivo que se logré fue
la puesta en marcha de 20 centros para apoyar a
mipymes y emprendedores de todo el pais.

El sector mipyme lo integra 1.4 millones de em-
presas, lo cual corresponde al 99 por ciento del
tejido empresarial dominicano; las empresas



mipymes aportan un 39 por ciento al PIB y ge-
neran 2.2 millones de empleos.

Al 31 de diciembre de 2018, los Centros Mi-
pymes ofrecieron alrededor de 151,057 ser-
vicios de desarrollo empresarial y asesorias a
nivel nacional, con lo que las empresas interve-
nidas lograron un incremento en ventas mayor
a los US$39 millones.

Gracias a la alianza con centros de altos es-
tudios, se realizaron alrededor de 600 activi-
dades de capacitacién en temas de calidad,
productividad, marketing digital, operaciones,
exportacién, entre otros, con lo que beneficia-
ron 138,720 micro, pequefos y medianos em-
presarios.

El Centro Mipymes Barna, por ejemplo, informé
que las 66 medianas empresas que sus aseso-
res atienden reportaron, en 2018, un crecimien-
to promedio de 17 por ciento en sus ingresos.

HACIA LA INDUSTRIA 4.0

El convenio que firmé el Ministerio y la multina-
cional Siemens a principios de marzo, también
estipula que las mipymes que asi lo requieran
se beneficien con un afio de licencia gratis del
programa Solid Egde, un software que permite
el disefo de piezas 3D, y que cuando finalice el
periodo acordado, puedan adquirirlo a un cos-
to preferencial.

A través de la herramienta, talleres de metal-
mecénica y pequeias industrias pueden ver
como sera el producto, determinar los costos e
incluso hacer pruebas y predecir los momentos
en que las lineas de produccién fallaran o se
sobrecargaran, de forma rapida y sin necesidad
de invertir en un solo tornillo.

Durante la firma del acuerdo, el titular del
MICM, arquitecto Nelson Toca Simd, explicd
que el objetivo de la alianza es ofrecer a pymes

ﬂ_.\ — | A

dominicanas herramientas de vanguardia para
que puedan conectarse a la economia digital,
al tiempo que vaticind que aquellas empresas
que no logren dar el salto, seran sustituidas por
otras que si logren montarse en la nueva revo-
lucién industrial.

Declaré ademas que con el convenio, el MICM
reafirma su compromiso de liderar las politicas
publicas de la industria, porque “para noso-
tros es clave establecer alianzas publico-priva-
das que garantizan politicas publicas enfoca-
das en las necesidades reales de los sectores
productivos”.

De su lado, el vicepresidente y country mana-
ger de SIEMENS para México y América Cen-
tral, Alejandro Canela, aseguré que la capa-
cidad de una empresa de ser competitiva en
el mercado depende de cémo se adapta a las
nuevas tendencias.

“En los ultimos 20 afos, hemos visto compafias
transformarse completamente o desaparecer si
no adoptan la digitalizacién”, asegurd.

El directivo destacé que entre los principales
beneficios de la digitalizacion estan elevar la
productividad hasta un 25%, reducir el tiempo
de salida al mercado en un 50%, aumentar la
flexibilidad, personalizacién y calidad de la pro-
duccién, asi como permitir una gestion eficiente
en toda la cadena de produccién, hasta llegar
a conceptos como “el internet de las cosas”.
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GRACIAS AL ACUERDO FIRMADO ENTRE EL MICM
Y LA MULTINACIONAL SIEMENS, DIEZ PYMES RE-
CIBIRAN ASESORIAS ESPECIALIZADAS EN TRANS-
FORMACION DIGITAL, CUYO COSTO ASCIENDE A
QUINCE MIL DOLARES.

2 1 CENTROS MIPYMES

OPERAN EN TODA LA GEOGRAFIA NACIONAL

1 0 EMPRESAS

RECIBIRAN ASISTENCIA TECNICA EN MATERIA
DE TRANSFORMACION DIGITAL;
HAY 7 SELECCIONADAS.
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El ministro Toca Simé valora el compromiso del Gobierno en el combate y la erradicacién del comercio ilicito, asi como en la lucha contra el contrabando y la falsificacién de
productos.

LA LEY 17-19 ES UN INSTRUMENTO PODEROSO
EN LUCGHA GONTRA EL COMERCIO ILIGITO

La Republica Dominicana cuenta desde fe-
brero con la Ley No. 17-19 para la Erradi-
cacién del Comercio llicito, una situacién
sensible que afecta la economia mundial, asi
como la salud, la calidad de vida y las garan-
tias para el consumo seguro de las personas.

El nuevo instrumento, con 57 articulos, dis-
pone de un conjunto de herramientas para
mejorar la coordinacion interinstitucional, los

controles administrativos, fortalecer las insti-
tuciones y sancionar de forma dréstica los de-
litos de contrabando, adulteracién, falsifica-
cién y comercializacién ilegal especificamente
de medicamentos, hidrocarburos y productos
derivados del alcohol y del tabaco.

En los ultimos anos el comercio ilicito en Re-
publica Dominicana aumentd significativa-
mente, segln un reporte del indice del En-
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torno Global del Comercio llicito, Reporte de
la Unidad de Inteligencia de The Economist
(EIU), el cual colocaba al pais en la posicion
71 de 84 paises analizados.

Esto debido a varios factores, desde la situa-
cion geogréfica de la isla, que funge como
puente entre América del Sur y Estados Uni-
dos, la existencia de una frontera “porosa”
con Haiti y los altos niveles de informalidad
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Chris Campbell, embajador del Reino Unido de Gran Bretaiia e Irlanda del Norte; Leonel Melo, presidente de
BRITCHAM; Celso Juan Marranzini, presidente de la AIRD y Nelson Toca Simé, titular del MICM, durante el Foro
Internacional de Lucha Contra el Comercio llicito.

que auln registra la economia dominicana,
hasta una suerte de tolerancia cultural hacia
estas formas de comercio menudo.

Asi lo explicé el ministro de Industria, Co-
mercio y Mipymes, Nelson Toca Simé, du-
rante la apertura del Foro Internacional
de Lucha Contra el Comercio llicito, que
organizé la Asociacidon de Industrias de la
Repulblica Dominicana (AIRD), la Embajada
Britanica en Santo Domingo y la Cadmara Bri-
ténica de Comercio de la Republica Domini-
cana (BRITCHAM).

¢{QUE CONTEMPLA LA LEY?

A partir de la promulgacién de esta Ley se
establece el Consejo Interinstitucional Pu-
blico-Privado de Prevencién, como érgano
del Estado, dependiente del Ministerio Pu-

blico, integrado por el Procurador General
de la Republica, los ministros de Industria,
Comercio y Mipymes, y Salud Publica, los
directores generales de Impuestos Internos,
de Aduanas, de Pro Consumidor, del Institu-
to Dominicano para la Calidad (INDOCAL) y
un representante de los gremios vinculados
a los sectores de los productos regulados.

Esto ameritard una coordinacién interinsti-
tucional muy cercana y el establecimiento
de acuerdos, principalmente entre la Procu-
raduria General de la Republica, Impuestos
Internos, Aduanas, la Direccién Nacional de
Inteligencia (DNI) y la Policia Nacional, entre
otras instituciones para la prevencién y san-
ciones de este tipo de delitos.

El MICM tiene un papel crucial como re-
gulador de las empresas bajo el régimen
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de zonas francas, de los sectores industrial
y comercial, asi como de la cadena de co-
mercializacién de los hidrocarburos, junto al
Cuerpo Especializado de Control de Com-
bustibles (CECCOM), del Ministerio de De-
fensa (MIDE).

El ministro Toca Simé ha reiterado el com-
promiso con el combate y la erradicacion del
comercio ilicito, asi como con el contrabando
y la falsificacién de productos para contribuir
a reducir el impacto de esta actividad en la
capacidad recaudatoria de los Estados, debi-
do al contrabando y la evasion fiscal.

PRINCIPALES SANCIONES

El comercio ilicito serad sancionado con el de-
comiso de las mercancias, los productos, vehi-
culos y demas efectos utilizados para cometer
el delito, asi como con la clausura o demoli-
cién del local o establecimiento, dependien-
do del delito. La tentativa de cometer el deli-
to se sancionara como el delito mismo.

9/

ARTICULOS COMPONEN
LALEY NO. 17-19

LA LEY ESTABLECE DISPOSICIONES
ESPECIFICAS SOBRE EL COMERCIO ILI-
CITO DE MEDICAMENTOS, HIDROCAR-

BUROS Y PRODUCTOS DERIVADOS DEL
ALCOHOL Y DEL TABACO.
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Comercializar hidrocarburos, alcohol y sus
derivados, tabaco y sus derivados, contem-
pla sanciones que van desde 100 a 200 sa-
larios minimos del sector publico y prision
de tres a cinco afos o ambas penas a la vez,
cuando a juicio del juez la gravedad lo re-
quiera. Estas sanciones no son excluyentes,
por lo que pueden combinarse.

En el caso de comercio ilicito de medicamen-
tos las penas alcanzarédn un maximo de diez
anos en virtud de lo establecido por la Ley
General de Salud y sus modificaciones.

Para quienes actien como cémplices, sea
que participen, se asocien, ayuden, inciten,
faciliten, compren bienes o asesoren a quie-
nes cometan cualquiera de los delitos tipifi-
cados en la Ley, ésta contempla sanciones
con penas de seis meses hasta cinco afos de
carcel y multas de 100 a 300 salarios minimos
del sector publico.

CONTRABANDO DE HIDROCARBUROS

En los casos de crimenes y delitos en materia
de comercio ilicito de hidrocarburos y demas
combustibles, descritos en el articulo 20 de
la Ley, el MICM es responsable de apoderar
a la procuraduria especializada. La comercia-
lizaciéon de hidrocarburos se rige por lo dis-
puesto en el Parrafo Il de la Ley 37-17, de
2017, que Reorganiza el Ministerio.

Son pasibles de ser sancionados quienes co-
mercialicen hidrocarburos sin las autorizacio-
nes correspondientes emitidas por el MICM
o sin certificaciones que acrediten la calidad y
seguridad de las instalaciones y operaciones.

También quienes distribuyan hidrocarburos
a compradores con los cuales no hayan sus-

Parte de los asistentes al Foro Internacional de Lucha Contra el Comercio llicito, que organizé la Asociacién de
Industrias de la Republica Dominicana (AIRD), la Embajada Britanica en Santo Domingo y la Camara Britanica de
Comercio de la Republica Dominicana (BRITCHAM).

crito un contrato de suministro de sus pro-
ductos o detallar hidrocarburos adquiridos a
distribuidores mayoristas no autorizados por
el MICM o con los cuales hayan suscrito un
contrato de suministro.

Adicionalmente, seran sancionados quienes
descarguen en lugar de arribo hidrocarbu-
ros o sus derivados, sin el cumplimiento de
las formalidades exigidas en la regulacién
aduanera; también el transporte, embar-
que, desembarque, almacenamiento, distri-
bucién u ocultamiento de hidrocarburos o
sus derivados que hayan ingresado al pais
ilegalmente, sin cumplimiento de la norma-
tiva aduanera vigente.

La persona que introduzca mas de un galdn
y menos de 80 galones de hidrocarburos y
sus derivados a territorio dominicano, o los
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extraiga desde lugares no habilitados de
acuerdo con la normativa aduanera vigente,
incurrird en prisién de 3 a 6 meses y multa
de 50 a 100 salarios minimos mensuales del
sector publico.

De tratarse de una cantidad superior a los 80
galones se le impondréa una pena de seis me-
ses a un ano de prisién y multa de 100 a 200
salarios pUblicos mensuales.

Si la cantidad supera a mil galones se impon-
dra una pena de tres a cinco anos de prision
y multa de 200 a 300 salarios minimos men-
suales del sector publico.

En el caso de los hidrocarburos decomisa-
dos por su procedencia ilicita, sera el Es-
tado quien determinard la custodia de los
mismos y los procedimientos de gestién y



asignacién de dichos combustibles a los 6r-
ganos del Estado.

CONTRABANDO Y DELITO ADUANERO

Los contrabandos aduaneros seran sanciona-
dos de acuerdo a la Ley General de Aduanas.
En adicidn, en el caso de contrabando y de-
lito aduanero, serdn sancionadas con multas
de 100 hasta 300 veces el monto del valor
aduanero de las mercancias objeto de con-
trabando.

A los responsables podréa dictérsele pena de
prision de tres a cinco afhos, lo mismo la per-
sona que adquiera, venda, done, oculte, use,
dé o reciba, destruya o transforme mercan-
cias introducidas al pais o sustituya mercan-
cias de los transportes, eludiendo el contra-
bando aduanero.

Las personas que perpetren, faciliten o evi-
ten el descubrimiento mediante el empleo
de violencia o intimidacion de mercancias
ilegales tendran una pena de cinco a diez
ahos de prision y una multa equivalente a
350 veces el monto de valor aduanero de las

mercancias.

El funcionario publico que intervenga en ca-
lidad de autor, instigador o cémplice tam-
bién recibird pena equivalente a 350 veces
el monto del valor aduanero. El uso de me-
nores de edad o cualquier persona inimpu-
table serd sancionado con la misma pena.

Las personas que realicen actividades de
contrabando de forma fraccionada de mer-
cancias de valor aduanero también seran
sancionadas con penas de cinco a diez afios
de prision.

INFRACCIONES Y SANCIONES
ADMINISTRATIVAS

La licencia o permiso a personas que incurran
en estos delitos, serad suspendida temporal-
mente de manera automatica, si durante las
inspecciones aleatorias de verificacion de
cumplimiento, se comprueba que los regis-
tros o controles fiscales, los requerimientos
de calidad o salud publica han sido altera-
dos, o no se aplican o se han falseado.

Estén sanciones son multa, cierre temporal o
permanente del comercio, depésito o fabri-
ca, suspensiodn o cancelacion definitiva de las
licencias, permisos o concesiones, autoriza-
ciones o registros, decomiso administrativo
de la mercancia, destruccion de la mercan-
cia, demolicion de estructuras, asi como la
prohibicién o la paralizacién definitiva de ac-
tividades u obras.

También seran decomisados y destruidos en
publico dentro de las 48 horas de haberse
comprobado el hecho las bebidas alcohdli-
cas, medicamentos y derivados del tabaco.
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"EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y MPYMES (MICM) SERA EL ORGANO
REGULADOR PARA EL CONOCIMIENTO Y
SANCION DE LAS INFRACCIONES ADMI-
NISTRATIVAS EN MATERIA DE HIDRO-
CARBUROS, QUEDANDO HABILITADO

PARA ESPECIFICAR Y GRADUAR -POR VIA
REGLAMENTARIA- LAS INFRACCIONES 0
SANCIONES  LEGALMENTE  ESTABLECK-
DAS'. ARTICULO 20, SOBRE INFRACCIO-
NES ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE
HIDROCARBUROS.

Foro inteffiAcional.
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0DS PLANTEAN GRITERIOS
ESENGIALES PARA LOGRAR

LA SOSTENIBILIDAD
EN INSTITUGIONES

Republica Dominicana es uno de los 193 paises
que se comprometieron a lograr los objetivos
de desarrollo sostenible y seguir la Agenda
2030 propuesta por Naciones Unidas.

Cada afo, hasta dentro de una década, los pai-
ses deben presentar qué tanto avanzan en las
metas que se propusieron.

Para lograrlas, cada pais ha creado una estructu-
ra para que el tema permee todos los niveles de
las entidades involucradas, tanto publicas como
privadas, y se le pueda dar seguimiento.

En Republica Dominicana existe la Comision
Interinstitucional de Alto Nivel para el Desarro-
llo Sostenible (CDS), creada mediante los de-
cretos No. 23-16 y No. 26-17, con el mandato
de supervisar e implementar la integracién de
la Agenda 2030 a todos los instrumentos de la
planificacién nacional.

La CDS esta integrada por cuatro subcomisio-
nes: Personas, Prosperidad, Planeta e Institucio-
nalidad, a través de las cuales se reportan los

avances del pais en las 169 metas y 230 indica-
dores de los ODS.

La subcomisién Personas es coordinada por el
Gabinete de Coordinacidon de Politicas Socia-
les; Planeta es coordinada por el Ministerio de
Medioambiente, e Institucional, por el Ministerio
de la Presidencia.

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM) lidera la Subcomisién Prosperidad y, al
igual que todas las instituciones coordinadoras,
tiene el reto de empezar por casa a lograr los
objetivos y desarrollar instituciones que apli-
quen los criterios de sostenibilidad en su ges-
tién, ademas de impulsar acciones, medidas y
politicas publicas.

Los trabajos de la Subcomisién Prosperidad se
vinculan al logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 7, 8, 9, 10 y 11, orientados
a lograr energia asequible y no contaminante;
trabajo decente y crecimiento econémico; in-
dustria, innovacion e infraestructura; reduccion
de las desigualdades, y ciudades y comunida-
des sostenibles.
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De los 17 objetivos de la Agenda 2030 para el
desarrollo sostenible, el nimero 16 se refiere a
“Paz, justicia e instituciones sdlidas” y contem-
pla, entre otros aspectos, la construccion de
instituciones eficaces, responsables e inclusivas
en todos los niveles.

En ese sentido, y de acuerdo con la Division
de Instituciones Publicas y Gobierno Digital,
dependencia del Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales (DAES) de las Naciones
Unidas, las instituciones publicas son funda-
mentales para la realizacién de los ODS, inclu-
yendo el principio de no dejar a nadie atras.

Para motivar el seguimiento a los compromisos
y el fortalecimiento institucional, el Ministerio
de Administracién de Personal (MAP) entrega,
cada afo, el premio orientado a reconocer a las
entidades mas exitosas en la implementacién
de los ODS, que se ha convertido en un premio
a la Calidad.

Esto se logra a través del trabajo normativo,
analitico y capacidades de desarrollo, incluyen-
do los esfuerzos para mejorar la transparencia,



la responsabilidad y la coherencia politica e ins-
titucional.

Algunos criterios y aspectos esenciales para tri-
llar el camino de una institucion hacia un mode-
lo sostenible de funcionamiento son:

Liderazgo institucional. Se refiere a la volun-
tad politica que debe impregnar las acciones,
principalmente desde los mandos altos y me-
dios, pero es necesario que el conocimiento
béasico sobre la importancia de hacer cambios
para lograr la sostenibilidad llegue a los em-
pleados de todos los niveles en la estructura de
la institucion.

Integraciéon del personal. Las iniciativas de
sostenibilidad muchas veces se asocian princi-
palmente con el aspecto ambiental, que es solo
una de las aristas de este tema. La sostenibili-
dad comprende acciones en tres ambitos ma-
cro: social, econémico y ambiental, pero para
que las diferentes areas de una organizacion se
involucren, es esencial que se trabaje de mane-
ra mancomunada en las areas de Gestion Hu-
mana, Servicios Generales, Compras adminis-
trativas, Planificacion y Calidad, de modo que
se sincronicen los objetivos del plan operativo
de la institucién con los ODS y a su vez con los
objetivos del personal para que los cambios se
reflejen en las tareas diarias y los indicadores.

Territorializaciéon. Procura que las acciones se
distribuyan de forma equitativa en un territorio,
con criterios que obliguen a priorizar territo-
rios diferentes de las dreas metropolitanas que
fungen como centro econémico del pais (San-
to Domingo y Santiago). Esto porque se corre
el riesgo de que las acciones se concentren en
estas zonas.

Gestion de eventos y compras sostenibles.
Todo el ciclo de gestién de un evento presen-
ta grandes oportunidades para aplicar criterios
de sostenibilidad, desde la contratacion de
productos y servicios, disefio, planificacién y
realizacion del evento hasta la implementacion,
revision y actividades posteriores al evento.

Existen normativas internacionales, como la de
AENOR de Espana (UNE-ISO 20121), la cual no
certifica el evento en si mismo sino el sistema
de gestion de las organizaciones que realizan
la actividad con la finalidad de asegurar que los
eventos incluidos en el alcance se gestionan
conforme a criterios de sostenibilidad. ;Qué
toma en cuenta? Una gestion sostenible de la
organizacién de un evento se ocupa de garan-
tizar el manejo adecuado de residuos (reducir,
reutilizar, separar y reciclar), ahorro o uso efi-
ciente de agua y energia, movilidad sostenible
(transporte y accesibilidad para personas con
discapacidad), alimentacién adecuada y pro-
teccién del entorno.

Adicionalmente se recomienda tener presente
ubicar el evento en un lugar accesible a piey a
través de la red de transporte publico y facilitar
el acceso a personas con movilidad reducida.
También valorar la contratacién de proveedo-
res de productos responsables. Esto dltimo
porque las instituciones estan llamadas a ser
entes que exijan a otras instituciones o empre-
sas asociadas a su cadena de valor la adopciéon
de criterios de sostenibilidad a través de medi-
das y/o requisitos a suplidores.

En el caso del MICM, su ambito de incidencia
natural y su misién también lo convocan a fo-
mentar la sostenibilidad en el sector privado,
en sus procesos y operaciones, especialmente
entre mipymes e industrias.

Alianzas. E|l ODS 17 plantea que no puede ha-
ber una correcta relacién entre los ODS si no
se generan alianzas tanto interinstitucionales
como entre departamentos dentro de las en-
tidades, lo mismo que con organizaciones de
otros sectores que puedan compartir buenas
précticas, experiencias y hasta entrenamientos.
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EL RETO: CULTURA DE SOSTENIBILIDAD

PARA DIMENSIONAR EL GRADO DE CONOCIMIENTO Y CONCIENCIA SOBRE
DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS COLABORADORES DEL MICM, EL COMITE
DE SOSTENIBILIDAD, APOYADO EN LA DIRECCION DE ANALISIS ECONOMICO
Y LA DIRECCION DE OPERATIVOS DE SUPERVISION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES, APLICO LA PRIMERA ENCUESTA DE CONOCIMIENTOS Y
PRACTICAS SOBRE LOS 0DS A PRINCIPIOS DE JUNIO.

EL SONDEO ARROJO QUE, A PESAR DE SER UN PROCESO INICIAL, YA EL
36% DE LOS 579 EMPLEADOS PREGUNTADOS CONOCE LOS 0DS. DONDE
SE ENCUENTRA EL MAYOR DESAFI0 DE SENSIBILIZACION ES EN LOS
GRUPOS OCUPACIONALES 1Y I, PUES EN LA MEDIDA QUE AUMENTA EL
GRUPO OCUPACIONAL, AUMENTA LA PROPORCION DE CONOCIMIENTO DEL
TEMA. ESTO ES UN RETO GENERAL DADO QUE ES EN ESOS GRUPOS DONDE
SE ENCUENTRA LA MAYORIA DE LOS DOMINICANOS Y, SIENDO ESTA UNA
AGENDA DE TRANSFORMACIONES SOCIALES Y DE COMPORTAMIENTO, ES
ALL DONDE HAY QUE SEMBRAR LOS MAYORES ESFUERZOS.

OTRA BUENA NOTICIA QUE ARROJA EL LEVANTAMIENTO ES QUE EL
MAYOR NIVEL DE CONOCIMIENTO Y ACTITUD HACIA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE SE ENCUENTRA EN LAS POBLACIONES MAS JOVENES DE LA
INSTITUCIGN. LO CUAL AUGURA QUE, LAS POBLACIONES FUTURAS SERAN
MAS CONSCIENTES DE ESTA PROBLEMATICA Y MAS CAPACES DE GENERAR
EL CAMBIO QUE SE REQUIERE EN LA SOCIEDAD.

ENTRE LAS INICIATIVAS QUE CONSIDERARON PRIORITARIAS PARA
APLICARSE EN EL MINISTERIO, LA MAYORIA DE LOS ENCUESTADOS
COINCIDEN EN REDUCIR EL USO DE MATERIALES DESECHABLES CON EL
USO DE UTENSILIOS PROPIOS PARA TOMAR AGUA /CAFE, ORIENTAR A LOS
EMPLEADOS SOBRE ACCIONES ACORDES A LOS 0DS, IMPARTIR TALLERES
DE EDUCACION FINANCIERA Y USAR DE FORMA EFICIENTE LA ENERGIA EN
LAS OFICINAS.

FINALMENTE, PENSANDO EN LA CAPACIDAD DE IMPLEMENTACION DE
MEDIDAS PARA LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS SOSTENIBLES EN LA
INSTITUCION, LA BUENA NUEVA ES QUE UN 8 DE CADA 10 ENCUESTADOS
ESTA DISPUESTO A COLABORAR COMO VOLUNTARIO EN UN PROGRAMA DEL
MICM RELACIONADO CON 0DS.
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MIPMES

Impulsando la 2 O 1 9

Competitividad en las
Mipymes y Emprendedores

Del 23 al 27 de octubre el centro de convencio-
nes del Hotel Dominican Fiesta acogera la quin-
ta edicion de la Semana Mipymes, la actividad
mas importante de impulso a la micro, pequena
y mediana empresa del pais, con el lema “Im-
pulsando la Competitividad en las Mipymes y
Emprendedores”.

La feria la organiza el Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM), a través del Vice-
ministerio de Fomento a las Mipymes, y en esta
edicién se espera la participacion de 50 institu-
ciones del sector publico y privado, asi como
la integracién de 300 mipymes a las ruedas de
negocios y la formacién de 4,500 emprendedo-
res y empresarios del sector mediante confe-
rencias y talleres practicos.

Durante la actividad de lanzamiento que se lle-
v a cabo a mediados de febrero, el titular del
MICM, Nelson Toca Simd, seialé que el pro-
posito del encuentro de este afio es “articular
esfuerzos para utilizar la tecnologia, innovacién
y simplificacién de tramites como acciones es-
tratégicas para mejorar la productividad y el cli-
ma de negocios de las mipymes y los empren-
dedores”.

Explicd que el lema se alinea con los esfuerzos
del Gobierno para mejorar la productividad y

QUINTA SEMANA MIPYMES
APOYARA A EMPRENDEDORES

el clima de negocios en el pais; en ese senti-
do el Ministerio avanza en la simplificacién de
trdmites para las empresas y se apalanca en el
uso de tecnologias para agilizar los procesos
administrativos.

Informd que la actividad procurard que em-
prendedores y empresarios mipymes conozcan
los factores que mas impactan la competitivi-
dad de su negocio, para que puedan utilizarlo
a su favor y aumenten las probabilidades de
permanecer en el mercado e incrementar la
rentabilidad.

En cuanto al fomento de una cultura empren-
dedora, Toca Simé aseguré que la Semana
Mipymes 2019 apoyara la actividad emprende-
dora en todas sus etapas, y que para lograrlo
se ofreceran capacitaciones técnicas y “mento-
rias” gratuita a quienes lo solicitan.

El viceministro de Fomento a las Mipymes, Ig-
nacio Méndez, detallé algunas novedades que
se pondran en marcha en esta edicién; una de
ellas el reconocimiento a mipymes y empren-
dedores destacados en siete categorias.

Las categorias que se premiaran al cierre de
la Semana Mipymes 2019 serdn manufactura,
servicios, emprendimiento social, exportacion,

74

®  ASERMAS GCOMPETITIVOS

madurez digital, innovacién y artesania, abun-
dé el funcionario.

RAZONES DE PESO PARA ASISTIR

1. Las instituciones de Gobierno relacionadas
con el proceso de formalizacion ofreceran
servicios de registro de marca, inscripcién
en la Seguridad Social, emisién de compro-
bantes fiscales, certificaciones mipymes y
otras facilidades, por lo que si piensa forma-
lizar su negocio o concluir con el proceso,
en la Semana Mipymes podrd hacerlo de
forma rapida y econémica, al no tener que
gastar dinero en transporte ni abogados.

2. Un programa de charlas y talleres sobre fi-
nanzas para empresas, marketing digital e
innovacién se desarrollard los dias jueves,
viernes y sabados, y seradn impartidos sin
costo para los participantes por expertos
locales e internacionales. Los horarios y los
temas que se disertaran seran compartidos
mas adelante en las redes sociales del Mi-
nisterio.

3. Entidades bancarias presentes en la activi-
dad ofertaran interesantes opciones de fi-
nanciamiento para las mipymes, asi como
los productos creados para atender las
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I SEMANA MIPYMES (2014) [I SEMANA MIPYMES (2017) IV SEMANA MIPYMES (2018)

6,000 EMPRENDEDORES Y MIPYMES ASISTIDAS 7,134 EMPRENDEDORES Y MIPYMES ASISTIDAS 7,419 EMPRENDEDGRES Y MIPYMES ASISTIDAS
3,000 PERSONAS CAPACITADAS 5,664 PERSONAS CAPACITADAS 4,531 PERSONAS CAPACITADAS

45 CHARLAS Y TALLERES ESPECIALIZADOS 30 CHARLAS Y TALLERES ESPECIALIZADOS 40 CHARLAS Y TALLERES ESPECIALIZADOS

46 EMPRESAS E INSTITUCIONES PARTICIPANTES 24 EMPRESAS E INSTITUCIONES PARTICIPANTES 27 EMPRESAS E INSTITUCIONES PARTICIPANTES

630 ESTUDIANTES ASISTIERON A CHARLA 955 ESTUDIANTES ASISTIERON A CHARLA 430 ESTUDIANTES ASISTIERON A CHARLA
APRENDER PARA EMPRENDER APRENDER PARA EMPRENDER APRENDER PARA EMPRENDER
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IMPULSANDO LA INNOVACION EN LAS MIPYMES Y EMPRENDEDORES

Q SEMANA
s MIP MEs

s 2017

CONECTANDO A LAS MIPYMES A UN MUNDO DIGITAL

~n P~ Mipymes a través
Grandes “‘7‘ L del Programa de

empresas

Encuentros
de negocios

necesidades del sector. Ademas, asisten al
encuentro las instituciones con las tasas mas
bajas del mercado, entiéndase, Banca Soli-
daria, Pymes Banreservas, Adopem y Fun-
dacién Reserva del Pais.

En el stand de Economia Digital, técnicos
del departamento brindaran la ayuda ne-
cesaria para geolocalizar negocios, con el
objetivo de que las empresas aparezcan en
el mapa de Google; ademas, darén los ser-
vicios de creacién de paginas web y disefio
de linea gréfica de manera gratuita.

Instituciones
publicas

Desarrollo de £} anY
Proveedores e

Consultores empresariales de centros mi-
pymes de Santo Domingo estaran todos
los dias de la actividad para dar asesorias
personalizadas e inscribir a los interesados
en el centro de su preferencia, para que
puedan acceder a todos programas de
capacitacion y acompafamiento a disposi-
ciéon de emprededores y empresarios.

Otra de las actividades que se llevaran a
cabo en la Semana Mipymes es Empren-
detdn, un programa de dos dias dirigido
a estudiantes y profesores universitarios
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para fortalecer la mentalidad y cultura
de emprendimiento en todas sus etapas;
quienes participen tendran la oportunidad
de ganar un capital semilla para desarrollar
ideas de negocios.

En una de las areas del hotel estaran ins-
talados los departamentos de compras de
diversas instituciones publicas, que tienen
la misidn de incorporar a su lista potencia-
les suplidores mipymes, para cumplir con
el mandato que las obliga a destinar a mi-
cro, pequerios y medianos negocios al me-
nos un veinte por ciento de su presupuesto
anual de compras.

En adicién, el programa de actividades de
la feria tiene pautada la exposicién y ven-
ta de piezas hechas a mano por grupos de
artesanos que han recibido asistencia del
Ministerio.
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EMPRESAS DE LA FRONTERA EXHIBEN PRODUCTOS EN

EXPO-FERIA GGDF-MIGM 2018
QUE PROMUEVE LEY DE INGENTIVOS

Mas de 30 empresas asentadas en la zona fron-
teriza bajo el amparo de la Ley 28-01 que la
crea como Zona Especial de Desarrollo, ex-
hibieron sus productos durante la expo-feria
CCDF-MICM 2018, que se celebré en diciem-
bre en San Fernando de Montecristi, municipio
cabecera de la provincia Montecristi.

Con la expo-feria CCDF-MICM 2018 se busca-
ba exhibir los diferentes productos elaborados
por las empresas acogidas por la citada Ley
y que el publico general tuviera conocimiento
de ellos.

El referido entramado juridico data de 2001 y
ha contribuido al establecimiento de 81 empre-
sas en las diferentes provincias que componen
la linea limitrofe entre Replblica Dominicana y
Haiti, las cuales generan mas de 25 mil empleos
directos. Dicha Ley fue creada como politica de
desarrollo gubernamental para incentivar la
inversion y la generacion de empleos en estas
provincias.

Del total de las 81 empresas, la provincia Mon-
tecristi alberga 46, lo que representa mas del
50 por ciento del total.
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Aunque todo parece encajar, el arquitecto Nel-
son Toca Simé, ministro de Industria, Comercio
y Mipymes (MICM), llama a proteger la zona
mediante el fomento de empresas y empren-
dimientos que creen empleos de calidad para

sus habitantes.

Toca Simé hablé en esos términos al encabezar
la inauguracién de la expo-feria CCDF-MICM
2018, en la que sostuvo que una frontera fuerte
“genera oportunidades para su gente, porque

son estas las que dan verdadero sentido de em-



poderamiento y pertenencia a los pobladores
para defender lo suyo”.

En la actividad, destacé que la principal fuente
de “resguardo de la frontera” se llama desa-
rrollo econdmico, social y territorial, al sefnalar
que la celebracion de la expo es una platafor-
ma para propiciar el relanzamiento econémico
de las provincias fronterizas, donde se ha reali-
zado una inversién de mas de RD$19 mil millo-
nes, conforme el observatorio del Consejo de
Coordinacién de la Zona Especial de Desarrollo
Fronterizo (CCDF).

Entre los principales incentivos que mantiene la
legislacion esté la exencién del 100 por ciento ~
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del pago de impuestos internos, de aranceles

Toca Simé acompaiiado de su esposa, Amarilis Medina de Toca, junto a funcionarios publicos y privados

aduaneros sobre materias primas, equipos y de Ia 20na

‘PARA NUESTRO MINISTERIO DE IN-
DUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES EL
COMPROMISO ES CON TODAS LAS PRO-
VINCIAS FRONTERIZAS, PORQUE ESTA-
MOS MAS QUE CONVENGIDOS QUE LA
PRINGIPAL LINEA DE DEFENSA DE LA
SOBERANIA NACIONAL NO SE CONCIBE
SIMPLEMENTE CON UNA FUERZA AR-
MADA 0 UNA ARTILLERIA DE MILITA-
RES, SINO QUE LA PRINCIPAL FUENTE DE
RESGUARDO SE LLAMA" DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL TERRITORIAL'
NELSON TOCA SIMO, MINISTRO DE IN-
DUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES.

EXPO-FERIAS

Durante el discurso para dejar inaugurada la actividad, Toca Simé destacé la importancia que representa el
desarrollo econémico y social de la frontera para la preservacién del pais.
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maquinarias, asi como cualquier tipo de im-
puesto, durante un periodo de veinte (20) afios.

Toca Simo, también presidente del Consejo
Nacional de Zonas Francas y Regimenes Espe-
ciales (CNZFE), reconoce que hay retos, sin em-
bargo animé a trabajar con un norte definido
que gestione un clima de mejores resultados
para todas las provincias bajo el régimen de la
Ley 28-01.

Cit6 acciones que desde el MICM se han desa-
rrollado a favor de los montecristenos, entre las
que senalé el desarrollo del “Programa OVOP,
Un pueblo, Un producto”, que trabaja para
fomentar el chivo liniero, el banano, la miel y
los lugares mas emblematicos de la provincia,
como el morro, los cayos 7 Hermanos, entre
otros.

El titular del MICM, Nelson Toca Simé, realizé un recorrido por los diversos stand de la feria de Montecristi.
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El ministro Nelson Toca Simé recibe informacién sobre la produccién de banano en el noroeste.

AUTORIDADES PIDIERON EXTENDER
POR 20 ANOS LA LEY 28-01

Para mantener los beneficios que genera la
Legislacion 28-01sobre Desarrollo Fronterizo,
autoridades pidieron al ministro Toca Simé ser
portavoz de un mensaje al presidente Danilo
Medina, para que impulse en el Congreso la
extension del plazo de vencimiento de dicha
Ley, que hasta la fecha ha generado miles de
empleos.

El diputado por Dajabdn, Dario Zapata, llamé a
la extension de la Ley por 20 afos mas, al con-
siderarla como una “plataforma” de resguardo
de la democracia, y como un instrumento que

prioriza la inversién en la frontera.

Mientras, el director del CCDF, Luis Estrella,
también empujé la propia rueda de la exten-
sion del tiempo de la legislacién, al destacar el
trabajo de las 81 empresas que operan bajo el

régimen de zonas francas.

Agregd que la iniciativa de la feria, la cual se
realiz6 por primera vez, es una forma de pro-
mover el éxito alcanzado por la Ley y el aporte
a la generacién de empleos, la cual manifestd
trascendental para evitar el éxodo de los habi-
tantes a otras ciudades.

Estrella, anadioé que la actividad se realizd para
incentivar la inversion en la frontera a través de
la Ley 28-01, "y con ello detener la migracion
extranjera”.
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ENTRE LAS EMPRESAS QUE PARTICIPARON
DE LA FERIA SE ENCUENTRAN PROYECTO LA
CRUZ DE MANZANILLO, GRUPO BANAMIEL,
FACTORIA MUKAI S.R.L., DON GASPAR HOTEL,
EMPRESA CABLEVISION, CLUSTER TURISTICO
Y CULTURAL DE MONTECRISTI, ASOCIACION
DE EMPRESAS FRONTERIZAS, PETIT AGRI-
COLA Y GANADERA S.R.L., ALIMENTOS FOR-
TUNA S.R.L., ARROZ Y EQUIPOS AGRICOLAS
MENDEZ REVEZ, NORTH WEST INDUSTRIES,
CARIBBEAN PALLET, ENTRE OTRAS.

SEGUN EL OBSERVATORIO DEL CONSE-
JO DE COORDINACION DE LA ZONA ES-
PECIAL DE DESARROLLO FRONTERIZO,
LAS EMPRESAS ACOGIDAS A LA LEY

28-01 QUE CREA LA ZONA ESPECIAL
DE DESARROLLO FRONTERIZO GENE-
RAN MAS DE 9,000 EMPLEQS DIREC-
TOS E INDIRECTOS EN LA ZONA.
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El corte de cinta inaugural del HUB 2019 fue presidido por Jochi Vicente, Nelson Toca Simé y Miguel Vargas Maldonado; le acompafaron otros funcionarios y
representantes empresariales.

EN HUB 2019 MICM DA PASOS FIRMES HACIA LA
“INNOVAGION DE LOS GHIQUITOS”

La cuarta edicién de la feria multisectorial que
organiza la Camara de Comercio y Produccién
de Santo Domingo, HUB 2019, tuvo como so-
cio estratégico al Ministerio de Industria, Co-
mercio y Mipymes (MICM), el cual se ocupé de
que empresarios mipymes creen vinculos co-
merciales con companias locales y extranjeras,
y de que se beneficien con las acciones que la
institucion ejecuta para fomentar la innovacién.

El titular del MICM, arquitecto Nelson Toca
Simé, aproveché la plataforma que ofrecid la

feria comercial multisectorial HUB 2019 para
abundar sobre las acciones que ejecuta la insti-
tuciéon que dirige en aquello que llamé la “inno-
vacién de los chiquitos” e invitd a empresarios
mipymes a innovar en los procesos de produc-
cién y ventas.

En su intervencién, que tuvo lugar en la aper-
tura de la feria, sefalé que el MICM firmé un
acuerdo de colaboracién con el Programa de

las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
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para impulsar la implementacién de tecnolo-
gias y otras acciones, a través del Programa de

Innovacidn para las Mipymes (Innévate).

En ese sentido, dijo que el Gobierno insté a las
instituciones pulblicas y privadas a colaborar
en la implementacién de iniciativas y progra-
mas que fomenten la innovacién y la compe-
titividad, con el mandato de la Ley 1-12, que
establece la Estrategia Nacional de Desarrollo
al 2030.
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El ministro Nelson Toca Simé invité a empresarios
mipymes a innovar en los procesos de produccién
y ventas.

INVITO A EMPRESARIOS MIPYMES A DEJAR
DE PENSAR QUE LA INNOVACION ES ALGO IN-
ALCANZABLE Y SOFISTICADO", NELSON TOCA
SIMO, TITULAR DEL MICM.

% XY

El titular del MICM, Nelson Toca Simé, en compaiiia de Hepzy Zorrilla, directora del Despacho; Ignacio
Méndez, viceministro de Fomento a las Mipymes; Noe Bou, director de Fomento a las Mipymes y Sandy
Ramirez, encargado de Innovacién.

Detallé ademas que junto al Ministerio de Edu-
cacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MES-
CYT), el Consejo Nacional de Competitividad
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(CNCQC) y la Presidencia de la Republica, se tra-
baja para que la investigacién y el desarrollo
lleguen al mundo empresarial, y se apuesta a

la transformacion de pequefios negocios, tales
como los agricolas, turisticos y de servicio.

Reflexiond sobre la tarea de innovar y expresé
que debe ser el horizonte de toda empresa y
no algo exclusivo de multinacionales; “...el que
se queda atras en un mundo que avanza rapido
se vuelve obsoleto y lo reemplazan por quien
no cometié el mismo error”.

Por esa razén, manifestd, el MICM apuesta a la

La cuarta edicién del HUB conté con la participacién de mas de 200 empresas locales e internacionales y innovacién para provocar una “profunda trans-
la representacion de mas de 20 paises.
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Marius de Ledn, director del Centro de Exportacion
e Inversién de la Republica Dominicana (CEI-RD).

formacién del aparato productivo dominicano,
que sentara las bases para construir una Repu-
blica Dominicana méas competitiva en los mer-

cados internacionales”.

De su lado, el presidente de la junta directiva
de la Camara Comercio y Produccién de Santo
Domingo (CCPSD), Jochi Vicente, abogé por-
que desde el sector privado se fomenten acti-
vidades encaminadas a conectar a empresarios
dominicanos con oportunidades de negocios,
que a su juicio, existen fuera del pais.

“Tenemos que trabajar con el sector publico
para atraer inversiones significativas en las in-
dustrias que mas estan creciendo a nivel inter-
nacional, tales como energia renovable, ciber-
seguridad, biotecnologia y mineria”, apuntd.

Jochi Vicente, presidente de la junta directiva de
la Camara de Comercio y Produccién de Santo Do-
mingo.

El acto de inauguracién conté con la presencia
de Miguel Vargas Maldonado, Ministro de Rela-
ciones Exteriores y de Marius de Ledn, director
del Centro de Exportacion e Inversion de la Re-
publica Dominicana (CEI-RD).

Ademas, Luis Concepcidn, presidente de la Aso-
ciacién Dominicana de Exportadores (Adoexpo);
Pedro Brache, presidente Consejo Nacional de
la Empresa Privada (CONEP) y Rafael Paz, direc-

tor del Consejo Nacional de Competitividad.
EL MICM EN HUB 2019

Durante la feria que se llevd a cabo del 5 al 8
de marzo, se inscribieron 27 mipymes en el pro-
grama Inndvate; de estas, se seleccionaron 12
para mejora de productos, los cuales incluyeron
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Rafael Paz, director del Consejo Nacional de Com-
petitividad.

analisis de laboratorio, etiquetado nutricional y
buenas practicas de manufactura, y 15 para for-
talecer su estrategia de marketing digital.

Ademas, se impartieron tres charlas en las que
se disertd sobre la importancia del marketing
digital, el disefio de productos y la innovacién,
y seis mipymes tuvieron la oportunidad de pre-
sentar sus productos en los espacios que el Mi-
nisterio les habilité durante la feria.

Por otro lado, el CEI-RD, institucién adscrita
al MICM, gestiond la asistencia de mas de 80
compradores internacionales en las rondas de
negocios, que se reunieron con empresarios
dominicanos para conocer y adquirir articulos
de produccién local de sectores tales como
construccién, tecnologia, energia, manufactu-



MIPYMES INSCRITAS
+ 12 PARA ANALITICAS DE PRODUCTOS.

- 15 PARA SERVICIOS DE MARKETING DIGITAL.

CHARLAS IMPARTIDAS
- VENDER YA NO VENDE. COMO EL MARKETING
DIGITAL HA REVOLUCIONADO LAS VENTAS.

+ VALOR A TRAVES DEL DISENO ENLOS TIEMPOS 2.0
- METODOLOGIA DE LA INNOVACION DESING THINKING

B \
ra, textil, farmacéutico, belleza, plasticos, ser-
vicios, entre otros.

Adicional, la exposiciéon comercial conté con
una variada agenda de paneles y conferencias
que se presentaron de manera gratuita; uno de
los més importantes fue el panel con las em-
bajadoras de Canada, Costa Rica y Colombia,
quienes dieron a conocer las diferentes iniciati-
vas implementadas en esos paises para impul-

sar a la mujer profesional y de negocios.

Por igual, la organizaciéon Caribbean Export
desarrollé un panel titulado “Promoviendo la
igualdad de género en las empresas del Cari-
be” y la Asociacion Nacional de Jévenes Em-

D MIPYMES EXPUSIERON
SUS PRODUCTOS

presarios (ANJE) cerré con la exposicion “Vi-
sion de las Jévenes Empresarias sobre temas
de impacto nacional en el Sector Privado”.

La cuarta edicién del HUB conté con la parti-
cipacion de mas de 200 empresas locales e in-
ternacionales y la representacion de mas de 20
pais; la actividad se llevé a cabo en el Centro
de Convenciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores (MIREX).

Este afio la feria tuvo como regién invitada a
Centroamérica, decisiéon que obedecidé a las
grandes oportunidades de negocios para el

pais que ofrecen los paises de esa zona.
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(‘(\\ CAMARA
\) COMERCIO Y PRODUCCION
v SANTO DOMINGO
HUB CAMARA SANTO DOMINGO
TIENE POR OBJETIVOS:

PROMOVER EL DESARROLLO COMERCIAL,
ASI COMO EL POSICIONAMIENTO DE SANTO
DOMINGO COMO EL DESTINO IDEAL PARA HA-
CER NEGOCIOS.

CREAR EL AMBIENTE PROPICIO PARA HACER
NETWORKING Y CERRAR NEGOCIOS.

PONER A DISPOSICION UNA PLATAFORMA
IDEAL PARA EL LANZAMIENTO DE NUEVOS
PRODUCTOS Y/0 SERVICIOS.

OFRECE PANELES, TALLERES Y CONFEREN-
CIAS DE ALTO NIVEL, CON EXPOSITORES LO-
CALES E INTERNACIONALES.

DESARROLLAR  CITAS  PERSONALIZADAS
PARA RUEDAS DE NEGOCIOS PARA OPTIMI-
ZAR POTENCIAL DE NEGOCIO.
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Luisa Fernandez, directora ejecutiva del Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién (CNZFE), convocé a la prensa para dar a conocer el “Informe Estadistico del

Sector Zonas Francas”.

PUBLICAN INFORME ESTADISTICO DEL SECTOR
ZONAS FRANGAS QUE REVELA SOSTENIDO GREGIMIENTO

El afo 2018 fue de amplia consolidacién y
expansion del sector zonas francas en Re-
publica Dominicana, donde mas de 170,000
operarios laboran en los diferentes parques
y las ventas al exterior superan los US$6,000
millones.

Los datos estédn contenidos en el “Informe
Estadistico del Sector Zonas Francas”, dado
a conocer la primera semana de mayo de
2019 por la directora ejecutiva del Consejo

Nacional de Zonas Francas de Exportacién
(CNZFE), licenciada Luisa Fernandez, y el
subdirector ejecutivo, Daniel Liranzo.

El sector de zonas francas, que opera al am-
paro de la Ley 8-90, esté integrado por 74
parques de zonas francas en operacién y 673
empresas que generan 171,726 empleos di-
rectos y un valor exportado de US$6,230 mi-
llones, distribuidos por 1,849 lineas de pro-
ductos diferentes que van a 132 paises.
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Fernandez informé que en 2018 el flujo de
la inversidn extranjera crecié un 18%, mien-
tras que el sector realizd compras locales
por US$65,000 millones. Entre sus aportes
a la economia se centra su participacion en
el Producto Interno Bruto que el afo pasado
fue de un 3.3%.

En 2018 la inversion total de las zonas francas
crecié un 11.3% al compararla con el 2017,
ano en que la inversion acumulada en el sec-
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Daniel Liranzo, subdirector ejecutivo Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion (CNZFE), ofrece los detalles del “Informe Estadistico del Sector Zonas Francas”

correspondiente a 2018.

tor de zonas francas fue de 4,473.1 millones
de ddlares y en el 2018 ascendido a 4,977.8
millones de délares.

El pais es el primer en exportaciones mun-
diales de cigarros, el segundo en interrup-
tores eléctricos y el segundo exportador de
velas y velones de Latinoamérica.

El crecimiento registrado el ano pasado de
los parques en operacion fue de 4.2%, res-
pecto a 2017. De estos, el 50% se concen-
tra en la regién Norte, un 23% en el Distrito
Nacional y la provincia Santo Domingo, el
17.6% en la region Sur, el 9.5% restante en
la region Este.

Los ejecutivos de zonas francas informaron
que el 75.7% de los parques en operacion

son propiedad del sector privado, el 20.2%
del sector publico y el 4.1% restante es ad-
ministracion mixta.

Solo dos de las empresas de zonas francas del
pais son operadas por extranjeros y en ellas la
mayoria de las actividades se concentra en el
sector servicios, en un 21.8% en confecciones
y textiles, un 15.2% manufactura de tabaco y
derivados 12%, productos agroindustriales,

un 8.5% y comercializacién 7.7%.

Las empresas dedicadas a la fabricaciéon y ex-
portaciéon de productos médicos es el 4.9%
del total de todas las actividades de zonas
francas, mientras que el 43.9% se dedica a
fabricar calzados y sus componentes, y otras
actividades concentran el 26% del total.
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PARQUES DE ZONAS FRANCAS EN
OPERACION, POR REGION (2018)
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Luisa Fernandez y Daniel Liranzo, directora y subdirector del Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién.

EMPRESAS DE ZONAS FRANCAS OPERANDO

POR PRINCIPALES ACTIVIDADES (2018)

ey

M Sservicios

M confecciones y Textiles

M Tabaco y sus derivados

M Productos Agroindustriales

M comercializadoras

M Prod. Médico y Farmacéuticos
Calzados y sus componentes
Reciclaje y Clasificacion

M Carton, Impresos y Papeleria

M Prod. Eléctricos y Electronicos

[ | Joyeria

M otros
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Fernandez y Liranzo explicaron que el afo
2018 cerrd con la aprobacion de 56 empre-
sas nuevas que proyectan crear 5,166 em-
pleos directos e inversiones por un monto de
US$82.1 millones.

VIENEN MAS INVERSIONES CHINAS

En el Consejo Nacional de Zonas Francas de
Exportacion (CNZFE) se negocia la entrada
de dos nuevas compaiias de la Republica
Popular China para operar en zonas francas,
generando 15,000 nuevos empleos.

Segun informé Fernandez, las dos empre-
sas chinas buscan instalarse en el pais proxi-
mamente, una de las cuales promete crear



6,000 empleos directos en Tamboril, en la
provincia de Santiago; y la otra, generara
9,000 puestos de trabajo en Cotui o en
Monte Cristi.

Ademas, hay otras cinco empresas en los
parques, de las cuales una ya tiene un ano en
el pais y hay otra que se dedicara a la fabrica-
cién de maletas de la marca Samsung.

El Consejo Nacional de Zonas Francas de Ex-
portacion esté trabajando con inversionistas
de diez empresas de otras nacionalidades in-
teresadas en venir a instalarse en los parques
de zonas francas de Republica Dominicana.

CNZFE

CONSEJO NACIONAL
DE ZONAS FRANCAS
DE EXPORTACION

INVERSION ACUMULADA DE LAS EMPRESAS DE ZONAS
FRANCAS POR PRINCIPALES PAISES DE ORIGEN (2018)

1%
2%
- \

’i.t

M Estados Unidos

[ | Republica Dominicana
B Reino Unido

M canada

M Alemania

M Dinamarca

W islas Virgenes Britanicas
M Suecia

M suiza

B Brasil

M Esparia

M otros
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Ejecutivos y periodistas de diversos medios asistieron a la presentacién del “Informe Estadistico del Sector Zonas
Francas” correspondiente a 2018.

DISTRIBUCION POR SEXO DEL TOTAL DE
EMPLEOS DE ZONAS FRANCAS (2018)

Femenino Masculino

50.4% 49.6%
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INNOVAR EN
PEQUEND PARA

GRECER

Las micro, pequenas y medianas empresas en-
frentan el reto de aumentar su productividad
e insertarse en grandes cadenas globales de
valor, pero en ese camino chocan con multiples
obstaculos que van desde necesidades de ca-
pacitacion sobre los procesos de gestion y nor-
mas de calidad hasta marcos regulatorios des-
fasados y condiciones del mercado que limitan
su crecimiento.

Sin embargo, la mayoria de las soluciones a es-
tos retos apuntan a la innovacion para lograr la
competitividad.

En los Ultimos afos el concepto “innovacién”
que se maneja en Repulblica Dominicana ha
evolucionado para expandirse del dmbito aca-
démico-universitario, mas basada en investi-
gacién, al ambito empresarial, que procura la
aplicacién de mejoras.

Existe un debate sobre cuél es la definicién que

"

los paises reconocen en consenso sobre “in-

dolo ,

NOVACIO

Dia Internacional de

El ministro Toca Simé durante la presentacién de los resultados de avance del Programa para el Fortaleci-
miento del Proceso de Gestién de Innovacién en Mipymes, denominado como Programa Innévate.

novacién”. Ante la pluralidad de propuestas,
la Organizacién para la Cooperacién y el De-
sarrollo Econdmico (OECD) definié estandares
internacionales para dimensionar el fendmeno,
los cuales sirven de base a algunos programas
de innovacién en el pais.

El viceministro de Fomento a las Mipymes, Ig-
nacio Méndez, apela a la definicién del Manual
de Oslo, segun el cual se entiende innovacion
como “... la introduccién de un nuevo, o signi-
ficativamente mejorado, producto (bien o ser-
vicio), de un proceso, de un nuevo método de
comercializacién o de un nuevo método organi-
zativo, en las practicas internas de la empresa,
la organizacién del lugar de trabajo o las rela-
ciones exteriores”.

Esta visidon ha dado al Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes (MICM) el pie de amigo
para impulsar una serie de iniciativas y romper
mitos entre las mipymes sobre las barreras para
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innovar e impulsar la “innovacién de los chi-
quitos”, como la llama el viceministro Méndez.
Ademés, la OECD ha definido tres ambitos o
escalas de innovacion: nuevo para la firma (em-
presa), nuevo para el mercado y nuevo para el
mundo.

“Reconocer el hecho de que dentro del con-
cepto de innovacién caben tanto innovaciones
originales como adaptaciones y mejoras de tec-
nologias ya existentes nos lleva a admitir que
las firmas de base tecnoldgica no son los Unicos
agentes innovadores dentro de la economia y
que las mipymes bien pueden ser parte impor-
tante de esta apuesta por la innovacion”, afir-
ma Méndez.

“Las politicas de innovacién en Republica Do-
minicana se han concentrado timidamente en
investigaciones pero no se ha trabajado en la
sinergia entre la academia y el sector privado
para incorporar mejores procesos productivos
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Melisa Bretén, del PNUD; Juan Monegro, viceministro de Desarrollo Industrial del MICM; Rafael Paz, del
CNC; José Miguel Benavente, del BID; Nelson Toca Simé, del MICM; Agripina Ramirez, del IIBI e Ignacio
Méndez, viceministro de Fomento a MiPymes del MICM.

a través de dichas investigaciones”, sostiene el
funcionario.

Sin embargo, explicé que “el Ministerio ha
asumido otro enfoque porque buscamos la in-
novacion de los chiquitos, mas concentrada en
mejora de productos, analisis de laboratorios,
etiquetado nutricional, aplicacién de normas
de calidad y transferencia de tecnologia”.

MIPYMES AVANZAN EN INNOVACION

Con el objetivo de impulsar el desarrollo pro-
ductivo en sectores tradicionales, el MICM de-

sarrolla varios proyectos para adecuarse a las
necesidades y potencialidades que se presen-
tan en cada grupo empresarial y territorio.

El principal de ellos es el Programa para el For-
talecimiento del Proceso de Gestién de Innova-
cién en Mipymes, denominado como Programa
Inndvate, ejecutado por el MICM junto al Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo (PNUD), iniciado a mediados de 2018.

Recientemente, con motivo de la celebracion
del Dia Internacional de la Innovacién y la Crea-
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“DENTRO DEL CONCEPTO DE INNOVACION CA-
BEN TANTO INNOVACIONES ORIGINALES COMO
ADAPTACIONES Y MEJORAS DE TECNOLOGIAS,
LAS POLITICAS DE INNOVACION EN REPUBLICA

DOMINICANA SE HAN CONCENTRADO TIMIDA-
MENTE EN INVESTIGACIONES PERO NOSOTROS
BUSCAMOS LA INNOVAGION DE LOS CHIQUITOS,
MAS CONCENTRADA EN MEJORA DE PRODUC-
T0S, NOVEDADES DE SERVICIO Y PROCESOS',
IGNACIO MENDEZ, VICEMINISTRO DE FO-
MENTO A LAS MIPYMES
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tividad, se presentaron los resultados de avan-
ce de Inndvate, con un desayuno-conferencia
encabezado por el ministro, Nelson Toca Simé,
en el que se presentaron 20 casos de éxito apo-
yados por el programa.

“Las mipymes que hemos apoyado han comen-
zado a caminar en el sendero de la innovacion
con cambios de grado incremental, de natu-
raleza en producto, procesos y mercado, que
abarcan la base de la piramide, iniciando con
adquisicién y operacion de tecnologia y mejora
de productos”, explica Méndez.

Los casos de éxito del proyecto fueron publica-
dos en una revista y en videos testimoniales, se
destaco que en la primera etapa del proyecto
Inndvate se asistieron a 45 mipymes del sector
agroindustria y cosméticos y se mejoraron 284
productos.

Entre las instituciones involucradas en el pro-
grama se encuentran el Instituto de Innovacién
en Biotecnologia (lIBl), la Oficina Nacional de
Propiedad Industrial (ONAPI) y el Centro Mi-
pymes Innovacién de la Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra (PUCMM- Santo Do-

mingo).

Las mipymes recibieron asistencias técnicas,
visitas de prospeccion, inspeccién de higiene
sanitaria, anélisis de laboratorios y etiquetado
nutricional, asi como asesorias de disefio, mar-
ca y transferencias tecnoldgicas para mejorar
los productos.

Ademas del programa Inndvate, el Ministerio
organiza actividades periddicas para promover
el tema de la innovacién y fomentar el acceso
de las mipymes a los servicios de los centros.
Recientemente celebré la Semana de la In-
novacion y la Propiedad Intelectual junto a la

José Miguel Benavente, lider técnico principal de la Division de Competitividad, Tecnologia e Innovacién
del BID, expuso que “la ciencia y la tecnologia no son hobbies de paises ricos sino parte de la explicacién

de por qué esos paises son ricos”.

Pontificia Universidad Catélica Madre y Maes-
tra (PUCMM), con el objetivo de orientar y sen-
sibilizar a emprendedores, micro, pequefios y
medianos empresarios sobre la importancia de
proteger su creacion en los ambitos cientifico,
artistico, industrial o literario.

Otras formas de apoyo son las rondas de coor-
dinacidon con instituciones del Estado, gremios
y asociaciones de empresas para adecuar algu-
nas disposiciones legales y fiscales a los nuevos
tipos de negocios, como fue el caso de la fianza
impositiva para la microcerveceria artesanal, la
cual se redujo de RD$16 millones a RD$4,000 al

afo, luego de las conversaciones.

El MICM desarrolla una agenda de capacitacion
con emprendedores y con grandes empresas,
tanto de manera presencial como a través de
una plataforma digital, para que comprendan
cémo se maneja el capital de riesgo, se con-
viertan en inversionistas angeles y conozcan las
ventajas de generar encadenamientos produc-
tivos con mipymes.
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‘PARA LOGRAR LA INNOVACION SE
NECESITA MAS INSPIRACION Y ME-
NOS TRANSPIRACION', JOSE MIGUEL
BENAVENTE, LIDER TECNICO PRIN-

CIPAL DE LA DIVISION DE COMPE-
TITIVIDAD, TECNOLOGIA E INNOVA-
CION DEL BANCO INTERAMERICANO
DE DESARROLLO (BID).

PROXIMAS INFRAESTRUCTURAS
PARA INNOVAR

El ministro, arquitecto Nelson Toca Simé, expli-
c6 que el MICM ejecuta el Programa Innévate
principalmente en mipymes de los sectores de
cosméticos, agroindustria y turismo, conside-
rados tradicionales pero con alto potencial de
desarrollo.



Afirmé que “mejorar los niveles de innovacién
en los sectores productivos es nuestra apuesta
para potenciar la productividad y la competi-

y
enumerd una serie de iniciativas que comple-

|u

tividad de todo nuestro sector empresaria

mentan las existentes.

Una de ellas es la creacién de un Fondo Nacio-
nal de Innovacién Empresarial, que financiara
las cuatro naturalezas de la innovacién: en mar-
keting, en procesos, en producto y en gestién.

También se contempla iniciar un centro de
prototipado de productos en conjunto con el
Instituto de Innovacién en Biotecnologia (IIBI);
ademas, un centro de transferencia tecnoldgica
para mejorar procesos productivos y los open
innovation, en conjunto con la Oficina Nacional
de Propiedad Industrial (ONAPI), y bajo el en-
foque de innovacién abierta, para buscar solu-
ciones a problematicas de una cadena de valor.

“Con esta apuesta renovada por la innovacion,
mas el apoyo del sector empresarial, las universi-
dades y los organismos de cooperacién interna-
cional, podemos generar una profunda transfor-
macién del aparato productivo dominicano que
sentara las bases para construir una Republica
Dominicana mas competitiva en los mercados
internacionales”, concluyé el ministro.

ALIADOS EN AMERICA LATINA

José Miguel Benavente, lider técnico principal
de la Divisién de Competitividad, Tecnologia e
Innovaciéon del Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID), expuso en el desayuno sobre inno-
vacién que celebré el Ministerio y destacd que
“la ciencia y la tecnologia no son hobbies de
paises ricos sino parte de la explicacién de por
qué esos paises son ricos”.

Detallé que en Latinoamérica se ha identificado
una baja participacién privada en I+D (Investi-

[Boletinf{[d}7

EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y MIPYMES SE INTEGRO EN ABRIL A LA
RED LATINOAMERICANA DE AGENCIAS DE INNOVACION (RELAI, ORGANISMO AL
QUE PERTENECEN EL CUERPO TECNICO DEL BID DE LA DIVISION DE COMPETITI-

VIDAD, TECNOLOGIA E INNOVACION CIFC/CTI); LA AGENCIA NACIONAL DE PROMO-
CION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA CANPCYT), DE ARGENTINA; LA FINANCIADORA DE
ESTUDIOS Y PROYECTOS (FINEP), DE BRASIL.

cientifico y tecnoldgico de la regidn, utilizan-

gacién y Desarrollo) y que pocas personas tra-
bajan en la generacion de conocimiento.

Indicé que la economia naranja presenta mul-
tiples oportunidades para superar esta baja
inversion, con actividades productivas basadas
en derechos de propiedad intelectual, y con el
reto de estructurar la demanda para desarrollar
proyectos de innovacién social. “Para lograr la
innovacion se necesita mas inspiracién y menos
transpiracion”, afirmé.

Para fortalecer las alianzas internacionales y co-
nocer las mejores practicas de las agencias gu-
bernamentales de promocién de la innovacion,
el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM) se integrd en abril a la Red Latinoame-
ricana de Agencias de Innovacién (RELAI), a tra-
vés de un acuerdo de colaboracién interinstitu-
cional con diez instituciones latinoamericanas.

El convenio fue firmado por el viceministro de
Fomento a las Mipymes del MICM en el marco
del primer encuentro de la RELAI, realizado en
el Swissotel de Lima, a cargo del programa In-
névate Perd.

La RELAI es un espacio de bisqueda de siner-
gias donde se llevarédn a cabo estrategias de
fortalecimiento institucional y de comunicacion
sobre competitividad, tecnologia e innovacion.

“Esperamos que el intercambio en estos espa-
cios nos permita estar a la altura de los desafios
que implica alcanzar desarrollo empresarial,
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do de manera estratégica los instrumentos de
apoyo a la innovacién y el emprendimiento”,
sostuvo Méndez.

La RELAI fue creada a finales de 2018 y agrupa
instituciones de nueve paises y es impulsada
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
para fortalecer las relaciones entre las agencias
encargadas del fomento a la innovacién y crea-
tividad en sus respectivos paises.

El espacio de cooperacién regional surge por
la necesidad de promover el desarrollo de las
agencias nacionales en cuanto a modernizacién
de sus recursos y sistemas y la mejora de los
servicios que ofrecen.

Con la firma del acuerdo, el MICM se integra a
este espacio de intercambio de conocimientos,
buenas practicas, experiencias y articulacién in-
ternacional con paises desarrollados.

Los esfuerzos del consejo directivo de la RE-
LAl se concentraréan en la aceleracién y el es-
calamiento de las empresas, el aumento de
la productividad, compras innovadoras, entre
otras.

A través de la ella se espera contribuir a la me-
jora en los procesos de ejecucién y evaluacion
de las politicas de innovacién, de manera que la
regién tenga cada vez mas empresas y empren-

dimientos innovadores con proyeccién global

»

INNOVACION
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Circe Almanzar, vicepresidenta ejecutiva de la AIRD; Ignacio Méndez, viceministro de Fomento a las Mipymes; Noel Bou, director de Servicios de Apoyo a las Mipymes, del

MICM, y Zoraima Cuello, viceministra de Seguimiento y Coordinacién de la Presidencia, durante la presentacién del Programa de Encadenamiento Productivo Digital (PEPD).

SOLUCIONES TECNOLOGICAS CONVIERTEN A GRANDES EMPRESAS EN

“TRAGTORAS™ DE MIPYMES

El Ministerio de Industria, Comercio y Mi-
pymes (MICM), en alianza con la Asociacion
de Industrias de la Republica Dominicana
(AIRD), se propone transformar el escenario
del mundo digital de las mipymes en el pais,
mediante la puesta en marcha del Progra-
ma de Encadenamiento Productivo Digital
(PEPD).

A través del mismo se busca soluciones tec-
noldgicas para convertir a grandes empresas
n “tractoras” de micro, pequenas y media-

nas empresas nacionales, por medio del uso
de las tecnologias de informacién y comuni-
cacion (TIC).

La primera convocatoria publica para el inicio
del programa invité a las empresas y desarro-
lladores de proyectos a financiar soluciones
tecnoldgicas (aplicaciones, softwares, plata-
formas, etc.) que permitan a las mipymes a
conectarse a grandes empresas “tractoras” a
través del uso de herramientas de base tec-
noldgica.
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La iniciativa se enmarca en el Programa Re-
publica Digital, especificamente en el eje de
productividad y empleo, la cual ayudaréd a
transformar la forma en la que muchas mi-
pymes llevan su contabilidad en una mascota
y como realizan la venta de sus productos a
través de canales tradicionales.

“Las grandes empresas pueden convertirse
n “tractoras” de las pequefias porque les
van a exigir el uso de TIC y ademas tendran
la oportunidad de reducir asimetrias de in-
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formacién, costos logisticos y aumentar la
eficiencia en la cadena de distribucién o
aprovisionamiento”, sefalé el viceministro
de Fomento a las Mipymes, Ignacio Méndez.

El programa fue presentado en Santo Do-
mingo y la regién Norte con apoyo de la
AIRD y de la Asociaciéon de Industriales de la
Regién Norte (AIREN), principalmente para
empresas de Santiago.

Noel Bou, director de Servicios a Mipymes
del MICM, esbozé los detalles del programa
que, segun sus palabras, se ha implementa-
do con éxito en diferentes paises de Latino-

américa.

El funcionario enfatizé que el programa bus-
ca aportar soluciones a necesidades puntua-
les de procesos productivos, con el Unico re-
quisito de que las propuestas deben ser de
base tecnoldgica y favorecer la insercién de
micro, pequefas y medianas empresas como

suplidores de su cadena.

Uno de los proyectos, explicd, puede ser el
desarrollo de una aplicaciéon que reporte a
los productores de lacteos cuando los pe-
quenos suplidores tienen leche fresca y lista
para recoger; esto les permitiria hacer rutas
de compra y transporte eficientes y facilitaria
a los pequefios empresarios llevar un inven-
tario organizado de su produccién y sus ven-
tas en su teléfono movil.

Julio Virgilio Brache, vicepresidente de la di-
rectiva nacional de la AIRD, sefalé que el pro-
yecto busca cerrar lo que podria llamarse una
“brecha digital empresarial”. “Las grandes
empresas tenemos la oportunidad de presen-
tar proyectos que contribuyan a la transfor-
macion digital de las mipymes a través de su
relaciéon de negocios con nosotros”, dijo.

1

Brache agregd que se busca “implementar
soluciones, acompanar a las mipymes en el
proceso, evaluar y verificar los beneficios, al

igual que su rentabilidad”.
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RDSSM

ES EL TOPE MAXIMO QUE
TENDRA CADA PROYECTO.

EL POTENCIAL DEL MUNDO DIGITAL ESTA AUN
INEXPLORADO POR LAS MIPYMES DOMINICA-
NAS, PUES MUY POCAS USAN LAS TECNOLOGIAS
DE LA COMUNICACION Y LA INFORMACION PARA
VENDER MAS Y REDUCIR COSTOS. MENOS DEL 45
POR CIENTO DE ESTE TIPO DE EMPRESAS TIENEN
TELEFONOS MOVILES PARA ACTIVIDADES PROPIAS
DE SU NEGOCIO; MENOS DEL 14 POR CIENTO TIE-
NE COMPUTADORAS Y MENOS DEL 9 POR CIENTO
POSEE UNA PAGINA WEB DE LA EMPRESA, SEGUN
DATOS DE LAS ENCUESTAS ENHOGAR 2014 Y FON-
DOMICRO, DE 2013.
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Julio Virgilio Brache, vicepresidente de la directiva nacional de la AIRD, sefalé que
el proyecto busca cerrar lo que podria llamarse una “brecha digital empresarial”.

Afirmé que “las grandes empresas dominica-
nas tenemos el desafio de ser las que poten-
cien la transformacién tecnoldgica de todo
el aparato productivo, fortaleciendo la base
para hacer de la economia dominicana una
economia netamente exportadora”.

DETALLES DEL PEPD

La postulaciéon se hizo de manera digital a
través de la pagina www.portalindustrial.org.
El monto maximo que el programa contem-
pla financiar por cada proyecto presentado
es del 70 por ciento del total del presupues-
to presentado por el proponente. El restante
30 por ciento debera ser aportado en contra-

partida, ya sea en efectivo y/o especie por la
empresa tractora proponente.

Cada proyecto tendrd un tope méximo de
RD$5 millones; los términos de referencia
describen en detalle qué tipo de mejoras se
esperan de cada una de estas areas.

Las propuestas fueron evaluadas por un
comité conformado por funcionarios de la
AIRD, el MICM y la Iniciativa Presidencial Re-
publica Digital, bajo un riguroso proceso de
seleccion.

Entre los principales criterios de elegibilidad
se consideraron la capacidad de ejecucién de
la entidad proponente, la estructura y cohe-
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Noel Bou, director de Servicios de Apoyo a las Mipymes, del MICM, ofrece los deta-
lles del Programa de Encadenamiento Productivo Digital (PEPD), modelo que se ha
implementado con éxito en diferentes paises de Latinoamérica.

"LAS GRANDES EMPRESAS TENEMOS
LA OPORTUNIDAD DE PRESENTAR
PROYECTOS QUE CONTRIBUYAN A LA
TRANSFORMACION DIGITAL DE LAS

MIPYMES A TRAVES DE SURELACION
DE NEGOCIOS CON NOSOTROS', JULIO
VIRGILIO BRACHE, VICEPRESIDEN-
TE DE LA DIRECTIVA NACIONAL DE
LA AIRD.




El acto de n del P og ama de Enc adenamiento Productivo Digital (PEPD) se llevé a cabo en los salones de la Asociacién de Industrias de la Republica Dominicana

(AIRD), c omptdl alia publico-priv. d

rencia de la propuesta técnica, la coherencia
y racionalidad de la propuesta financiera y la
cantidad de empresas mipymes a beneficiar
con la propuesta.

Se espera que los proyectos beneficien a las
mipymes en una o varias areas de las siguien-
tes: mejora de procesos administrativos,
operaciones, mercadeo y venta o gerencia
de la empresa.

"LAS GRANDES EMPRESAS PUEDEN CONVERTIRSE EN "TRACTORAS" DE LAS
PEQUENAS PORQUE LES VAN A EXIGIR EL USODE TIC Y ADEMAS TENDRAN LA
OPORTUNIDAD DE REDUCIR ASIMETRIAS DE INFORMACION, COSTOS LOGISTICOS
Y AUMENTAR LA EFICIENCIA EN LA CADENA DE DISTRIBUCION O APROVISIONA-
MIENTO'", IGNACIO MENDEZ, VICEMINISTRO DE FOMENTO A LAS MIPYMES.
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DESARROLLAR CULTURA EMPRESARIAL DE LAS MUJERES:

UNA DE LAS POLITICAS DEL MICM

Segln estudios las mujeres en Republica Do-
minicana representan mas del 50 por ciento de
la poblacién. Es decir, que el empoderamiento
econdmico de las féminas es primordial para
alcanzar el aheleado desarrollo sostenible y re-
ducir las brechas de géneros.

Si bien es cierto que la economia dominicana
ha crecido de manera sostenida en las Ultimas
décadas, no es menos cierto que las mujeres
siguen siendo una poblacién vulnerable. Ante
ese escenario, el Ministerio de Industria, Co-
mercio y Mipymes (MICM) trabaja en acciones
para el crecimiento sostenible de este sector
de la poblacion.

En ese sentido, lanzé el Programa Emprensaria-
lidad Femenina en la Frontera, como forma de
incentivar una cultura empresarial, a través de la
creacién de margenes de ganancias que gene-
ren una sociedad mas igualitaria.

Entre las acciones puestas en marcha por el MICM
se encuentran sensibilizar a 900 personas sobre
equidad de género, asesorar a 720 mipymes lide-
radas por mujeres y entrenar a 300 féminas en el
manejo de herramientas empresariales, a través
de talleres y diplomados.

Otras de las actividades contempladas es desa-

|u

rrollar el “Reto Emprendedor”, lo que permitira

96

otorgar capital semilla a 10 proyectos, dos por
cada provincia de la frontera, para fortalecer
emprendimientos.

Otras acciones que se contemplan son asisten-
cias técnicas especializadas segln las necesi-
dades y potencialidades de los negocios en la
zona, para lo que se realizardn diagndsticos de
las micro, pequenas y medianas empresas, lide-
radas por este sector.

El viceministro de Fomento a las Mipymes,
Ignacio Méndez, cree que el empoderamiento
femenino es un elemento clave para mejorar la
economia dominicana.
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“Apoyar el desarrollo de microempresarias de
cinco provincias, con el soporte financiero y
técnico de la Agencia Andaluza de Coopera-
cién Internacional para el Desarrollo es el obje-
tivo de esta iniciativa”, destacd el funcionario.

Méndez sefala que la implementacién del pro-
grama se propone mejorar la capacidad empre-
sarial de mujeres de los pueblos fronterizos, a
través de asesorias personalizadas, capacita-
cidn, asistencia técnica y vinculaciéon empresa-
rial para mejorar la productividad de las empre-
sas intervenidas.

Pero el MICM trabaja en compafia de otras ins-
tituciones para alcanzar este empoderamiento,
como el Ministerio de la Mujer, asi como la co-
laboracién del Programa de Cooperacién con
Republica Dominicana de la Agencia Andaluza
de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo.

Para Ernesto Prieto, coordinador del Programa
de Cooperacién con Republica Dominicana de
la Agencia Andaluza de Cooperacién Interna-
cional para el Desarrollo, es de vital importan-
cia que las mujeres de esta zona aprovechen los
recursos y este programa.

Mientras la ministra de la Mujer, Janet Cami-
lo, insiste en empoderar a las mujeres para que
participen en la vida y niveles de la actividad
econdmica, tras sustentar que es fundamental
para crear economias fuertes, establecer socie-
dades mas justas, asi como incrementar la com-
petitividad y rentabilidad de las empresas.

"APOYAR EL DESARROLLO DE MICROEMPRESARIAS DE CINCO PROVINCIAS,
CON EL SOPORTE FINANCIERO Y TEGNICO DE LA AGENGIA ANDALUZA DE C00-
PERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO ES EL OBJETIVO DE ESTA
INICIATIVA", IGNACIO MENDEZ, VICEMINISTRO DE FOMENTO A LAS MIPYMES.

SERVICIOS

Los talleres y servicios gratuitos del programa
versan sobre temas educacion financiera, ges-
tién de financiamiento, mentalidad y cultura
emprendedora, alfabetizacién digital para mu-
jeres, gestion empresarial, redes comerciales 'y

coaching para mujeres.

Asimismo, los ejecutores del proyecto reciben
apoyo del equipo de la Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra (PUCMM).

Los objetivos del programa estan alineados
con la Ley 1-12 de la Estrategia Nacional de
Desarrollo, los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) de la Agenda 2030 de Naciones
Unidas y la Politica Regional de Igualdad y
Equidad de género del Sistema de Integracion
Centroamericana (SICA).

El Programa Emprensarialidad Femenina en
la Frontera impacta en las provincias Mon-
tecristi, Dajabdn, Elias Pifa, Independencia y

Pedernales.

ENTRE LAS ACCIONES PUESTAS EN MARCHA POR EL MICM DENTRO DEL PROGRAMA
EMPRESARIALIDAD FEMENINA EN LA FRONTERA SE ENCUENTRAN SENSIBILIZAR A 900

PERSONAS SOBRE EQUIDAD DE GENERO, ASESORAR A 720 MIPYMES LIDERADAS POR
MUJERES Y ENTRENAR A 300 FEMINAS EN EL MANEJO DE HERRAMIENTAS EMPRESA-
RIALES, A TRAVES DE TALLERES Y DIPLOMADOS.
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Al centro el viceministro de Fomento a las Mipymes,
Ignacio Méndez, acompaiado de Janet Camilo, minis-
tra de la Mujer; el coordinador de la Agencia Andaluza
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, Er-
nesto Prieto, y Juan Alberto Aquino, gobernador de la
provincia Elias Pifia.

PROGRAMA NACIONAL DE
EMPRESARIALIDAD FEMENINA
ZONA FRONTERIZA

"NUESTRA INSTITUCION SE COMPLAGCE EN
ACOMPANAR AL MICM EN EL LANZAMIEN-
T0 DE ESTA INICIATIVA QUE POTENCIARA
EL CRECIMIENTO ECONOMICO, A TRAVES
DEL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES,
DESARROLLANDO SUS COMPETENCIAS 'Y
CAPACIDADES", JANET CAMILO, MINIS-
TRA DE LA MUJER.
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Lisa Marcano, Directora de Comercio Interno, en compafia de comerciantes y

promotores de café dominicano.

Jonathan D'Oleo Puig, economista y asesor empresarial, impartié la confe-

rencia “Prepara tu mente para la accién en la economia de la informacién”.

GOMERCIO INTERNO REALIZA AGTIVIDADES
EN PRO DEL INTERGAMBIO GOMERGIAL EN RD

La Direccion de Comercio Interno del Ministerio
de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) ha
realizado diversas actividades dirigidas a facilitar
el desarrollo del intercambio de bienes y servi-
cios en Republica Dominicana, ajustadas a las
metas de trabajar por el desarrollo sostenible, la
promocién de los sectores productivos naciona-
les y el cumplimiento del marco regulatorio co-
mercial de Republica Dominicana

Con ese propodsito, desde hace tres afos la Di-
reccion de Comercio Interno celebra el Dia Na-
cional del Café, que en 2019, ademas de la acos-
tumbrada degustacién de los diversos tipos de
la bebida aromatica que hay a nivel nacional, la
actividad conté con una rueda de negocios entre
productores y representantes del comercio local.

"“El objetivo de este encuentro es fomentar el
consumo del café y sus derivados, asi como
contribuir con el crecimiento de la economia
, dijo Liza Marcano, directora de Co-
mercio Interno.

|u

naciona

La funcionaria reafirmé el compromiso del
MICM con la industria del café, considerada
por ahos como uno de los pilares de la produc-
cién nacional y el sostén econémico de cientos
de familias dominicanas.

“Como Direcciéon de Comercio Interno, siguien-
do los lineamientos de nuestro Ministerio, bajo
la gestion del arquitecto Nelson Toca Simé, te-
nemos el compromiso de brindarles todas las fa-
cilidades que estén a nuestro alcance para lograr
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el desarrollo deseado de nuestros productores
de café”, explicé.

Marcano sefald que el sector aporta el 16 por
ciento al Producto Interno Bruto Agropecuario
Nacional, lo que representa unos 205 mil millo-
nes de pesos.

El Dia Nacional del Café se celebré el 11 Abril en
las instalaciones de la Torre MICM, actividad a
la que asistieron colaboradores de la institucion
e invitados relacionados, quienes participaron
de una degustacién de las distintas opciones
presentadas por productores nacionales, entre
ellos, Café del Rey, Café Sorpresa, Café Puro,
Café Monte Real, Café Tostao y Café Tambora.
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Lisa Marcano, directora de Comercio Interno, el Dia Nacional de Café comparte con promotores de una marca.

El comercio a gran escala estuvo representado
por Maria Isabel Reyes, de Centro Cuesta Na-
cional (CCN) y los supermercados Nacional y
Jumbo; Félix Rodriguez, de Supermercado So-
berano; Manuel Corona, de Grupo Ramos, con
supermercados Pola y La Sirena.También estu-
vieron Antonio Handal Jr. de Superfresh Market
y Karine Noetinger, de Hipermercado Carrefour
y Carrefour Market.

SISTEMA CAMERAL

Como parte de sus funciones, la Direccion de
Comercio Interno también se empefia en forta-
lecer su rol de tutelar y supervisar las camaras
de comercio y produccién nacionales, como
también las cdmaras de comercio binacionales
y regionales.

Tal atribucién se realiza a través de la Divisién de
Supervision de Camaras de Comercio y Registro
Mercantil, que desarrolla un esquema de trabajo
para ejecutar en tres etapas.

La primera, abarca el ordenamiento y la actua-
lizacién juridica de la legislacion de las camaras

de comercio y el registro mercantil. En ese sen-
tido Marcano invité a todas las cdmaras que de-
seen incorporarse, a que realicen su gestion a
través del MICM.

Antes la funcién la ejercia la Procuraduria Gene-
ral de la Republica, pero en la actualidad es una
facultad del MICM, conforme la Ley 37-17, que
reorganiza la institucion.

Como segunda etapa, indicd que en el mes de
noviembre de 2018 se hizo una jornada de vi-
sitas a las cdmaras de comercio y produccion
nacionales del pais, para tener un acercamien-
to con cada una de ellas y mostrarles el plan de
trabajo.

“Se visitaron en cada provincia con el fin de pal-
par su realidad y conocer el estado de sus ope-
raciones, asi como para ofrecerle ayuda e infor-
marle del compromiso de trabajo”, sostuvo.

Explicé que restablecer la operatividad de las
cédmaras en la zona fronteriza, se convirtié en el
objetivo principal, debido al estado critico en
que se encuentran muchas de ellas.
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En la tercera etapa se pautaron visitas a las ca-
maras de comercio binacionales y regionales del
pais, para fortalecer su funcionamiento.

“El proyecto principal de la Direccién de Co-
mercio Interno es fortalecer y optimizar el fun-
cionamiento de todas las camaras de comercio
y produccién del pais y asi poder transformar e
impulsar el sistema cameral de la Republica Do-

minicana”, dijo Marcano.
IDEAS CLARAS

Uno de los objetivos de la Direccion de Comer-
cio Interno es lograr que el sector comercial y
empresarial maximicen los resultados de sus
actividades.

En ese sentido, de manera constante realiza
capacitaciones dirigidas a fortalecer el empren-
dimiento y la sostenibilidad de los proyectos
vigentes, ante las necesidades cambiantes del
entorno.

N sy

LAS CIFRAS REVELAN QUE EN EL PAIS
SE UTILIZAN MAS DE
2,2 MILLONES DE TAREAS DE TIERRA
PARA LA PRODUCCION DE CAFE, LAS
CUALES BENEFICIAN A
36 ASOCIACIONES QUE INTEGRAN UNOS

3 y 385 PRODUCTORES, QUE

TIENEN CARGA FAMILIAR APROXIMADA DE

1 6,925 PERSONAS.
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Una de las jornadas formativas de mayor im-
pacto ha sido la conferencia “Prepara tu men-
te para la accién en la economia de la infor-
macioén”, impartida por el internacionalmente
reconocido economista y asesor empresarial
Jonathan D’Oleo Puig.

Mas de un centenar de emprendedores, comer-
ciantes, empresarios, profesionales y publico en
general, participaron de la actividad, que se rea-
lizé en el Salén de Conferencias del MICM.

D'Oleo Puig ofreci6 a los asistentes una serie
de pautas extraidas de su libro “Ideas Claras”,
y compartié conceptos, teorias y practicas para
hacer realidad la idea de emprendimiento en
base a la informacién y el conocimiento de la

»'R

N

demanda. Describié las etapas de la vida en
donde la tolerancia al riesgo de fracaso es ma-
yor contrastada con el éxito, y qué hacer mien-
tras se descansa para maximizar resultados.

Al hablarle a los presentes, destacé la impor-
tancia del conocimiento de la informacién, al
promover la frase “mientras méas acceso a la in-
formacién existe, mas se reduce el margen de
error dentro del desarrollo de la economia”.

Jonathan D’Oleo Puig, también es catalogado
como un gran orador y posee una doble [i-
cenciatura en Economia y Ciencias Politicas de
Brandeis University (Boston, MA) y una maes-
tria en Ciencias en Politicas Publicas de Uni-

versity College London (Londres, Inglaterra).
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Asistentes y Jonathan D'Oleo Puig, economista y asesor empresarial, impartié la conferencia "Prepara tu mente para la accién en la economia de la informacién”.

“COMO DIRECCION DE COMERCIO INTER-
NO, SIGUIENDO LOS LINEAMIENTOS DE
NUESTRO MINISTERIO, BAJO LA GES-
TION DEL ARQUITECTO NELSON TOCA
SIMO, TENEMOS EL COMPROMISO DE

BRINDARLES TODAS LAS FACILIDADES
QUE ESTEN A NUESTRO ALCANCE PARA
LOGRAR EL DESARROLLO DESEADO DE
NUESTROS PRODUCTORES DE CAFE",
EXPLICO. LIZA MARCANO, DIRECTORA
DE COMERCIO INTERNO.
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